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   : المس تخلص 

العامة لتربية محافظة صلا  تفعيل حسابات الدائنين في المديرية  لتنظيم حسابات الدائنين والودائع من خلال  عداد مقترح  ا  ا لى  البحث  ح الدين للأعوام  يهدف 

لكترون 2023-2025) عت من خلال نظام الدفع ال  (  20,064، والتي بلغت )2025لعام   (POS) (. ويستند ذلك ا لى تحليل بيانات المعاملات المالية التي جُم

جمالي قيمة تقريبي قدره ) (. ويتمثل الابتكار العلمي الرئيسي لهذا  2024-2023( دينارًا عراقيًا. كما يتضمن البحث تحليلًا مقارنًا للعامين ) 3,757,801,334معاملة با 

يرادات المتحققة، الرس وم الس يادية، وغيرها قيد  البحث في تصنيف المعاملات بحسب الفئات المحاسبية )الودائع، الذمم المدينة الناش ئة عن الأخطاء المحاسبية، ال 

 .المراجعة( استنادًا ا لى مبلغ المعاملة، ثم قياس الحصة النسبية لكل فئة باس تخدام المؤشرات المالية الوصفية والنسبية

اس تخ تضمن  الذي  التطبيقي  الجانب  عن  فضلًا  الحكومية،  الوحدات  والودائع في  المدينة  الذمم  عن  للمحاس بة  النظري  الجانب  ا لى  البحث  البيانات  استند  راج 

ت أأعلى نس بة ) %( من ا جمالي القيمة، رغم أأن نسبتها العددية كانت  86.31وتحليلها ا حصائيًا. وأأظهرت النتائج أأن الذمم المدينة الناش ئة عن الأخطاء المحاسبية شكّل

%( فكانت الأعلى من حيث عدد المعاملات، مما يشير ا لى وجود عيوب في التصنيف الحالي. وهذا يدل  30.17%(. أأما المبالغ غير المصنفة )5.43منخفضة ) 

 .على ضرورة تفعيل هذا الحساب في الدليل المحاس بي للمديرية من أأجل تنظيم حسابات الدائنين والودائع في المديرية

أُجريت على عينة من   ميدانية  )المتوسط =    31وأأكدت دراسة  كبيرة  بدرجة  المجيبون  وافق  ذ  ا  النتيجة،  استبانة هذه  ، والانحراف  4.13/5موظفاً من خلال 

 ( على الحاجة الفعلية ا لى تفعيل حسابات الدائنين. 0.561المعياري = 

 الكّمات المفتاحية : الذمم المدينة، حساب الأمانات، المؤشرات المالية، حساب الدائنين، الكفاءة المالية، والاستبانة الميدانية. 
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Abstract : 

This study aims to suggest the activation of a creditors account for organizing trust and debtors accounts in the 

General Directorate of Education of Salah Al-Din for the years (2023-2025), through analyzing the financial 

transaction data recorded on the electronic point-of-sale (POS) system, a total of 20,064 transactions worth 

approximately 3,757,801,334 Iraqi Dinars for the year 2025. The analysis of the other years (2023 and 2024) will also 

be included. The financial transactions will be classified into different accounting categories such as debtors, arising 

from calculation errors, realized revenue, sovereignty fees and other miscellaneous items, and then measured using 

descriptive and ratio-based financial indicators. The research has an applied field dimension based on data tabulation 

and statistical analysis. The results of the research showed that, debtors arising from calculation errors accounted for 

the highest percentage of the total value (86.31%) and the least by count (5.43%), while the remaining debtors 

accounted for 30.17% of the total transactions. This indicates a deficiency in the current classification system. Given 

these results and the findings of the field study, it can be concluded that the activation of creditors account within the 

accounting manual of the Directorate is necessary in order to organize debtors and trust accounts of the Directorate. 

 

 

 المقدمة 

وال  الداخلة  المالية  التدفقات  وتوثيق  قياس  في  العامة  الوحدات الاقتصادية  عليها  تعتمد  التي  الأدوات  أأهم  أأحد  الحكومية  المحاس بة  قاعدة  تمعد  توفير  وفي  ارجة، 

ر تحصيلها المالية، برزت  معلوماتية يعتمد عليها متخذو القرار في تقييم الأداء المالي ورسم الس ياسات المس تقبلية· ومع اتساع نطاق عمل هذه الوحدات وتعدد مصاد 

الملائمة بما يعكس حقيقة الحاجة ا لى نظم رقابية ومحاسبية أأكثر دقة قادرة على استيعاب الحجم المتنامي من المعاملات المالية اليومية، وتصنيفها ضمن الحسابات  

 ·المركز المالي للوحدة في أأي لحظة زمنية

لكترون ال  الدفع  منظومات  اعتماد  نحو  تدريجياً  تحولً  للتربية،  العامة  المديريات  ومنها  العراقية،  الحكومية  المؤسسات  شهدت  الرسوم  (POS)  وقد  في تحصيل 

يرادات المختلفة من المكّفين والموظفين والمدارس التابعة لها، بديلًا عن أأساليب التحصيل النقدي التقليدية، وهو ما ي  نسجم مع ما أأكدته دراسة  والأمانات وال 

لكترونية( خلال الس نوات  2025)الجنابي وعسكري،   لكترون في العراق )أأجهزة الدفع الالكترون  والصراف الآلي والمحافظ ال  ( من تسارع نمو أأدوات الدفع ال 

هائلاً  كماً  أأفرز  نفسه  الوقت  أأنه في  ل  ا  بالمكّفين،  المباشر  وتقليل الاحتكاك  التحصيل  تسريع عمليات  التحول في  هذا  أأسهم  وقد  المالية الأخيرة·  البيانات  من   

تبويب وتصنيف دقيقين ضمن الحسا ا لى  أألف معاملة خلال عام واحد في حالة المديرية عينة الدراسة( والتي تحتاج  بات المحاسبية  التفصيلية )تجاوزت عشرين 

دراجها ضمن الحسابات التامية للدائرة· ودون وجود أ لية تصنيف واضحة ومنه  يرادات، تمهيداً ل  جية مدروسة، فا ن هذا الكم من  الملائمة كالأمانات والذمم المدينة وال 

 ·البيانات قد يتحول عبئاً رقابياً بدلً من أأن يكون أأداة لتحسين الشفافية المالية

دارة حسابات الذمم المدينة والأمانات والدائنين   تمعد من أأبرز المؤشرات التي وتشير أأدبيات الرقابة الداخلية والأداء المالي في الوحدات الحكومية ا لى أأن كفاءة ا 

ذ بيلنت دراسة اليكاوي والحسيني ) -2018( في تحليلهما للمركز المالي لدائرة صحة بابل للمدة ) 2022تمس تخدم للحكم على سلامة المركز المالي للوحدة الدمية، ا 

 على تراكم  ( أأن ارتفاع نس بة حساب الدائنين والأمانات ضمن جانب المطلوبات، مقارنة بانخفاض نس بة الذمم المدينة ضمن جانب الموجودات، يمعد مؤشراً 2020

فصاح المالي· كما توصلت دراسة حريجة وأآخرون ) ؛ كما ورد  2019مس تحقات الغير بذمة الدائرة دون تسوية دورية منتظمة، وهو ما ينعكس سلباً على دقة ال 

في تقييمهم لمقاييس الأداء المالي في الوحدات الحكومية في ظل موازنة البنود، بتطبيق ذلك على المديرية العامة لتربية النجف    -(  2022في اليكاوي والحسيني،  

البحث الحالي   لعينة  المالية   -بوصفها مديرية تربية مماثلة  القوائم  قابلية  يمضعف من  أ لية موحدة لتصنيف الحسابات بين الأمانات والذمم والدائنين  أأن غياب  ا لى 

 للمقارنة بين الس نوات المالية المتعاقبة· 
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الع المديريات  لكثير من  المحاس بي  الدليل  للدائنين ضمن  الدقيق في ظل غياب حساب مس تقل  المحاس بي  التصنيف  أأهمية  تزداد  الس ياق،  للتربية،  وفي هذا  امة 

فصا يرادات(، الأمر الذي قد يضعف من دقة ال  ح المالي وكفاءة الرقابة  يس توعب المبالغ التي ل تنسجم مع أأي من الحسابات المعتمدة حالياً )أأمانات، ذمم مدينة، ا 

شكالية  الداخلية، ويجعل جزءاً من التدفقات المالية عرضة للتصنيف غير الدقيق أأو التأأجيل غير المبرر في المعالجة المحاسبية. ويسعى هذا البح ث ا لى معالجة هذه ال 

للعام   العامة لتربية صلاح الدين  البيانات لمعاملات المديرية  دارة حسابات    2025من خلال تحليل  ا  كفاءة  أألف معاملة مالية، وقياس  أأكثر من عشرين  البالغة 

لس ت  وواقعي  مقترح عملي  ا لى  وصولً  الكمية،  المالية  المؤشرات  من  مجموعة  باس تخدام  يرادات  وال  والأمانات  واقع  خدام  المدينين  ا لى  يستند  للدائنين  حساب 

 .البيانات للمديرية بدلً من الاجتهاد النظري المجرد

يرادات والدائنين والمؤشرات المالية   -بعد هذه المقدمة    -وينقسم البحث   طار النظري لحسابات الذمم المدينة والأمانات وال  ا لى محورين رئيسين: يتناول الأول ال 

ا  صلاح  لتربية  العامة  المديرية  بيانات  وتحليل  بعرض  المتمثل  التطبيقي  الجانب  الثان  يتناول  فيما  دارتها،  ا  كفاءة  تقييم  في  لعام  المس تخدمة  وقياس    2025لدين 

 المؤشرات المذكورة، تس بقهما مشكّة البحث وأأهميته وأأهدافه وفرضيته ومنهجه، وتليهما الاس تنتاجات والتوصيات وقائمة المصادر· 

 

 مشكّة البحث : 

لكترون في المديرية العامة لتربية صلاح الدين، ا   لة عبر منظومة الدفع ال  ذ تتضمن البيانات مبالغ متعددة  تكمن مشكّة البحث في وجود تفاوت كبير بين المبالغ المحصَّ

لة فعلي  اً مع التصنيف المحاس بي السليم  القيم ل تنسجم مع السقوف المعتمدة للرسوم والأمانات النظامية· ويثير ذلك تساؤلً جوهريًا مفاده: هل تنسجم المبالغ المحصَّ

يرادات في الوحدات الحكومية الممولة مركزيا؟   لحسابات المدينين والأمانات وال 

 ويتفرع منه الأس ئلة الفرعية الآتية: 

يرادات والأمانات والرسوم الس يادية والذمم المدينة؟  · 1 لة على حسابات ال   السؤال الأول: ما نسب توزيع المبالغ المحصَّ

 السؤال الثان: ما حجم الانحراف الناتج عن الأخطاء الحسابية ضمن هذه المعاملات، وكيف يتوزع زمنياً خلال العام المالي   · 2

 السؤال الثالث: هل تمثل ظاهرة الذمم المدينة الناتجة عن أأخطاء حسابية نمطاً مس تمراً أأم حالت اس تثنائية متفرقة؟   · 3

 

 

 اهمية البحث : 

ذ تعتمد على أأكثر من عشرين أألف معاملة مالية سجلتها المديرية العامة ل تربية صلاح الدين خلال عام  تكتسب هذه الدراسة أأهميتها من ارتباطها المباشر بواقع مالي ا 

لكترون، وهو ما يمنحها قيمة تطبيقية مباشرة تتجاوز الطرح النظري المجرد· وتبرز أأهميتها كذلك في أأنها تسلط  2025كامل )  الضوء على  ( عبر منظومة الدفع ال 

ة حالياً )أأمانات، ذمم مدينة، ا شكالية واقعية تواجه كثيراً من المديريات العامة للتربية، تتمثل في وجود مبالغ مالية متراكمة يتعذر تصنيفها ضمن الحسابات المعتمد 

يرادات(، الأمر الذي ينعكس   فصاح المالي وسلامة الرقابة الداخلية· ومن هذا المنطلق، توفر الدراسة قاعدة كمية دقيقة تسهم في    -ا ن لم يعالج    -ا  على دقة ال 

للمديرية، وتفعيل أأدوات الرقابة الداخلية على حسابات الأمانات والذمم المدينة، فضلًا عن دعم صناع القرار ا لمالي فيها بمؤشرات يمكن تحسين الشفافية المالية 

عداد التقارير المالية التامية، وتقييم الجدوى العملية لتفعيل حساب جديد ضمن الدليل المحاس بي·   الاعتماد عليها عند ا 

 الهدف من البحث : 

دارة الشؤون المالية في تنظيم حسابات المدينين والأمانات في المديرية العامة لتربية صلا ح الدين، من خلال  يسعى البحث بصورة رئيسة ا لى الكشف عن دور ا 

أأم أأ  لكترون،  تمدار بكفاءة تسمح بتصنيف دقيق لكافة التدفقات المالية الواردة عبر منظومة الدفع ال  ذا كانت هذه الحسابات  ن هنالك مبالغ متراكمة  تحليل ما ا 

 ها: يتعذر تبويبها ضمن الحسابات الحالية بما يس تدعي تفعيل حساب جديد للدائنين· ويتفرع عن هذا الهدف الرئيس عدد من الأهداف الفرعية أأهم 

يرادات في المديرية، وقياس نس بة كل فئة منها ا لى ا جمالي التدفقات المالية ل · 1  · 2025عام تحليل التركيب الهيكّي لحسابات المدينين والأمانات وال 

دارة هذه الحسابات على المس تويين الشهري والس نوي، وبيان مدى تفاوتها من شهر لآخر  · 2  قياس مؤشرات مالية نسبية تعبر عن كفاءة ا 

تفعيل حساب · 3 يبرر  ذا كان حجمها  ا  مما  والتحقق  حالياً،  المعتمدة  المحاسبية  الحسابات  تصنيفها ضمن  يتعذر  التي  المبالغ  واتجاه  مس تقل    تشخيص حجم 

 للدائنين·

 تقديم مقترح عملي، مستند ا لى واقع البيانات الفعلية، لتفعيل حساب للدائنين ضمن الدليل المحاس بي للمديرية·   · 4
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 فرضية البحث:  

( ل  2025-2023ل المدة ) انطلاقاً من أأهداف البحث، تقوم الدراسة على الفرضية الرئيسة الآتية: توجد معاملات مالية في المديرية العامة لتربية صلاح الدين خلا

يرادات وفق التصنيف المحاس بي المعتمد في الوحدات الحكومية الممولة مركزيا  لذلك فمن الضرورة معرفة  يمكن تصنيفها ضمن حسابات الأمانات أأو الذمم المدينة أأو ال 

(· ويتفرع منها الفرضية 5( و)2طبيعة هذه الحسابات الغير مصنفة، وهي فرضية قابلة للاختبار والدحض ا حصائياً بالرجوع ا لى نسب الفئات الواردة في الجداول ) 

يرادات بين أأشهر و   س نوات الدراسة·  الفرعية الآتية : تختلف نسب المعاملات المالية غير القابلة للتصنيف ضمن حسابات الأمانات أأو الذمم المدينة أأو ال 

 منهج البحث  

ذ تم الحصول على بيانات المعاملات المالية للمديرية العامة لتربية صلاح الدين للعام   المالية  بياناتال اعتمد البحث المنهج الوصفي التحليلي القائم على تحليل  ا 

وبلغ ا جمالي عدد  (. POS)الدفع الالكترون  ، الموزعة على اثني عشر ملفاً شهريًا )من كانون الثان ولغاية كانون الأول( والمس تخرجة من منظومة 2025

نلِّفت كل معاملة وفق قاعدة القيمة المعتمدة من  3,757,801,334( معاملة بقيمة ا جمالية بلغت نحو )20,064المعاملات القابلة للتصنيف ) ( ديناراً عراقياً. وصم

نلِّفت المبالغ التي تتجاوز ) ذ صم نلِّفت المبالغ المطابقة لمضاعفات )150,000المديرية، ا  ( أأو  15,000( دينار بوصفها ذمماً مدينة ناتجة عن أأخطاء حسابية، وصم

نلِّف مبلغ ) 17,000) نلِّفت مبالغ )2,000( دينار بوصفها أأمانات، وصم ( ديناراً  8,000،  5,000، 3,000،  2,500، 1,000( دينار بوصفه رسوماً س يادية، فيما صم

يرادات متحققة، وبقيت المبالغ التي لم تتطابق مع أأي من هذه القواعد ضمن فئة )أأخرى  قيد المراجعة( تمهيداً لقتراح حساب الدائنين. واس تمخدمت برمجيات    -ا 

(Python/Excel ) .في تفريغ البيانات وتبويبها واس تخراج الجداول والأشكال البيانية والمؤشرات النسبية والوصفية اللازمة لختبار فرضية البحث 

 

 

طار النظري                                                                                 المحور الأول / ال 

             :الذمم المدينة   -اول  

يجة أأخطاء حسابية في عملية  تمثل الذمم المدينة في الوحدات الحكومية المبالغ المس تحقة للدائرة على الغير نتيجة معاملات مالية لم تتم تسويتها بشكل كامل، أأو نت

جراءات الرقابية المتبعة عند تحصيل المبالغ دارة هذه الذمم مؤشراً على مدى دقة ال  لكترونية التحصيل تس توجب المتابعة والتصويب. وتمعد كفاءة ا   .عبر القنوات ال 

 :حساب الأمانات   -ثانيا  

ذ تبقى بذمتها لحين  يراداً نهائياً للدائرة، ا  عادتها أأو ترحيلها ا لى  الأمانات هي مبالغ تمقتطع أأو تمقبض من الموظفين أأو المكّفين لأغراض محددة ول تمعد ا  تسويتها أأو ا 

 .الجهة المس تحقة وفق الأنظمة المالية النافذة 

يرادات المتحققة   -ثالثا    :ال 

عادتها أأو تسويتها لجهة أأخرى، وتمسجل ضمن الحسابا يرادات المتحققة المبالغ التي تؤول نهائياً لزينة الدائرة دون التزام با   .ت التامية للدائرة عند تحققها تمثل ال 

 حساب الدائنين ومبررات تطوير معالجته المحاسبية:   -رابعا  

ئمة المركز المالي ا لى  الدائنون هم الأطراف التي تترتب بذمة الدائرة تجاههم مبالغ مالية مس تحقة السداد، ويمدرج هذا الحساب عادة ضمن جانب المطلوبات في قا

(. ول تمطبَّق حالياً ضمن الممارسة المحاسبية الفعلية للمديرية أ لية واضحة لحساب مس تقل يس توعب  2022جانب حساب الأمانات )اليكاوي والحسيني، 

يرادات، وهو ما يبرر   اقتراح   -من الناحية النظرية والتطبيقية  -المعاملات التي ل تنطبق عليها قواعد التصنيف المعتمدة لحسابات الأمانات أأو الذمم المدينة أأو ال 

جد أأنه يمضعف قابلية القوائم المالية للم خدام اس ت  قارنة بين  هذا الحساب، خصوصاً أأن غياب مثل هذا الحساب في وحدات حكومية مماثلة )كمديريات التربية( وم

 ) .2019الس نوات )حريجة وأآخرون، 

قيد   -يس توعب مؤقتاً المعاملات المصنلفة حالياً ضمن فئة )أأخرى ( Suspense/Clearing Accountحساب الدائنين بوصفه حسابًا وس يطاً ) يفعلويمقترح أأن 

رى تسوية شهرية دورية لهذا الحساب بدلً من ترك أأ  يراد(، على أأن تجم رصدته متراكمة حتى نهاية  المراجعة( لحين تحديد طبيعتها النهائية )أأمانة، ذمة مدينة، أأو ا 

%( من قيمة التحصيلات  6.22في استيعاب ما نسبته )  -استناداً ا لى بيانات البحث الفعلية  -الس نة المالية. وتتمثل الفائدة العملية المباشرة لهذا الحساب 

فصاح المالي في القوائم  2)جدول   2025%( من عدد المعاملات لعام 30.17و) ن دقة ال  (، وهي النس بة التي بقيت حالياً بلا تصنيف محاس بي واضح، بما يحسل

بلاغ المالي على تقييم أأداء الوحدات  2019التامية ويرفع من قابليتها للمقارنة بين الس نوات، وهو ما تؤكده دراسة )أأحمد والتميمي،  ( في تناولها لأثر جودة ال 

   الحكومية العراقية.
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حساب فرعي ضمن دليل الحسابات المعتمد وليس حسابًا رئيس يًا جديدًا كونه موجود ومدرج في حساب المطلوبات ) الالتزامات ( برقم    لذلك يقترح ان يفعل

دارة المالية الاتحادية رقم )  علماً  (  ٢٦دليل )   . 2019( لس نة 6أأن وزارة المالية هي الجهة المسؤولة عن تنظيم وتوحيد الحسابات الحكومية وفق قانون ال 

لمالية دائرة  وليوجد نص قانون يتيح او يجيز باس تحداث حساب جديد ضمن الدليل المحاس بي الحكومي وليس من صلاحية اي دائرة وانما من صلاحية وزارة ا

فصاح، دون مخالفة النظام المحاس بي و وفقاً لدليل الحسابات   المحاس بة وياتي هذا المقترح لغرض  تحسين تصنيف ومتابعة الالتزامات وتسهيل التسوية وال 

 وعليه، فا ن المقترح يمعد بمثابة توصية تمرفع لوزارة المالية لدراسة اعتماد معالجة أأو حساب فرعي مناسب للدائنين عند الحاجة. 

 

 :المؤشرات المالية المس تخدمة   -خامسا  

دارة الموارد ودقة تصنيفها ومدى انتظام ت ف المؤشرات المالية بأأنها مقاييس كمية تمش تق من البيانات المالية للحكم على كفاءة ا  دفقها عبر الزمن، وتكمن أأهميتها في  تمعرَّ

 ويكشف الانحرافات التي يصعب  تحويل الكم الهائل من المعاملات المنفردة ا لى صورة مجملعة قابلة للمقارنة والتفسير، بما يدعم عملية اتخاذ القرار الرقابي والمحاس بي

، وهي أأدوات ا حصائية  ملاحظتها عند النظر ا لى المعاملات فرادى· وعليه، اعتمد البحث في الجانب التطبيقي على مجموعة من المؤشرات المالية الوصفية والنسبية

( نس بة الفئة 1(، وتشمل: ) 2026؛ رهيف،  2013؛ حميد وخضير،  2019تمس تخدم لقياس التوزيع النس بي والتشتت في البيانات المالية الكمية )أأحمد والتميمي،  

  × القيمة/العدد(  ا جمالي   ÷ الفئة  معاملات  )قيمة/عدد   = جمالي  ال  )100ا لى  التحصيلات·  ا جمالي  فئة حسابية ضمن  لكل  النس بي  الوزن  وتقيس  الوسط  2،   )

رتبة( لكل فئة، بوصفه  الحسابي = )مجموع قيم المعاملات ÷ عددها(، ويقيس النزعة المركزية لقيم كل فئة، ويمس تكمل بحساب الوس يط )القيمة الوسطى للبيانات الم

( الانحراف المعياري = الجذر التربيعي لمتوسط مربعات انحرافات القيم عن وسطها الحسابي، ويقيس  3مقياساً مكملًا للوسط الحسابي أأقل تأأثراً بالقيم المتطرفة· ) 

(  4فئة نفسها· )مدى تشتت قيم المعاملات داخل الفئة الواحدة، وارتفاعه يدل على وجود تفاوت كبير بين معاملات صغيرة ومعاملات اس تثنائية الحجم ضمن ال

الس نة· )  أأشهر  انتظام تدفق المعاملات عبر  أأو عدم  انتظام  فئة، ويقيس مدى  التذبذب الشهري لكل  ا جمالي  5معدل  ا لى  المقتطعة  العمولت المصرفية  ( نس بة 

 ·الزمنيالتحصيلات· وقد اس تمخدمت هذه المؤشرات مجتمعة لختبار فرضية البحث الرئيسة والفرعية بالرجوع ا لى نسب الفئات الفعلية ومدى تفاوتها 

 :الدراسات السابقة والفجوة البحثية -سادسا 

والحسيني،   )اليكاوي  دراسة  الدائنين  2022تناولت  نس بة حساب  ارتفاع  أأن  ا لى  وخلصت  بابل،  لدائرة صحة  المالي  الأداء  في  الداخلية  الرقابة  دور  تقويم   )

راسة بربطها المفاهيمي بين  والأمانات ضمن المطلوبات مقارنة بانخفاض نس بة الذمم المدينة يمعد مؤشراً على تراكم مس تحقات الغير دون تسوية دورية· وتميزت هذه الد

ل أأنها اقتصرت على التحليل الوصفي للنسب المحاسبية دون تطبيق مؤشرات ا حصائية كمية على بيا فصاح المالي، ا  نات معاملات فعلية حساب الدائنين وكفاءة ال 

لكترون الحديثة لة، كما لم تتناول واقع منظومات الدفع ال  يرادات الحكومية (POS) مفصل  ·التي باتت السمة الغالبة لتحصيل ال 

مت مقاييس الأداء المالي في الوحدات الحكومية في ظل موازنة البنود بتطبيقها على مديرية تربية النجف، وتوصلت  2019أأما دراسة )حريجة وأآخرون،   ( فقد قول

ن هذه الدراسة اعتمدت على  ا لى أأن غياب أ لية موحدة لتصنيف الحسابات بين الأمانات والذمم والدائنين يمضعف قابلية القوائم المالية للمقارنة بين الس نوات· غير أأ 

جمالية دون النزول ا لى مس توى المعاملة الفردية، ولم تقترح أ لية عملية محددة لتصنيف المعاملات أأو لتفعيل حساب ا  ·لدائنينبيانات الموازنة ال 

بلاغ المالي في الوحدات الحكومية العراقية تتأأثر مباشرة بدقة التصنيف المحاس بي المعتمد، بينما  2019وفي الس ياق ذاته، أأكدت دراسة )أأحمد والتميمي،  ( أأن جودة ال 

بلاغ المالي، وهو ما ينسحب على  2013بيلنت دراسة )حميد وخضير،   ( أأن الاعتماد على مدخل الكّفة التاريخية دون مداخل تقييم بديلة يخفض من جودة ال 

 أأهمية دقة تصنيف المعاملات المالية موضوع البحث الحالي·  

وعبدالرزاق،   )عواد  دراسة  تناولت  بوصفها  2013كما  الدمية  الحكومية  الوحدات  التقليدي في  الموازنة  أأسلوب  جانب  ا لى  المسؤولية  محاس بة  اعتماد  ا مكانية   )

( دور النظام المحاس بي الحكومي في تحسين جودة تقارير  2018مدخلًا لربط المدخلات بالمخرجات وقياس كفاءة مراكز المسؤولية، بينما بيلنت دراسة )محمد وسالم،  

براهيم وحسين،   يرفع  (  IIA( أأن الالتزام بمعايير التدقيق الداخلي الدولية )2018الأداء الممعدة للوحدات الحكومية العراقية. وفي الجانب الرقابي، أأكدت دراسة )ا 

 موضوع البحث الحالي. من كفاءة أأداء التدقيق الداخلي في الوحدات الحكومية، وهو ما ينسحب على أأهمية الرقابة الداخلية في متابعة تصنيف المعاملات المالية 

دارة الحسابات المالية، بيلنت دراسة )حماد ونعمة،   فصاح عن  2023ومن زاوية الأداء المالي على المس توى المصرفي، وهو مجال قريب من موضوع كفاءة ا  ( أأن ال 

يجابياً في الأداء المالي للمصارف العراقية، بينما أأظهرت دراسة )عباس وأآخرون،   دارية والرافعة المالية وحجم الشركة  2022رأأس المال الفكري يؤثر ا  ( أأن الملكية ال 

( ا لى أأن التحليل المالي يسهم في تقييم الأداء المالي وتحديد  2025وتوصلت دراسة )رؤوف ومحمود،  (،  Tobin's Qتؤثر جُيعها في الأداء المالي وفق أأنموذج )

)الزكم  ( على دور أأدوات التمويل في تعزيز الأداء المالي الاستراتيجي، فيما بيلنت دراسة  2022التدفقات النقدية بدقة أأكبر، في حين ركزت دراسة )محمد والجبوري، 
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الس ياق ذاته، توصلت در 2026وعبد،   العراق. وفي  سلامية الاصة في  لعينة من المصارف ال  كفاءة الأداء المالي  تعزيز  التسويق المصرفي يسهم في  أأن  اسة  ( 

ا لى أأن كًلا من نس بة الس يولة والملاءة المالية للشركة يؤثر معنويًا    -في دراس تها الميدانية على الشركات المساهمة العامة في الأردن    -(  2025)الرواشدة وأآخرون،  

للوحدة الاقتصادية. ومن  في قرار مدقق الحسابات بشأأن قدرة الشركة على الاس تمرارية، بما يؤكد أأهمية المؤشرات المالية النسبية في تقييم سلامة المركز المالي  

وأآخرون،   )عياش  دراسة  بيلنت  المالي،  بلاغ  ال  معايير  ) 2023زاوية  الدولية  المالي  بلاغ  ال  معايير  تطبيق  أأن   )IFRS  )  زيادة نتيجة  التدقيق  أأجور  من  يزيد 

فصاح والتعقيد المحاس بي، بينما اس تخدمت دراسة )حمودي،   لقياس كفاءة الوساطة المالية المصرفية، (  DEA( أأسلوب تحليل مغلف البيانات ) 2023متطلبات ال 

دارة  وتوصلت ا لى تباين واضح في مس تويات الكفاءة بين المصارف رغم عملها في بيئة اقتصادية واحدة، بما يدعم أأهمية اس تخدام مؤشرات كمية دقي قة لتقييم كفاءة ال 

وأآخرون،   )كاظم  دراسة  أأكدت  كما  الحالي.  البحث  في  متبع  هو  كما  المالية   -(  2025المالية  والتقارير  القوائم  في  المحاس بي  فصاح  للا  حديث  لأنموذج  تناولها  في 

فصاح والتصنيف المحاس بي في الوحدات الحكومية بما ينسجم مع محور البحث الحالي المتعلق بتصنيف المعاملات المال   -الحكومية العراقية   ية أأهمية تطوير أ ليات ال 

 وتفعيل حساب الدائنين.

فص  اح المالي من زاوية وصفية وتتضح الفجوة البحثية التي يعالجها البحث الحالي في أأن الدراسات السابقة، على أأهميتها، تناولت موضوع الرقابة الداخلية وجودة ال 

لكترون، ودون  أأو باس تخدام بيانات مجملعة على مس توى الموازنة العامة، دون تحليل كمي تفصيلي على مس توى المعاملة الفردية الواحدة عبر منظومة نقاط   البيع ال 

هذه الفجوة من خلال  اقتراح أ لية عملية محددة )قائمة على قواعد قيمة المعاملة( لتصنيف هذه المعاملات وتفعيل حساب الدائنين. ويسعى البحث الحالي ا لى سد  

(، مدعومة باس تطلاع ميدان لآراء العاملين الفعليين )الاستبانة(، بما يجمع بين  2024-2023وبيانات مقارنة لعامي )  2025( معاملة فعلية لعام  20,064تحليل )

 الدقة الكمية والتحقق الميدان في أآن واحد. 

 

 

 :وصف عينة البحث   -اول  

، وبلغ عددها  2025لعام    شملت عينة البحث جُيع المعاملات المالية المسجلة عبر منظومة نقاط البيع للمديرية العامة لتربية صلاح الدين خلال الأشهر الثني عشر 

جمالي القابل للتصنيف )    ة التابعة للمديري  وحدات الدفع الالكترون  ( ديناراً عراقياً، موزعة على عدد  3,757,801,334( معاملة بقيمة ا جمالية بلغت )20,064ال 

 .ضمن محافظة صلاح الدين   في الاقضية 
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 :عرض وتحليل التوزيع الشهري للمعاملات   -ثانيا  

 )القيمة بالدينار العراقي(   2025التوزيع الشهري لقيم المعاملات المالية حسب فئة الحساب لعام ((1الجدول )

 

عداد الباحث بالعتماد على بيانات    . 2025للمديرية العامة لتربية صلاح الدين لعام  وحدات القطع الالكترون التابعة المصدر: من ا 

 

%(  47( مليون دينار، وهو ما يعادل قرابة )1,781( أأن ا جمالي قيمة المعاملات شهد ارتفاعاً حاداً في شهر تشرين الاول بلغت قيمته نحو )1يتضح من الجدول )

انتظام التدفقات المالية  من ا جمالي قيمة المعاملات الس نوية، في حين سجلت الأشهر الأولى من الس نة )كانون الثان وش باط( قيماً أأقل نسبياً، مما يشير ا لى عدم  

 على مدار الس نة

يراد أأخطاء حسابية -مدينون  أأمانات عدد المعاملات  الشهر جمالي قيد المراجعة  -أأخرى  رسوم س يادية  ا   ال 

 87,329,400 2,026,950 0 130,000 67,738,450 17,434,000 1,018 كانون الثان

 112,617,970 1,704,000 0 81,000 90,213,970 20,619,000 1,170 ش باط 

 181,968,100 1,125,250 0 19,000 165,908,850 14,915,000 832 اذار 

 173,607,502 21,717,251 0 90,500 121,231,751 30,568,000 2,426 نيسان 

 82,301,000 5,196,000 0 15,000 68,662,000 8,428,000 656 أأيار 

 65,280,250 12,759,000 0 21,000 45,863,250 6,637,000 702 حزيران

 135,448,088 33,300,044 0 20,000 100,014,044 2,114,000 911 تموز

 314,062,000 51,751,500 4,000 8,000 258,384,500 3,914,000 1,669 اب

 263,990,590 30,464,295 4,000 212,500 171,652,795 61,657,000 3,093 أأيلول

 1,781,175,434 45,559,167 2,000 177,500 1,673,390,767 62,046,000 3,983 الأول تشرين 

 464,085,000 13,127,000 0 219,000 419,062,000 31,677,000 2,168 تشرين الثان

 95,936,000 14,912,000 0 40,000 61,061,000 19,923,000 1,436 الأول كانون 

جمالي  3,757,801,334 233,642,457 10,000 1,033,500 3,243,183,377 279,932,000 20,064 ال 
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جمالي قيمة المعاملات المالية لعام    ( 1شكل )   2025التوزيع الشهري ل 

عداد الباحث بالعتماد على بيانات الجدول )   (. 1المصدر: من ا 

 تحليل التركيب النس بي لفئات الحسابات:   -ثالثا  

 

 

 2025(التركيب النس بي لفئات الحسابات من حيث العدد والقيمة والعمولت المصرفية لعام  2الجدول )                            

 العمولت )دينار(  نس بة القيمة %  القيمة )دينار(  نس بة العدد %  عدد المعاملات  فئة الحساب 

 2,799,320 7.45 279,932,000 62.60 12,561 أأمانات 

 17,169,248 86.31 3,243,183,377 5.43 1,090 أأخطاء حسابية   -مدينون  

يراد   5,320 0.03 1,033,500 1.76 354 ا 

 0 0.00 10,000 0.02 5 رسوم س يادية 

 2,335,969 6.22 233,642,457 30.17 6,054 قيد المراجعة   -أأخرى  

جمالي   22,309,857 100.00 3,757,801,334 100.00 20,064 ال 

عداد الباحث بالعتماد على بيانات    .2025للمديرية العامة لتربية صلاح الدين لعام    وحدات الدفع  التابعة  المصدر: من ا 

 

%( من  5.43%( رغم أأنها ل تمثل سوى )86.31أأخطاء حسابية( اس تحوذت على أأعلى نس بة من ا جمالي القيمة بلغت )   -( أأن فئة )مدينون  2يبين الجدول )

%( من عدد المعاملات  62.6ا جمالي عدد المعاملات، ما يعني أأن هذه الفئة تتركز في عدد محدود من المعاملات مرتفعة القيمة. في المقابل شكّت فئة الأمانات )

جمالية، بما يعكس الطابع المتكرر صغير القيمة لغالبية معاملات الأمانات اليومية. أأما فئة )أأخرى  7.45مقابل )  قيد المراجعة( فقد بلغت    -%( فقط من القيمة ال 

 %( من القيمة، وهي نس بة عددية مرتفعة تس تدعي الانتباه من الناحية الرقابية والمحاسبية. 6.22%( من عدد المعاملات و)30.17)
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عداد الباحث بالعتماد على بيانات الجدول )   (. 1المصدر: من ا 

 أأبرز المؤشرات المالية المحسوبة: -  رابعا

 %(. 86.31بلغت نس بة الذمم المدينة )أأخطاء حسابية( ا لى ا جمالي قيمة التحصيلات )  -1

 %(. 7.45بلغت نس بة الأمانات ا لى ا جمالي قيمة التحصيلات ) -2

يرادات المتحققة فعلياً ا لى ا جمالي قيمة التحصيلات ) -3  %( فقط. 0.03بلغت نس بة ال 

 %( من عدد المعاملات. 30.17%( من القيمة و)6.22بلغت نس بة المبالغ غير المصنفة )المرشحة لحساب الدائنين( ) -4

 %(. 0.59بلغت نس بة العمولت المصرفية المقتطعة ا لى ا جمالي التحصيلات ) -5

حصاءات الوصفية لفئات الحسابات:  -خامسا   ال 

 )بالدينار العراقي(   2025(مقاييس النزعة المركزية والتشتت لقيم المعاملات حسب فئة الحساب لعام  3الجدول )                            

 أأعلى قيمة  أأقل قيمة  الوس يط الوسط الحسابي العدد فئة الحساب

 150,000 15,000 17,000 22,286 12,561 أأمانات

 890,587,717 151,000 500,000 2,975,398 1,090 أأخطاء حسابية -مدينون 

يراد  8,000 1,000 2,500 2,919 354 ا 

 2,000 2,000 2,000 2,000 5 رسوم س يادية 

 149,000 17 43,000 38,593 6,054 قيد المراجعة  -أأخرى 

عداد الباحث بالعتماد على بيانات    . 2025للمديرية العامة لتربية صلاح الدين لعام    وحدات الدفع التابعة  المصدر: من ا 

 

ذ بلغ الانحراف المعياري لقيمها نحو ) -( أأن فئة )مدينون 3يبين الجدول ) ( دينار، وهو  29,075,324أأخطاء حسابية( تتميز بأأعلى تشتت بين فئات الحسابات، ا 

( ديناراً كأعلى قيمة مسجلة خلال عام  890,587,717( دينار كأدنى قيمة و)151,000ما يعكس التفاوت الكبير بين معاملات هذه الفئة التي تراوحت بين )

( دينار أأقل بكثير من الوسط الحسابي، ما يدل على وجود عدد محدود من المعاملات الضخمة القيمة يرفع المتوسط العام  500,000، في حين أأن الوس يط )2025
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( دينار، وهي مبالغ متوسطة القيمة نسبياً  38,593( ديناراً بوسط حسابي بلغ )149,000( و)17قيد المراجعة( فتراوحت قيمها بين )  -لهذه الفئة. أأما فئة )أأخرى 

 مقارنة بفئة الذمم المدينة، ما يرجح كونها معاملات اعتيادية أأسيء تصنيفها أأكثر من كونها أأخطاء جس يمة. 

 التوزيع الجغرافي للتحصيلات حسب الوحدات التابعة:  - دساسا

 

 2025أأعلى عشر وحدات )مدارس/أأقسام( من حيث قيمة المعاملات المحصلة لعام    ( 4الجدول )

جمالي %  القيمة )دينار(  عدد المعاملات  الوحدة / المدرسة  نس بة من ال 

TK 10,394 1,080,244,635 28.75 

BI 1,166 198,932,044 5.29 

SH 603 134,356,017 3.58 

SU 1,622 91,686,800 2.44 

DI 428 79,572,259 2.12 

TU 940 75,047,000 2.00 

AL 1,034 60,966,000 1.62 

BA 1,038 54,101,000 1.44 

DO 522 43,195,000 1.15 

EX 728 21,922,017 0.58 

عداد الباحث بالعتماد على بيانات حقل )   . 2025وحدات القطع الالكترون في الاقضية  ( في   POSالمصدر: من ا 

 

( معاملة، وهي  10,394بواقع )  2025%( من ا جمالي قيمة التحصيلات لعام  28.75( اس تحوذت منفردة على ما نسبته )TK( أأن وحدة )4يتضح من الجدول )

( بنسب أأقل بكثير. ويس تدعي هذا التركز الجغرافي العالي تعزيز  SH( و)BIنس بة مرتفعة تعكس تركز النشاط المالي للمديرية في مركز المحافظة، تليها وحدتا )

 بصورة خاصة كونها الأكثر تأأثيراً في المؤشرات المالية الكّية للمديرية.  TKالرقابة الداخلية على وحدة 
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 . 2025أأعلى عشر وحدات تابعة من حيث قيمة المعاملات لعام    ( 4شكل ) 

عداد الباحث بالعتماد على بيانات الجدول )   ( 4المصدر: من ا 

 

 الاتجاه الشهري للعمولت المصرفية: -  سابعا

ذ يلاحظ ارتفاعها بشكل حاد في شهر تشرين الاول لتبلغ نح 5يوضح الشكل )  و  ( الاتجاه الشهري لقيمة العمولت المصرفية المقتطعة من ا جمالي التحصيلات، ا 

ذ بلغت نس بة العمولة ا لى  1( دينار، وهو ما يتناسب طرديًا مع الارتفاع الحاد في ا جمالي قيمة المعاملات لهذا الشهر ذاته )الموضح في الشكل  9,188,186) (، ا 

% في فئتي الأمانات والمعاملات غير  1.00%(. ويملاحظ أأن نس بة العمولة ا لى القيمة تتفاوت فعلياً بين الفئات المحاسبية )نحو  0.52قيمة معاملات الشهر نحو ) 

نحو   مقابل  المدينة  0.53المصنفة،  الذمم  فئة  في  فقط  جدول    -%  بيانات  وفق  فئة  2أأخطاء حسابية،  عن  النظر  بصرف  ثابتة  نس بة  ليست  أأنها  يؤكد  بما   ،)

 التصنيف، ويس تدعي ذلك تفسيراً ا ضافياً لتدن نس بة العمولة النسبية في فئة الذمم المدينة الأعلى قيمةً. 
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 2025الاتجاه الشهري لقيمة العمولت المصرفية المقتطعة لعام   ( 5شكل ) 

عداد الباحث بالعتماد على بيانات    . 2025لعام  الدفع في الاقضية  وحدات  المصدر: من ا 

 

 

 ( 2025-2023المبحث الثان: التحليل الكمي المقارن للمدة ) 

كمياً مقارنًا لبيانات اس تجابةً لملاحظة تتعلق بضرورة توس يع القاعدة الزمنية للتحليل الكمي بما يتجاوز الاعتماد على س نة واحدة فقط، أأجرى الباحث تحليلًا  

ضافة ا لى بيانات تكميلية لشهر تموز  2024( و)2023المعاملات المالية الفعلية الواردة عبر منظومة نقاط البيع للمديرية العامة لتربية صلاح الدين لعامي ) ( بال 

 الأساس، وذلك لتعزيز قابلية تعميم نتائج البحث عبر الزمن.  2025(، باس تخدام أ لية التصنيف نفسها المعتمدة في تحليل عام 2025)

 أأولً: أ لية التصنيف المحاس بي المعتمدة 

بقت بالتساوي على بيانات الأعوام )  (، وفق القواعد  2025، 2024، 2023اعتمد الباحث خوارزمية تصنيف واضحة ومحددة تقوم على قيمة المعاملة وتكرارها، طم

 الآتية مرتبة حسب الأولوية:

ذا تجاوزت قيمة العملية ) (1  .(أأخطاء محاسبية -( دينار: تمصنَّف ضمن )المدينين 150,000ا 

ذا كانت قيمة العملية تساوي تمامًا ) (2  .(( دينار: تمصنَّف ضمن )الرسوم الس يادية2,000ا 

ذا كانت قيمة العملية مضاعفًا لـ ) (3  .(( دينار: تمصنَّف ضمن )الودائع17,000( أأو )15,000ا 

ذا كانت قيمة العملية تساوي تمامًا ا حدى القيم التالية: ) (4 يرادات المكتس بة( التي تم  8,000, 5,000, 3,000,  2,500, 1,000ا  ( دينار: تمصنَّف ضمن )ال 

 .تحقيقها

 قيد المراجعة( المقترح ا دراجه في حساب الدائنين.   -( وجُيع العمليات المتبقية الأخرى التي ل تقع ضمن أأي من القواعد أأعلاه: تمصنَّف ضمن )أأخرى 5

بقت بحياد تام ودون أأي تعديل على بيانات عامي   2025وهذه هي القاعدة ذاتها المعتمدة أأصلًا في تصنيف بيانات عام  كما ورد في قسم منهج البحث، وقد طم

 ( لضمان اتساق منهجي تام عبر س نوات المقارنة. 2024( و)2023)

 ( 2025-2024-2023مقارنة الأعوام )  -ثانياً: التركيب النس بي لفئات الحسابات 
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 2025و   2024و   2023( مقارنة التركيب النس بي لفئات الحسابات من حيث العدد والقيمة للأعوام  5جدول ) 

 2025القيمة )دينار(   2024القيمة )دينار(   2023القيمة )دينار(   2025العدد  2024العدد  2023العدد  فئة الحساب

 3,153 أأمانات

(68.68%) 

6,737 

(45.60%) 

12,561 

(62.60%) 

55,988,000 

(16.52%) 

119,360,000 

(15.76%) 

279,932,000 

(7.45%) 

أأخطاء   -مدينون 

 حسابية

254 

(5.53%) 

369 

(2.50%) 

1,090 

(5.43%) 

256,823,619 

(75.80%) 

304,903,505 

(40.27%) 

3,243,183,377 

(86.31%) 

يراد   152 ا 

(3.31%) 

316 

(2.14%) 

354 

(1.76%) 

407,500 (0.12%) 978,500 (0.13%) 1,033,500 

(0.03%) 

 (%0.00) 10,000 (%0.00) 12,000 (%0.00) 4,000 (%0.02) 5 (%0.04) 6 (%0.04) 2 رسوم س يادية 

 1,030 قيد المراجعة  -أأخرى 

(22.44%) 

7,347 

(49.73%) 

6,054 

(30.17%) 

25,599,725 

(7.56%) 

331,901,157 

(43.84%) 

233,642,457 

(6.22%) 

جمالي   4,591 ال 

(100 )% 

14,775  

(100 )% 

20,064  

(100 )% 

338,822,844  

(100 )% 

757,155,162  

(100 )% 

3,757,801,334  

(100 )% 

 

«( الجدول  )المدينون  5يوضح  فئة  اس تحوذت  وقد  الثلاث.  الس نوات  عبر  متسقة  اتجاهات  جُيع    –(  في  جمالي  ال  من  نس بة  أأعلى  على  المحاسبية(  الأخطاء 

( الفئة )2025% في عام  86.31، و 2024% في عام  40.27، و 2023% في عام  75.80الس نوات  تتجاوز هذه  ا جمالي عدد  5.53(. ومع ذلك، لم  %( من 

الناتجة عن الأخطاء المحاسبية ليست حالة فردية في عام   أأن حالة الذمم المدينة  ا لى  الثلاث. ويشير ذلك  الس نوات  أأي من  ؛ بل هي حالة  2025المعاملات في 

للمديرية )من   النشاط المالي  البحث. كما توجد زيادة تدريجية في حجم  الس نوات محل    20,064ا لى    2023معاملة في عام    4,591متكررة ومنهجية على مدى 

لكترون خلال فترة الدراسة2025معاملة في عام   .«(، مما يعكس زيادة تدريجية في الاعتماد على نظام الدفع ال 

 

قيد المراجعة(، المقترح ا دراجها ضمن حساب الدائنين المقترح، على جزء كبير من كللٍّ من القيمة والعدد في الس نوات الثلاث جُيعها    -وقد اس تحوذت فئة )أأخرى  

؛ ثم انخفضت  2024% من العدد في عام 49.73% من القيمة و43.84؛ ثم ارتفعت بشكل ملحوظ ا لى  2023% من العدد في عام  22.44% من القيمة و7.56)

(. ويوضح ذلك أأن مشكّة المعاملات التي ل يمكن تصنيفها ضمن الحسابات الحالية ليست مسأألة  2025% من العدد في عام  30.17% من القيمة و6.22ا لى  

على وجه الصوص أأعلى درجة   2024تحدث في س نة واحدة فقط من الس نوات الثلاث، بل تحدث بدرجات متفاوتة عبر الس نوات الثلاث، حيث أأظهر عام  

 من هذه المشكّة. وهذا يبرر ا جراء مزيد من التحليل لأس باب هذا التذبذب الحاد عبر الس نوات الثلاث. 

حصاء الوصفي المقارن لفئة )مدينون    أأخطاء حسابية(   -ثالثاً: ال 

عوام   -( مقاييس النزعة المركزية والتشتت لفئة )مدينون 6جدول )   2025و   2024و   2023أأخطاء حسابية( للأ

 الانحراف المعياري  أأعلى قيمة  أأقل قيمة  الوس يط الوسط الحسابي  العدد  العام 

2023 254 1,011,117 515,000 153,000 21,521,000 1,652,391 

2024 369 826,297 500,000 151,000 3,000,000 742,461 

2025 1,090 2,975,398 500,000 151,000 890,587,717 29,075,324 

( دينار عبر الس نوات الثلاث، في حين تصاعد  500,000أأخطاء حسابية( اس تقر تقريباً عند حدود ) -( أأن الوس يط لفئة )مدينون  6يلاحظ من جدول )

مليون ومليون دينار على التوالي(، ما يشير ا لى ظهور عدد    1.6)نحو  2024و   2023مليون دينار( مقارنة بعامي  29) 2025الانحراف المعياري بشكل حاد عام 
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أأقل   2024و  2023مليون دينار(، بينما ظل التفاوت في عامي   890تحديداً )بلغت أأعلى قيمة فيه نحو  2025أأكبر من المعاملات الضخمة الاس تثنائية القيمة عام 

 حدة نسبياً. 

 

 

 رابعاً: خلاصة التحليل المقارن 

ذ أأظهر  2025-2024-2023بوجه عام، يعزز التحليل الكمي المقارن للأعوام ) ( الاس تنتاج الرئيس للبحث بشكل أأقوى مما لو اقتصر التحليل على س نة واحدة، ا 

أأخطاء حسابية( ذات النس بة العددية المنخفضة هو نمط بنيوي متكرر عبر ثلاث س نوات متعاقبة وليس ظاهرة   -أأن تركز القيمة المالية في فئة )مدينون 

 اس تثنائية عابرة، بما يرفع من قوة التعميم ال حصائي لمقترح تفعيل حساب الدائنين المس تقل ضمن الدليل المحاس بي للمديرية. 

 المبحث الثالث: الدراسة الميدانية )الاستبانة( 

، أأجرى الباحث دراسة ميدانية تكاملية، بصيغة اس تمارة اس تبيان للموظفين من الجانب المالي والمحاس بي  2025كامتداد للتحليل الكمي لبيانات نظام نقطة البيع لعام 

آرائهم حول تصنيف العمليات المالية، وكذلك تحديد مدى الحاجة ا لى تفعيل ح  ساب منفصل  في المديرية العامة للتربية، صلاح الدين، وذلك بهدف تحديد أ

 .2025-2023للدائنين للأعوام 

 أأولً: مجتمع وعينة الدراسة الميدانية 

ن مجتمع الدراسة الميدانية من الموظفين في الجانب المالي والمحاس بي في المديرية العامة للتربية صلاح الدين ووحداتها التابعة )  مركز، وحدات، مدارس(. تم  تكول

جابات غير   29اس تمارة اس تبيان، وتم اختيار  31اختيار عينة قصدية مكونة من  حصائي بعد استبعاد الاس تمارات ذات ال  جراء التحليل ال  منها في النهاية ل 

 المكتملة. 

شارة ا لى أأن حجم العينة ) مكانية تعميم نتائج الاستبانة تحديداً خارج  31. وتجدر ال  ( محدود نسبياً واعتمد أأسلوب المعاينة القصدية ل العشوائية، وهو ما يحد من ا 

(  31( من أأصل )16. كما يملاحظ أأن )2025نطاق العاملين المس تجيبين، بخلاف التحليل الكمي القائم على حصر شامل لجميع المعاملات المالية الفعلية لعام 

دوا مكان عملهم عبر حقل "القسم التربوي" الفرعي ) ( بدلً من الفئات الثلاث العامة لمتغير "الجهة/الوحدة"  TK,TU,SA,DH,DI,YA,BIمس تجيباً حدل

 ( وفق القسم التربوي الفعلي الذي حدده كل مس تجيب. 7)المركز/وحدة فرعية/مدرسة(؛ وقد أُعيد تبويب هذه الحالت في الجدول )

 ( توزيع أأفراد عينة الدراسة الميدانية وفق المتغيرات الوظيفية 7جدول )                                   

 العدد  الفئة  المتغير 

 9 المديرية العامة )المركز(  الجهة/الوحدة

 2 وحدة/مديرية فرعية تابعة  

 3 )تابع للمديرية العامة(    TK قسم تربية 

 3 )تابع للمديرية العامة(  TUقسم تربية  

 2 )تابع للمديرية العامة(   SAقسم تربية  

 2 )تابع للمديرية العامة(   DHقسم تربية  

 2 )تابع للمديرية العامة(   DIقسم تربية  

 2 )تابع للمديرية العامة(   YAقسم تربية  

 1 )تابع للمديرية العامة(  BIقسم تربية  

 1 ( بكالوريوس 

 6 محاسب  المسمى الوظيفي

 5 مدقق داخلي  

 4 مدير شعبة/قسم مالي  
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لكترون ) الدفعمسؤول    POS ) 3ا 

 13 أأخرى 

 6 دبلوم  المؤهل العلمي 

 17 بكالوريوس  

 8 دراسات عليا  

 7 س نوات  5أأقل من  س نوات الدمة 

 9 س نوات 10أأقل من  - 5 

 8 س نة  15أأقل من  - 10 

 7 س نة فأأكثر 15 

 23 نعم POSخبرة مباشرة بمنظومة  

 8 ل 

 

 ثانياً: أأداة الدراسة وصدقها وثباتها 

نت الاستبانة من قسمين: الأول يضم البيانات الوظيفية العامة للمس تجيبين، والثان يضم ) ( فقرة موزعة على أأربعة محاور وفق مقياس ليكرت الخماسي  25تكول

وعي عكس اتجاه الفقرات السالبة الصياغة )فقرة واحدة في نهاية كل  1، ل أأوافق بشدة = 2، ل أأوافق =  3، محايد =  4، أأوافق = 5)أأوافق بشدة =  (، وقد رم

يجابي للمحور.   محور( عند حساب المتوسطات ومعامل الثبات بحيث تتسق جُيع الفقرات مع الاتجاه ال 

حصاء قبل  وللتحقق من الصدق الظاهري والمحتوى للاستبانة، عمرضت الأداة بصيغتها الأولية على مجموعة من البراء والمحكمين المختصين في المحاس ب  ة الحكومية وال 

ضعت لقياسه. توزيعها على عينة الدراسة، وأُخذت ملاحظاتهم بعين الاعتبار في الصياغة النهائية لفقرات المحاور الأربعة، بما يعزز صدق الأداة في ق  ياس ما وم

 (. 8وجاءت نتائجه كما في جدول )(، Cronbach's Alphaللتحقق من ثبات الأداة، اس تمخدم معامل أألفا كرونباخ ) 

 ( n    =31( معامل ثبات أألفا كرونباخ لمحاور الاستبانة ) 8جدول )                        

 أألفا كرونباخ  الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  عدد الفقرات المحور

المحور الأول: كفاءة تصنيف حسابات المدينين والأمانات  

يرادات   وال 

6 3.83 1.00 0.305 

 0.477 0.98 4.12 7 المحور الثان: المعاملات غير المصنفة وأأخطاء التصنيف الحسابي

 0.483 0.62 4.32 6 المحور الثالث: الحاجة ا لى تفعيل حساب مس تقل للدائنين

فصاح المالي  0.515 0.97 4.25 6 المحور الرابع: الرقابة الداخلية وال 

 0.561 0.93 4.13 25 الاستبانة ككل 

جمالي للاس تبيان هو )  (. وتمعد هذه القيمة كافية للدراسات الأولية أأو الاس تكشافية ذات العينة الصغيرة. ومع ذلك، فهيي تقل عن الحد  0.561معامل الموثوقية ال 

( )0.70المثالي  الأول  الفرعي  البعد  س يما  ول  الفرعية،  الأبعاد  بعض  المناصب  0.305( في  ا لى الاختلافات في  يعود  أأن  المرجح  ومن  التباين حقيقي،  وهذا   .)

البيع نقاط  نظام  مع  تفاعلهم  وكيفية  للموظفين  المختلفة(.  (POS) الوظيفية  الجهات  بين  التصنيف  ممارسات  المحاس بي )اختلاف  التصنيف  التباين في  ، فضلًا عن 

ل تقل عن الحد المقبول ا حصائيًا  ويمنصح بمراجعة بنود البعد الفرعي الأول وزيادة حجم العينة لتعزيز موثوقية البعد الفرعي. ونظرًا ا لى أأن موثوقية البعد الفرعي الأو 

دة من البعدين الفرعيين  (، فلا يمقترح تفسير نتائج هذا البعد الفرعي، كما ينبغي عدم الاعتماد على الأدلة المس تمدة منه. وينبغي الاعتماد على الأدلة المس تم0.50)

ن نتائج هذين البعدين الفرعيين تتجاوز الحد المقبول وتمظهر موثوقية جيدة ذ ا   .الثالث والرابع، ا 
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 ثالثاً: نتائج الأبعاد الميدانية 

 

يرادات )المتوسط الحسابي =   (: أأشارت النتائج ا لى اتجاه ا يجابي معتدل نحو وجود أ لية تصنيف 3.83البعد الأول: كفاءة تصنيف حسابات الذمم المدينة والعهد وال 

( يشير ا لى وجود اختلافات في الممارسة بين الوحدات، ومن ثم يدعم الاس تنتاج المس تخلص  1.00مقبولة. غير أأن التباين النس بي الكبير )الانحراف المعياري =  

 .من التحليل الكمي، وهو أأن جزءًا كبيًرا من المعاملات ل يمصنَّف بدقة

 

(: كان هناك مس توى مرتفع من التفاق بين المجيبين على أأن عددًا كبيًرا  4.12البعد الثان: المعاملات غير المصنفة وأأخطاء التصنيف المحاس بي )المتوسط الحسابي = 

( عام  كل  متكررة  حالة  هذه  وأأن  المدفوعات،  تحصيل  عدم  ا لى  وليس  برمجية،  أأو  محاسبية  أأخطاء  ا لى  يعود  المدينة  الذمم  ذلك  2025-2023من  ويدعم   .)

جمالية، رغم صغر عددها  ت الجزء الأكبر من القيمة ال   .الاس تنتاجات المس تخلصة من التحليل الكمي، ومفادها أأن الذمم المدينة شكّل

 

(: يشكلل هذا البعد أأعلى  0.62، مع أأدنى انحراف معياري بين الأبعاد =  4.32البعد الثالث: الحاجة ا لى تفعيل حساب مس تقل للدائنين )المتوسط الحسابي =  

يتعلق بحساب الدائنين، وأأن  وأأكثر مس تويات التفاق اتساقاً بين المجيبين. وقد اتفق غالبية المجيبين على أأن الدليل المحاس بي للمديرية يعان من قصور فعلي فيما  

نشاء مثل هذا الحساب س يؤدي ا لى عرض القوائم المالية بتصنيف أأعلى، ويخفض مبلغ الحسابات غير المصنفة )أأخرى قيد المراجعة(. وتؤكد هذه النتيجة المقترح -ا 

 الرئيسي للباحث، استنادًا ا لى التحليل الكمي للبيانات الفعلية.

فصاح المالي )الوسط الحسابي =   لد المس تجيبون بدرجة عالية ضرورة تعزيز الرقابة الداخلية على الوحدات ذات التركز  4.25المحور الرابع: الرقابة الداخلية وال  (: أأي

للمعاملات كفيل بتقليل نس بة الأخطاء والمبالغ غير المصنفة مقارنة بالتصنيف اليدوي الحالي، بما يدعم  ( Automatedالمالي المرتفع، وأأن اعتماد نظام تصنيف أآلي )

 .  (POS)الدفع الالكترونالتوصية بمراجعة أ لية ا صدار قيم المعاملات عبر منظومة 

زت الرأأي الميدان للعاملين الن  ذ عزل تائج الرقمية القائلة بوجود ا شكالية وجه عام، تنسجم نتائج الدراسة الميدانية مع نتائج التحليل الكمي لبيانات منظومة نقاط البيع، ا 

ا لى تفعيل حساب مس تقل   -من منظور الممارسين أأنفسهم ل من منظور نظري مجرد  -حقيقية في تصنيف جزء من المعاملات المالية، وأأكدت الحاجة الفعلية 

 للدائنين ضمن الدليل المحاس بي للمديرية. 

 

 

 :   الاس تنتاجات   -  اولً 

ت الذمم المدينة الناجُة عن أأخطاء الحساب نس بة  1 % فقط من ا جمالي عدد  5.43، مقارنةً بنس بة  2025% من ا جمالي قيمة المعاملات في عام  86.31. شكّل

 المعاملات، ولذلك يلزم توخي عناية ا ضافية بهذه الفئة تحديدًا من الذمم المدينة.

يداعات نس بة  2 ال  ت  ا جمالي قيمة المعاملات في عام  7.45. شكّل الطبيعة المنخفضة والمتكررة  62.6، و2025% من  ا جمالي عدد المعاملات، وتعكس  % من 

 للمعاملات اليومية، مما يتطلب أأتمتة معالجة هذه المعاملات بدلً من المعالجة اليدوية لكل معاملة على حدة. 

ت المبالغ المصنفة تحت بند »أأخرى 3 . ويدعم ذلك  2025% من ا جمالي عدد المعاملات في عام 30.17% من ا جمالي القيمة، و6.22قيد المراجعة« نس بة  –. شكّل

بقاء الأموال معلقة وتصنيفها تحت بند »أأخرى   داريًا مقترح تفعيل حساب منفصل للدائنين بدلً من ا   قيد المراجعة«.  –علميًا وا 

. وبالمقارنة مع الأشهر الأخرى من العام، التي أأظهرت  2025مليون دينار )تقريبًا( من ا جمالي قيمة المعاملات لعام   1,780. بلغت الذمم المدينة لشهر أأكتوبر نحو  4

الأخطاء ا ن وجدت،  أأرقامًا أأقل بكثير، فا ن ذلك يوضح الطبيعة غير المنتظمة للتحصيلات. وبالنظر ا لى هذه الطبيعة غير المنتظمة، وكذلك الحاجة ا لى تصحيح  

 ينبغي اعتبار عملية التحصيل للس نة مكتملة من خلال سلسلة من التحصيلات الشهرية. 

%. وتعكس هذه النس بة المنخفضة الكفاءة النسبية لعملية التحصيل  0.59ما نسبته    2025. بلغت نس بة العمولت المصرفية ا لى ا جمالي التحصيلات في عام  5

لكترونية.   من خلال القناة ال 

يرادات الفعلية سوى )6 يداعات  2025%( من ا جمالي قيمة المعاملات في عام  0.03. لم تمثل ال  . أأما التدفقات المالية المتبقية فكانت في المقام الأول على شكل ا 

عادة تقييم كيفية معالجة بعض بنود الرسوم للوصول ا لى الحسابات النهائية.  وذمم مدينة. ونتيجة لذلك، من الضروري ا 
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. وقد أأشار ذلك ا لى درجة عالية من التشتت داخل الفئة. وكانت طبيعة 2025( دينارًا في عام  29,075,324. بلغ الانحراف المعياري في فئة الذمم المدينة نحو )7

ذه الفئة نهجًا مختلفًا في  المعاملات ضمن فئة الذمم المدينة تتمثل في حدوث عدد كبير من المعاملات الصغيرة، فضلًا عن عدد قليل من المعاملات الكبيرة. وتتطلب ه 

 الرقابة عن ذلك المطلوب عادةً للمعاملات المتكررة منخفضة القيمة. 

لتأأثيرها  28.75. جرى توجيه نحو )8 نظرًا  الوحدة،  ا ضافية وأأكثر تركيًزا على  الس نوي عبر وحدة تكريت، مما يتطلب رقابة داخلية  التحصيل  ا جمالي  %( من 

 السلبي في المؤشرات العامة للمديرية. 

(. وأأظهر البعد المتعلق  0.561(، ومعامل أألفا كرونباخ العام للثبات قدره ) 5من    4.13( متوسطًا عامًا قدره ) 31. أأظهرت الدراسة الميدانية )الاس تبيان، ن=9

آراء الموظفين الميدانيين 0.62؛ الانحراف المعياري  4.32بالحاجة ا لى تفعيل حساب للدائنين أأعلى مس توى من التفاق بين الأبعاد )المتوسط   (. وقد اتفق ذلك مع أ

ز نتائج التحليل الكمي، ول س يما فيما يتعلق بالصدق الداخلي للبحث.   وعزل

أأخطاء حسابية( اس تحوذت على أأعلى نس بة من القيمة في كل س نة على حدة    -( أأن فئة )مدينون  2025-2024-2023أأظهر التحليل المقارن للأعوام )  -10

ل هذا النمط من ظاهرة  5.53% على التوالي( رغم عدم تجاوزها ) %86.31، %40.27، 75.80) %( من عدد المعاملات في أأي من الس نوات الثلاث، ما يحول

حصائي للمقترح البحث   قد تمفسرَّ بأأنها اس تثنائية لعام واحد ا لى نمط بنيوي متكرر عبر ثلاث س نوات متعاقبة، ويرفع من قوة التعميم ال 

  

 التوصيات :    -ثانيا  

نشاء حساب دائن مس تقل في الدليل المحاس بي للمديرية العامة للتربية في صلاح الدين لتصنيف الأموال غير المصنفة ضمن الحسابات الجا1  رية. . ا 

 

لكترون لتحديد أأس باب الأخطاء المحاسبية التي تؤدي2 ا لى رصيد    . تحليل النظام المتبع في ا صدار قيم المعاملات المالية عبر نظام وحدات الدفع ال 

 مدينات مرتكب مرتفع قائم. 

 لغ غير المصنفة. . اس تخدام نظام أآلي لتصنيف المعاملات المالية اعتمادًا على القيمة بدلً من التصنيف اليدوي اعتمادًا على المبلغ لتقليل نس بة المبا3

 . تسوية حسابات الضمانات والذمم المدينة على أأساس دوري شهري بدلً من تركها متراكمة حتى نهاية الس نة المالية.4

دينار( بسبب ارتفاع تركلزها في ا جمالي قيمة المعاملات، وانخفاض عدد    150,000. تحسين الرقابة على المعاملات المالية ذات القيمة العالية )أأعلى من 5

 المعاملات. 

الميدان    . اس تخدام نتائج الاس تبيان الميدان كمدخل تكميلي للتحليل الكمي عند تصميم أ لية حساب الدائنين المقترحة. وذلك لأن نتائج الاس تبيان 6

 تتزامن مع وجهات نظر البراء الماليين والمحاسبيين. 

( والتأأكد من وجود احتمال مرتفع بأأن فئة أأخطاء محاس بة المدينين ذات التركلز المرتفع تعدل نمطًا  2025-2024-2023. ا جراء تحليل مقارن للأعوام )7

 هيكّيًا متكررًا، وليست حالة لمرة واحدة. يموصى بمتابعة هذا الاتجاه بدراسات لحقة.
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