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 : المس تخلص 

في تمددا  لتحدد العوامل التي تؤثر بجودة عملية التدقيق وذلك بجمع اراء المدققون الداخليين العاملون بالجامعة العراقية، اذ يعدددون ة ددة   يددة   جائتهذه الدراسة  

يق وجودة الأداء، اما المنهج بالعمل الميداني التدقيقي، والغرض منها الوصول الى تلك الأهداف ثم اتباع المنهج الوصفي للجانب ال ظري والذي يتناول موضوع التدق

 التحليلي المتمم للجانب ال ظري كان عن طريق استبانة مسح ميدانية وتم جمع الآراء وتحليلها والتوصل الى ال تائج والتوصيات. 

 الكلمات الاةتتاحية: تقارير التدقيق الداخلي، مؤسسات حكومية

  Abstract 

This study came to determine the factors that affect the quality of the audit process by collecting the opinions of the 

internal auditors working at the Iraqi University, as they are considered a professional category in contact with the 

audit field work, and their purpose is to reach those goals and then follow the descriptive approach to the theoretical 

side, which deals with the subject of audit and quality of performance, either. The analytical approach complementing 

the theoretical aspect was through a field survey questionnaire, opinions were collected and analyzed, and conclusions 

and recommendations were reached. 

Keywords: internal audit reports, government institutions 

 المقدمة  

بالمجتمع الاقتصادي وحددا السدد ياد وقددد تبددين في يهدف هذا البحث الى دراسة وتحديد متطلبات تحسين جودة التدقيق الداخلي كونها تعد   ة من المهن المهمة 

طا ة المدددقق تحديددد الس  وات الأخيرة وخاصة بعد الازمة المالية العالمية ان ه اك دول قد تعثرت س ياس تها المالية بسدد ب قصددور الدور التدددقيقي ةمددا و دددم اسدد ت 

المهني لوظيفة التدقيق الداخددلي بسدد ب ةأايددة المدمددة المقدمددة مددن قبددل تددلك الوظيفددة، المشاكل التي تواجه تلك الشكات، وقد زاد الاهتمام بوظيفة رقابة الأداء  

ة تاأكيدية حددول بس ب تعاظم الاهتمام بجودة التدقيق الداخلي كونها تعمل  لى مسا دة الوحدات الاقتصادية وتحقيق الأهداف عن طريق تقديم خدمات استشاري

 تعمل  لى مسا دة الوحدة الاقتصادية بتحقيق ةأهداةها, ةكان لابد من توةر مجمو ة متطلبات تعددد ابابددة عوامددل تددؤثر الرقابة الداخلية, كون   ة التدقيق الداخلي

رساء اهداف الوحدات الاقتصادية. ولأاية هذا الموضوع عمدت الدراسة الى اجراء مسددح لا  راء عي ددة مددن بتحسين جودة   ة التدقيق الداخلي لغرض تعزيز وا 

آرائهم حول العوامل المؤثرة  لى جوده العمليددة التدقيقيددة مددن خددلال اسدد تخدام اسدد تمارة الاسددتبانة للمسددح الميددداني وتم المدققين ا تجميددع اراء لداخليين لاس تطلاع ة

يجابيا في العم   لية التدقيقية لا ضفاء صفة الجودة ةما.المه يين المدققين الداخليين العاملين في المؤسسات التعليمية بجامعة العراقية، عن العوامل التي يمكن ان تؤثر ا 

 المبحث الباني: منهجية البحث

 ةأولا. مشكلة البحث

ماليددة قا ددة  ددلى اتبدداع ان المدقق الداخلي يتحمل مس ئولية   ية كبيرة امام الأطراف المرتبطة في الوحدة الاقتصادية, لذا يتوجب  ليدده مددن التحقددق بتددوةير ب  ددة 

ية   التي تخص اعمالها اا يضمن خلوها من ةأي مساألة قانونية او رقابية وبيان المركز المالي اا يخدم الأطراف المس تفيدة بكل صدق وموضوع وت فيذ التعليمات والقوانين

لك كان لا بد مددن الوصددول لذ و دالة, وبال ظر لأاية التدقيق واعتباره صمام امان والحماية الكاةية لأطراف الوحدة الاقتصادية اا يضمن الوصول بالجودة المطلوبة,

 لدراسة العوامل التي تؤثر بجودة عملية التدقيق, وكان لابد من الا جابة عن التساؤل الاتي:

 العوامل المؤثرة بجودة تقارير التدقيق الداخلي للمؤسسات الحكومية 

 " دراسة ميدانية في الجامعة العراقية " 

 

Factors affecting the quality of internal audit 

reports for government institutions 

A field study at the Iraqi University. 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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 هل ه اك عوامل تؤثر بجودة عملية التدقيق والتي يمكن من خلالها تطوير عملية التدقيق اا يخدم الوحدة الاقتصادية؟ ➢

 ثانيا. ةأاية البحث

الأكاديمية تطمح بان ترتقي بعملها الى مس توى الجودة المطلوب ةهذا البحث تنبددع ةأايتدده مددن الهدددف الذي يرجددو تحقيقدده الا وهددو تحقيددق كل المؤسسات المه ية و 

اذ تسددله هددذه  ير الماليددةالجودة بالعملية التدقيقية ومعرةة العوامل المؤثرة ةما من اجل الارتقاء اسدد توى المه ددة ويزيددد مددن مسدد توى الا ةصددابا والمصددداقية بالتقددار 

 الدراسة الضوء  لى:

 ا داد التقارير الداخلية ومن ثم تزويد متخذي القرار اليه سليمة وواضحة لتحسين جودة هذه التقارير. ➢

 البحث في واقع التدقيق الداخلي في المؤسسات الاكاديمية ومدى قدرته للقيام اهامه بكفاءة وةعالية. ➢

 سات الحكومية وقدرته للقيام اهامه بكفاءة وةعالية وترش يد اس تخدام المال العام والحفاظ  لى الموارد.ارتقاء واقع التدقيق الداخلي في المؤس  ➢

 ثالبا. اهداف البحث 

 تطرق البحث الى مجمو ة من الأهداف من وجهة نظر الباحث وهي:

 تحديد جودة العملية التدقيقية في الوحدات الاقتصادية.  ➢

 قارير التدقيق الداخلي.تحديد العوامل المؤثرة بجودة ت ➢

 رابعا. ةرضية البحث

 ةأن البحث قد قام  لى الفرضية الاتية:

 ه اك مجمو ة من العوامل تؤثر بجودة التدقيق داخل المؤسسات الاقتصادية وهي: ➢

 ان جودة عملية التدقيق تتاأثر بتحديد الا جراءات و امل التخطيه وتقييم. ةأولا.

 ان جودة عملية التدقيق تتاأثر بتعدد ةأعضاء الفرق التدقيقية وامانتهم واس تقلاليتهم. ثانيا.

 ان جودة عملية التدقيق تتاأثر بعامل الاختصاص المهني للمدقق والكفاءة العلمية والمبرة المه ية ودوراتهم التدري ية المشاركين بها. ثالبا.

 ان جودة عملية التدقيق تتاأثر بعامل الالتزام اعايير   ة التدقيق.  رابعا.

 المبحث الباني الجانب ال ظري

 ة التدقيقيةالمطلب الأول. الجودة في العملي

 ةأولا. مفهوم الجودة في تقارير التدقيق الداخلي

صفات تتميز بها المدمة او ان مفهوم الجودة في العملية التدقيقية حظي باهتمام دولي و لمي و ني بال ظر لأاية الكبيرة وقد عرةت الجودة بانها )مجمو ة خصائص و 

رضدداء واسددعاد المسدد تهلكين او المسدد تفيدين مددن تددلك المدمددة( حددا الم ددتج لغددرض تلبيدده احتياجددات العمددلاء او المسدد تهل كين وقدددرتها  ددلى الأداء بسدد يل ا 

(Wood,D.A,2005:97 مكانية قيا  الجودة (, ان مفهوم الجودة بالعملية التدقيقية وما يصدر ع ه من تقارير ةهو مفهوما يختلف تحديده ةاأشار البعض بصعوبة ا 

دمات التي تتبع ضمان الجودة, ومن الجدير بالذكر ان من الممكن تحسين جودة تقارير التدقيق وذلك بتحسين جودة العملية بالرغم من ان خدمات التدقيق من الم

 (.55: 2009التدقيقية )عبد الله, 

فيددذ ال تددائج لعمليددة التدددقيق, وان وان ه اك  لاقة ما بين الجودة والتدقيق الداخلي اذ يقسم التدقيق الى ةأربددع مراحددل هي التخطدديه وت فيددذ المطدده والمتابعددة لت  

ة والمدمات التي تقدددم المعايير الدولية والتي صدرت عن معهد المدققين الداخليين نصت  لى وضع الية عمل لتحسين وتاأكيد جودة العملية التدقيقية وجميع الأنشط

ى البعض ان مقاي س جودة التقددارير لا تقددا  بجددودة العمليددة التدقيقيددة من قبل التدقيق الداخلي عن طريق تقس يمات داخلية او خارجية لها, وبالرغم من ذلك ير 

ة والوقت, والااية النس ية, ةقه وانما اصداقية المعلومات المتضم ة في التقرير والى ةأي مدى تحقق تلك المعلومات مناةع للمس تفيدين منها كونها توةر ع صر الملا 

 (.77: 2009علومة وامانتها ومدى قابليتها للمقارنة وهل من الممكن الاعتماد والوثوق بها )ال وايسة, والاةصابا الم اسب او الملائم, وحيادية الم

 

 ثانيا. العوامل المؤثرة بجودة العملية التدقيقية

جراءات العملية التدقيقية مع تحديد حجمي الوقت والعمل ةأ  اللازمين لا نجاز العمل، ايضا  ارات المدقق بتحديددد . العوامل الت ظيمية: وتشمل التحديد والتخطيه با 

 (.101: 2010ة )المطيب, البداية والنهاية للعملية التدقيقية وان مقيا  جودة ةأداء المهام يكون عن طريق الدقة والكفاية في برامج التدقيق وبذل الع اية اللزم

التساؤل وهو هل ان الا جراءات التي يؤديها مت اسقة مع اللوائح والقوا د التي حددت مس بقا   وان اجراءات المدقق الداخلي متعددة المطوات اذ تهدف الى تحقيق

 ام ه اك انحراةات عن المعايير المحددة سلفا.
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الا يرادات والعمليات عن طريق بة ان عملية التدقيق تبدةأ بفهم وتحديد المعايير ثم بعدها يقوم المدققون بجمع الأدلة ومن ثم القيام بتقييم وتحليل تلك الأدلة مثل مراق

ت والمددواز ت والعمددل  ددلى الاس تفسار من ةأصحاب العلاقة بتلك العملية، ةأيضا القيام بالمقارنة بين معلومات الفترات الحالية والسددابقة وةأيضددا مقارنتهددا مددع التوقعددا

 (.88: 2009 ت )الذن بات, اس تخدام الحاسوب بالتدقيق لغرض مراجعة، ومقارنة، وتبويب، وتحليل ةأكبر  دد من البيا

مع الفرق التدقيقية للتوصل  . العوامل السلوكية: وتشمل التزام المدققين بالاس تقلالية والأمانة وروبا التعاون لتحقيق مؤشرات الجودة بالعملية التدقيقية بالتعاونب

 (.55: 2011الى درجة جودة عملية التدقيق الداخلي )البعاج, 

جودة  المه ية المت و ة موضوع جودة التدقيق تم تحديد ثلاثة عوامل لها معايير اوجبها تحدد خصائص الجودة وهي المقدرة المه ية، الموضوعية، وتبعا لمعايير الارشاد

 بعملية التدددقيق اذ يجددب ان انجاز الاعمال، وان عوامل السلوك تشمل معايير المواص اذ تعد مقياسا  ما لجودة العملية التدقيقية كونها متعلقة بصفات الفرد القائم

 (.110: 2008تكون من صفات المدقق النزاهة والاس تقلالية )القاضي, 

ان التدددريب الدوري . العوامل الشخصية: وتشمل المبرات العملية والمؤهلات العلمية للمدققين, والعمل  لى الاشددتراك المسدد تمر بالدورات التدري يددة, اذ تبددين ج

خدمات المدققين, اما  امل الاهلية المه ية للمدققين ةيتم قياسه عن طريق الشهادات الحاصددل  لمددا ومسدد تواه التعليمددي, ويجددب العمددل   للمدققين  امل  م بجودة

ليددة والفنيددة وانددب الما لى التاأكيد بان يحصل المرةق الداخلي  اده  لى تخصيص في ةرع المحاس بة وهو ما تم الا شارة الية بددبعض الكتددب, واددا ان التدددقيق يمبددل الج

متخصصين بدد فس  والا دارية, بالتالي ةان وجود تخصصات مختلفة لها  لاقة س يؤدي الى الاس تفادة بعمل هذه الدائرة, اذ س يؤدي الى تقليل الاس تعانة باأشخاص

 بالطريددق الصددحيح للوصددول الى الجددودة التخصصات للأةراد العاملين بتلك المجالات, ةأيضا ان تعيين الأشخاص المؤهلين بخبرات وكفاءات  اليددة يعددد خطددوة ةأولى

 (.9140المطلوبة )الانتوساي, 

مددع كيفيددة اسدد تغلال المددوارد  . العوامل التي تتعلق باأساس يات   ة التدقيق: وتشمل الالتزام بتطبيق المعايير والمبادئ المه ية لمه ة التدقيق وطرق ا داد التقريددر،د

لتزام اعايير المه ة لغرض تحقيق الجودة في العملية التدقيقية اذ تم اثبات ان المدقق الداخلي يقوم ببددذل الكفدداءة والع ايددة بالنشاط المهني بفا لية، ان من الأاية الا

 (.87: 2012المه ية ويلتزم اعايير المه ة بالتالي سوف يعزز من ةعالية التدقيق الداخلي )التميمي,

 ثالبا. معايير الجودة لتقارير التدقيق الداخلي

 (:Australian,2012:88عد التقارير المتسمة بالجودة من اهم اساس يات اتخاذ القرارات، وان جودة التقارير يتم التوصل الما عن طريق توةر المعايير اد ه )ت

لوظيفة التدقيق الداخلي،  لى ةأسا  الالتزام بددتلك ان المعايير الدولية تعد ابابة المقيا  والقا دة والتي بواسطتها يتم تقييم العمليات والمدمات  . المعايير المه ية:1

 قيق. المعايير سوف يؤدي الى الوصول لتحقيق الأهداف الوظيفية، بس ب ان هذه المعايير وضعت  لى ةأسس واطر نضريه واضحة والتي تحكم   ة التد

ص باي مدى تم الالتزام بالا جراءات والس ياسددات والددتي تددؤدي الى تسددهيل عمليددات ان للمعايير الرقابية دور هام كونها تقوم بعملية تقييم وفح  . المعايير الرقابية:2

 استثمار الموارد لغرض رةع كفاءة الوحدة.

 

 

 رابعا. اهداف معايير التدقيق الداخلي

لعملية التدقيق الداخلي ودقتها تجاه الجددودة التدقيقيددة عددن ان الهدف من المعايير التي توضح مدى الدقة بالعملية التدقيقية كون المعايير تقوم بعملية الدعم والاس  اد 

 (:33: 2011طريق دعم جودة الأداء المهني كالاهتمام بالكفاءة المه ية والموضوعية، وان للمعايير اهداف ندرجها ةأد ه )جمعة, 

 تقليص التفاوتات باأداء المدقق للمهام الموكل بها عن طريق منح قدر من الموضوعية. (1

 مخالفة المدققين للمعايير يجب تحديد مس ئوليته عنها. في حال  (2

 العمل  لى رةع كفاءة العملية الت ظيمية داخل المنشاة.  (3

جراءات تخطي عملية تقييم ةأداء المدقق الداخلي.  (4  العمل  لى وضع ةأسس وا 

 يكون  لما عمل التدقيق الداخلي.العمل  لى تحديد وتوضيح المبادئ والس ياسات الماصة المعبرة عن الصورة التي ينبغي ان  (5

 خامسا. خصائص معايير التدقيق الداخلي

 (:Lehtinen,2013: 23ه اك العديد من المصائص لمعايير التدقيق الداخلي من الممكن اجمالها بالآتي )

  المدققين.ان المعايير تحتوي  لى تفاصيل ا جراءات العملية المه ية وذلك للمحاولة من تقليل الاختلاةات ما بين .1

بالعددادة تصددار لغددرض  ادة المعايير تتصف بالمرونة كونها تحتوي  لى خطوط ارشدداد لددلأداء المهددني، وتم تسددميتها حاليددا اسدد توهت الأداء المهددني، وان المعددايير   .2

 المسا دة للاستبدال بها والعمل  لى تكيفها حسب ظروف كل دولة والعمل  لى تشجيع الم ظمات للعمل بها.

بول  لى مسدد توى تعد المعايير شاملة للعمل التدقيقي كونها صادرة من تجمع يضم ثلاث وس تون منظمة دولية   ية ومحاس ية تمبل تسع وثلاثون دولة، لاقت ق  .3

 العالم كونها اساس يات وقوا د من الواجب اتباعها من قبل المدققين.
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 سادسا. اعتبارات وضع المعيار

 (:Lenz.2012: 55يار راعت ع د ا صدارها للمعايير  دة اعتبارات ندرج اد ه ةأاها )ان اللج ة الماصة بوضع المع 

ولة، اذ منحتهددا تتمتع المعايير بصفة المرونة حيث قامت اللج ة باستبعادها من س يطرة ال ظام المحلي الذي يتحكم اراجعددة وتدددقيق القددوائم الماليددة باي د (1

 اختيار القبول.

 بالبيا ت والمعلومات المالية المدققة شكلا ومضمو  وحسب الدول، وذلك لس ب اختلاف بالممارسات المه ية المتبعة.ه اك تباين  (2

 في حال وجود اختلاف او تعارض في ال ظام المحلي لأي اشكال يحدث، ةيتم العمل بدس تور الاتحاد المحاس بي الدولي. (3

 دمات المدققين الأخرى اذ كان ي اس بها.قامت اللج ة ا ح صلاحية بتطبيق المعايير  لى خ (4

صدار ةأي معيار يجب ان يحصل  لى  (5  % من مواةقات ةأعضاء اللج ة.75لغرض المصادقة وا 

نكليزية. (6  ان اللغة الرسمية للمعايير الصادرة تكون ا 

 المطلب الباني تقارير التدقيق الداخلي

دارة العليا، وبيان الى ةأي مدى يتم الالتزام باتباع تعد اخر مرحلة بالعملية التدقيقية هي مرحلة ا داد التقرير وا لتي عن طريقها يتم توضيح نتائج العملية التدقيقية للا 

 القوانين والأنظمة، مع بيان موقف الرقابة الداخلية وبيان مواطن القوة والضعف وتحديد كل ملاحظات المدقق.

 ةأولا. مفهوم تقرير التدقيق

ة التدقيق، اذيتم كتابته بخه واضح ويكون شاملا لكل الملاحظات المهمة والجوهريددة وتحديددد التوصدديات وذلك ب دداء  ددلى ا دداطر يعتبر التقرير مخرج ةأسا  لعملي 

ر وحددا يصددبح التقريدد  والس ياسات والعمليات, ويحوي التقرير  لى ةرص مس تقبلية محتملة لتحسين ةأداء المنشاة, ةأيضا يسا د  لى اتخاذ القددرار الم اسددب والمددلائم,

قرير  ادة يتج ب طددابع ةعال وذو جودة  الية يجب ان يحدد ا اطر المحيطة بالمنشاة مع توضيح وبيان الاحداث وتحديد المعالجات الماصة بها, مع ملاحظة ان الت 

يص ال وتحليل ال تائج والتوصيات لعمليددة التدددقيق  ددا اللوم والتاأن ب واللغة السلبية,  لى ان يتم الاشارة الى التوصيات الم اس بة والملا ة, كون التقرير يعد وس يلة ا 

 (.55: 2009يعكس جودة العملية التدقيقية )جمعة, 

 

 (Wood, D.A,2007: 64( )233: 2013( )محمد, Pickett,2004: 67)ثانيا. مبادئ ا داد تقرير التدقيق الداخلي 

 . كتابة التقرير1

يصال   ال تائج التي تم التوصل الما من عملية التقرير للجهددات المسدد تفيدة ولددكل المسدد توهت، اذ يسدداهم بجعددل ال تددائج تفهددم ب  دد ان الهدف من كتابة التقرير هو ا 

يقاف او انهاء المدقق لعملة لأي س ب ما  مددن الواجددب ا ددلام وسهولة، والتوصل ةأيضا الى المتابعة بتحديد هل تم تحديد ا جراءات تصحيحية مناس بة، اما بحال ا 

 ة التي يتم تدقيق اعمالها ومن الأةضل ان يب ت ذلك كتابيا يبين ةيه ةأس باب انهاء العمل التدقيقي.الجه

 . الحياد والنزاهة2

الفسدداد، ان النزاهددة تعددد ان الحياد والنزاهة هي قيم تتعلق بالأمانة والا خلاص والصدق بالعمل، وتعمل بالحفاظ  لى الممتلكات العامة والموارد الأخرى والحد مددن 

بهات للمحاةظة  لى مسدد توى ثقددة باأ لى مراتب السلوك الشخصي، ومن الضروري ان يلتزم المدقق ب ص وروبا المعايير وان يكون عملة بعيدا كل البعد عن الش 

  الي. 

 . شفاةية الأداء3

لتي تتصل بالس ياسات بالوقددت المقصود بها ان يتم تهيئة ب  ة متابا بها المعلومات التي تتعلق بالقرارات والظروف والاعمال المراد تدقيقها، ويتم نش كل القرارات ا

 الم اسب ويتم التعرف  لما من جميع الأطراف.

 الت اغم. الصحة و 4

 يقية. لى المدقق الداخلي الوصول الى معلومة مقنعة وحقيقية وموثقة  لى ان يتم اس تخدام ةأةضل الأساليب التدقيقية لغرض تحقيق الأهداف التدق 

 . ال قد السليم والب اء5

الرقابة  لى اقتراحات لمعالجة القصور مس تقبلا  لى ان لا ان اس تنتاجات وتوصيات المدققين تعتبر من اهم الجوانب الرقابية، ةأيضا من الضروري ان تش تمل تقارير 

 يتم التركيز  لى الانتقادات الماضية، ومن الضروري ع د تحديد التوصيات ان تكون ذات مرونة.

 . التوقيت الم اسب6

 يمة  الية بالتالي زادت منفعتها.يجب توةر المعلومة بالوقت الم اسب لأصحاب القرار كي تكون ماأثرة بقراراتهم، ةكلما كانت المعلومة ذات ق 

 . الاختصار والايجاز7
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ل راا تؤثر وتشوش  لى من الضروري ان يكون تقرير مختصرا والابتعاد عن التكرار ولا يخرج عن رسالته المراد ايصالها الى ةأصحاب القرار، كون الزهدة بالتفاصي 

 حقيقة وضوبا ما يراد ايصاله.

 . العمل  لى سرية البيا ت8

 لمواةقات الصريحة.الضروري المحاةظة  لى احترام المعلومة التي يتم الاطلاع  لما، اذ الزم المدققون بعدم الا ةصابا عنها وت يب المعلومات من دون اخذ ا من

 ثالبا. طرق تحسين جودة تقارير التدقيق الداخلي

لداخلية، لغرض مسددا دة الوحدددة الاقتصددادية للوصددول الى تحقيددق ةأهددداةها الداخليددة، ةأن وظيفة التدقيق الداخلي تقدم خدمات استشارية وتاأكيدية حول الرقابة ا

الداخددلي وجددودة لغرض مسا دة الوحدة الاقتصادية للوصول الى تحقيق ةأهداةها عن طريق توةر مجمو ة متطلبات تعد ابابددة عوامددل تددؤثر بجددودة عمليددة التدددقيق 

رساء مبا دئ الحوكمة وبالتالي تضيف قيمة للوحدة الاقتصادية تسا دها  لى تحقيق الأهداف، عن طريق تقديم تاأكيد معقول تقاريرها، ومن ثم تعمل  لى تعزيزات ا 

 باأن مخاطر الوحدة الاقتصادية تدار بفعالية من خلال تقديم التحس نات الضرورية لذلك, وتتمبل المتطلبات اا ياأتي:

 

 

 

 ةأولا. الالتزام بتطبيق معايير التدقيق الداخلي:

ذا تضددم ت مقدمددة تددلك المعددايير بقا ددة 1978ةأن معهد المدققين الداخليين في الولاهت المتحدددة الامريكيددة ةأصدددر  ددام   م مجمو ددة مددن معددايير التدددقيق الداخددلي، ا 

ير الى مجمددوعتين كددما يددلي )كامددل, مس ئوليات المدقق الداخلي ةضلا الى التعريف اه ة التدقيق الداخلي وةأيضددا التعريددف باأايددة تددلك المعددايير، وقددد قسددمت المعدداي

2009 :54_55:) 

 المجمو ة الأولى المعايير الماصة 

 تحتوي هذه المجمو ة  لى ةأربع معايير:

 مسؤوليات واهداف وصلاحيات التدقيق الداخلي. ➢

 الموضوعية والاس تقلالية. ➢

 الكفاية وبذل الع اية المه ية الواجبة.  ➢

 بر مج ضبه الجودة وتطوير عملية التدقيق الداخلي.  ➢

 المجمو ة البانية

 معايير الأداء وتحتوي هذه المجمو ة  لى س بع معايير

دارة ةأنشطة التدقيق الداخلي ➢  ا 

 طبيعة العمل   ➢

 تخطيه عملية التدقيق الداخلي  ➢

 توصيل نتائج التدقيق الداخلي  ➢

 مراقبة ت فيذ التوصيات  ➢

 قبولة بعد ت فيذ التوصيات.مس توى ا اطر الم  ➢

ذا يتم وضع المبددادئ الأساسدد ية والددتي يجددب  لددمم الالددتزام بهددا ع ددد البدددء  ةأن ةأاية معايير التدقيق الداخلي تكمن باأنها تعد ضرورية بالنس بة للمدققين الداخليين ا 

دارة ذا يحققون الهدف من وجودهم ةأيضا معايير التدقيق تعد ضروريددة بالنسدد بة لددلا  ، وةأن وجددود معددايير   يددة يلددتزم بهددا المدددقق سددوف تمكددن الا دارة مددن اها م ا 

الداخلي امرا ضروره بالنس بة الاعتماد  لى تقارير مقدمة الما من قبلهم خلال ةأدائهم للعمل داخل الوحدة الاقتصادية، ةأيضا وجود معايير التدقيق يلتزم بها المدقق  

 (.53_2009:52عمل المدقق الداخلي )كامل,  للمدقق المارجي، اذ تطمئ ه  لى متانة وكفاءة

 

 

 

 ثانيا. نوعية المدققين الداخليين
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دارة ان وظيفة المدقق الداخلي تتوقف  لى توةر قدرات وصفات شخصية معي ة للمدقق الداخلي، تضددمن ت فيددذ ال جددابا لت فيددذ  ددام التدددقيق والقبددول  مددن قبددل ا 

والقدرات بتوةر الوعي الا داري والداةع الشخصي والمبابرة والصبر، ويجب ان يكون للمدقق الداخلي تصددميم  ددلى انجدداز الوحدة الاقتصادية، وتتمبل هذه الصفات  

 (.63: 2017يلة وزقيب. اعماله والوصول الى تحقيق اهداف   ية، والوقوف  لى الحقائق والوقائع للحصول  لى الأدلة والقرائن التي يستند  لما باأبداء راية )ع 

 لبا. اس تخدام التدقيق الالكتروني للحسابات:ثا

ضفاء البقة والشفاةية والمصداقية  لى البيا ت الماليددة، وبال ظددر لكددبر حجددم الوحددد ات الاقتصددادية وزهدة حجددم   ة التدقيق اكتس ت ةأاية كبيرة لما لها من دور با 

جية من قبل المدقق مع اس تخدام وسائل تكنلوجية والاعتماد  لما باأنجاز عمليددة التدددقيق المعلومات الواجب تخزينها، ةأصبح من الواجب مواكبة التطورات التكنلو 

 الداخلي كون التدقيق الالكتروني يعد ةأحد ةأهم المتطلبات التي تسا د بتحسين جودة التدقيق الداخلي.

ن البيددا ت الماليددة، وتقيدديم هددذه الأدلة بصددورة موضددوعية مددن اجددل وعرف التدقيق الالكتروني باأنه )عملية منظمة للحصول  لى ادلة تتعلددق بتاأكيدددات الا دارة عدد 

 (.318: 2014التحقق من مدى مطابقة تاأكيدات الا دارة للمعايير الموضو ة وتوصيل ال تائج للأطراف ذات العلاقة( )النشوان, 

 (.99: 2014تي )سمور,ومن الممكن بيان دور التدقيق الالكتروني في تحسين جودة   ة التدقيق الداخلي ومن خلال الا

اس تخدام التدقيق الالكتروني لمرحلة التخطيه لعملية التدقيق يؤدي لتحسين جددودة خدمددة التدددقيق، عددن طريددق الاسدد تفادة مددن مددزاه تكنلوجيددا   ➢

 المس توى الا قليمي والدولي.المعلومات لعملية التدقيق والمسااة بتطوير وتقدم   ة التدقيق ومواكبتها للتطور التكنلوجي والمتعلق بالمه ة  لى 

لمسدد تخدمة ةأن اس تخدام التكنلوجيا يؤدي الى انجاز واتمام الاعمال ب  ة ةأكثر، وتحسين جددودة الا جددراءات الرقابيددة للددبرامج والملفددات الالكترونيددة ا  ➢

 موضع التدقيق، والتي يصعب تدقيقها من دون الاس تعانة بتكنولوجيا المعلومات.

 كنولوجيا المعلومات يخفض من تكاليف عملية التدقيق ويزيد من دقتها.قيام المدقق باس تخدام ت  ➢

يسهل ويحسن جودة مرحلة التخطيه لعملية التدقيق، عن طريق حساب حجم العي ة بشكل ةأدق، ةأيضا اختيار مفرداتها من خلال المسا دة باأ داد   ➢

لأنهدداء  لددلازمالبر مج الزمني لعملية التدقيق او ا داد موازنة الوقت اللازم للقيام بعملية ومراحل التدقيق بشددكل ةأةضددل والتحضددير للددبر مج الددزمني ا

وةأكددثر  عملية التدقيق، بالتالي يسهل عملية احتساب عي ة التدقيق ويجعلها ةأكثر سهولة ويسددا د المدددققين باأنجدداز كل العمليددات الحسددابية باأقددل وقددت

 سر ة، وبالتالي يتمكن المدقق من اس تغلال الوقت بكفاءة  الية لعمليات ةأخرى كالتركيز بالا جراءات التحليلية.

كنلوجيا المعلومات من قبل المدقين في ت فيذ الاختبارات الأساس ية الرقابية للعمليات، لغرض ةهم ب  ة الرقابة الداخليددة وفحددص ةعاليددة يتم اس تخدام ت  ➢

 لعملياتتصميم وتشغيل ال ظام والى ةأي مدى يمكن الاعتماد  ليه في عملية التدقيق ةضلا عن تقدير خطر الرقابة، مع ت فيذ الاختبارات الأساس ية ل 

 والمتمبلة بالتحقق من الاكتمال والحدوث والتوقيت والدقة والتلخيص والترحيل.

ذا يسا د المدقق اقارنة النسب المماثلة المقدددرة، وبالتددالي تحديددد الانحراةددات و  ➢ معرةددة ةأسدد بابها، تؤدي الى تحسين جودة القيام بالا جراءات التحليلية، ا 

ئم المالية للمؤسسة في الس  ة الحالية والسدد  وات السددابقة ب دد ة وسددهولة،  ددا يسددا د بالاطددلاع  ددلى كذلك يسا د التدقيق الالكتروني بتدقيق القوا

اء رةأيه بددكل تقارير وقوائم المؤسسات الم اةسة،  ا يمكن المدقق من اجراء المقار ت  بر مجمو ة كبيرة من الس  وات مع شركات مناةسة ليتمكن من ابد

 موضوعية ومصداقية.

سين جودة اعمال التدقيق وتوثيقها من خلال العمل  لى تدقيق ارصدة الحسابات بشكل ةأسرع وبدقة، ةأيضا يعمل  ددلى تلخدديص نتددائج تعمل  لى تح   ➢

 التدقيق وا داد ةأوراق العمل بشكل ةأةضل وبوقت قياد،  ا يمكن المدقق من قيامة بتدقيق ةأكبر  ا كان س يدقق يدوه.

 :رابعا. ا داد ميباق للتدقيق الداخلي

متمم في الهيكل الت ظيمددي  ان من اهم المقومات الأساس ية لفعالية وظيفة التدقيق الداخلي هو توةر ب  ة ت ظيمية لنشاط التدقيق الداخلي، كون التدقيق الداخلي يعد

اخلي، وهي وثيقة رسميددة تددتم المصددادقة  لمددا للوحدة الاقتصادية، لذلك اهتمت معايير التدقيق الداخلي بهذا الجانب وةأكدت  لى ضرورة ا  داد ميباق التدقيق الد

التدقيق الداخددلي داخددل واعتمادها من قبل مجلس الا دارة او الا دارة العليا للوحدة الاقتصادية مع لج ة التدقيق، وقد توصلت ةأكثر الدراسات الى ان وجود ميباق 

 (.63: 2017وزقيب,  الوحدة الاقتصادية له تاأثير ا يجابي باأداء اعمال التدقيق الداخلي )عيلة

 

 

 

 رابعا. معايير الوثوق بقرير المدقق الداخلي
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 ه اك  دة معايير 

 (:76: 2007( )حجازي, Government Accountability Office,2011:99( )98: 2008من الضروري ان يش تمل  لما التقرير، نذكرها اد ه )  سى, 

 اشخاص في عملية التدقيق مع المحاولة بالتخلص من ةأي شيء يؤدي الى ا  اقة نشاط التدقيق.الاس تقلال: هو  دم الاعتماد  لى ةأي جهة او حا  (1

يصال مفهوم صحيح للجهة التي يتم تدددقي  (2 قها، مددع الاكتمال: يجب ان يحتوي تقرير  لى كل المعلومات التي تؤدي الى تحقيق اهداف المراجعة، ومن ثم ا 

ع توةير رؤية وةهم لقارئ التقرير عن اهم ال تائج المحددة في التقرير، مثل تحديد نس بة العي ة للمعاملات التي تلبية المتطلبات الماصة احتوى التقرير، م

 وقع الاختيار لفحصها.

ندده محددلا يدده كو الدقة: ةأي ان عرض ال تائج كان بشكل دقيق، وتبين ةأاية تلك ال تائج الدقة بالنس بة لقارئ التقرير بان المحتوى من الممكددن الاعددتماد  ل   (3

ي للبقة، وفي حال وجود ةأي معلومة غير دقيقة وصحيحة قد تؤثر  لى مصددداقية ودقددة التقريددر، ومددن الضرددوري ان يددتم الاحتفدداظ بدداأدلة الاثبددات لأ 

 معلومة عرضت في التقرير من ضمن ةأوراق العمل للمدقق.

 فذ ا جراءاته التدقيقية بطددرق يددؤمن بنتددائج اعددماله، ولا يددتم الطعددن بجددودة الموضوعية: وهو التوجه و دم التحيز اث اء عمل المدقق الداخلي، وبالتالي ي   (4

ثير  لى ةأدائه باي شكل كان، وان الفرق ما بين الموضوعية والاس تقلالية هو  دم تاأثير اعمال المدققين الداخليين ورةض ةأي ضغوطات تؤدي الى التاأ 

 لذه ية المؤثرة  لى تقديراته وتبين بان الموضوعية هي من نتائج الاس تقلالية.قراره لأي جهة تملك سلطه، في حين الموضوعية حاله المدقق ا

الاقناع: وتعني الاس تجابة ل تائج التدددقيق عددن طريددق الأهددداف الددتي تم وضددعها،  ددلى ان تعددرض ال تددائج بطريقددة مقنعددة وان تكددون كل التوصدديات  (5

قنا ه اصداقية ال تائج.والاس تنتاجات معقولة ومنطقية، ومن الضروري عرض المعلومة للقا  رئ بشكل واضح وصريح ليتم ا 

ة الوضوبا: ان يتصف التقرير بالفهم والسهولة مع بساطة اللغة بقدر الا مكان، اما بحددال اسدد تخدام بعددض العبددارات الغريبددة او حددا مصددطلحات ةنيدد   (6

 ةيتوجب شربا معانما للقارئ بالتقرير.

اخلي  ليه ان يبين جودة العملية التدقيقية  لى ان يتم مرا اة المحتوى والشكل وطريقددة العددرض، مددع توثيددق محتددوى من الفقرات ةأ لاه يت ين بان تقرير التدقيق الد

 التقرير لغرض الا سراع باتخاذ الا جراءات الم اس بة.

 المبحث البالث/ الجانب العملي

وامل التي تؤثر بتحقيق الجودة هذه الدراسة كانت في الجامعة العراقية ميدانيا كون الباحث قد اعتمدت  لى اس تمارة الاستبانة والتي احتوت  لى عشون سؤال تتعلق بالع 

 التدقيقية، وكانت المحاور كالاتي:

 الجنس -1

ذ جاءت النس بة الأ ددلى ع ددد الا  ث والددتي باأن المبحوثين الذين تم  (1يتضح من خلال الجدول )     اختيارهم في الشكات في ضوء الجنس كانت متفاوتة نس يا ا 

ما الذكور ةكانت نس تهم )60.0 (بلغت   العي ة ا تارة في الشكات المبحوثة.نو ا ما بين الجنسين في  متفاوتة%( وهي نس بة 40%( ا 

 حسب العمر -2

%(، امددا اقددل نسدد بة ةكانددت 46.0س  ة( اذ بلغددت ) 40 -31ة ة العمر التي تبين ةأن ا لى نس بة كانت ع د الف ة العمرية )  ( ةيما يخص1من الجدول )يتضح      

 %(.10س  ة( اذ بلغت ) 30ع د الف ة والتي بلغت )اقل من 

 

 

 المؤهل الأكاديمي-3

%( اما اقل نس بة ةكانددت ع ددد 80.0( المؤهل الأكاديمي الذي يوضح باأن اغلب العي ة قد جاءت ع د حملة شهادة بكالوريو  وبنس بة )1يظهر من الجدول )    

 %(. 2حملة شهادة ماجس تير والتي بلغت نس تهم )

  دد س  وات المدمة -4

%( اما اقل نس بة ةكانددت ع ددد مددن لديهددم 44س  ة( اذ بلغت ) 15اقل من  11 لى ع د )(  دد س  وات المدمة اذ بلغت النس بة الا1يتضح من الجدول )   

 %( اذ جاءت اغلب العي ة لتلك الف ات تراوحت ما بين المبرة القليلة والمبرة الطويلة.   12س  وات( اذ بلغت نس تهم ) 5 دد س  وات المدمة ع د )اقل من 

 

 

 في التخطيه وتقييم الاداء( سؤال )هل شاركت سابقا بدورات تدري ية  -5
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اذ بلغت  بد )كلا(( اذ بلغت النس بة الا لى ع د الاجابة هل شاركت سابقا بدورات تدري ية في التخطيه وتقييم الاداء( حول سؤال )1يتضح من الجدول )   

 %(.44.0( اذ بلغت نس تهم )نعم) بد%( اما اقل نس بة ةكانت ع د الاجابة 56.0)

 سابقا بدورات تدري ية في التدقيق الداخلي( سؤال )هل شاركت  -6

اذ بلغددت  بدد )نعدم(( اذ بلغددت النسدد بة الا ددلى ع ددد الاجابددة هل شاركت سابقا بدورات تدري ية في التدقيق الداخلي( حول سددؤال )1يتضح من الجدول )   

 %(.46.0( اذ بلغت نس تهم )كلا) بد%( اما اقل نس بة ةكانت ع د الاجابة 54.0)

 هل شاركت سابقا بدورات تدري ية في المعايير التدقيقية( سؤال ) -7

اذ بلغددت  بدد )كلا(( اذ بلغددت النسدد بة الا ددلى ع ددد الاجابددة هل شاركت سابقا بدورات تدري يدة في المعدايير التدقيقيدة( حول سؤال )1يت ين من الجدول )   

 %(.30اذ بلغت نس تهم ) نعم() بد%( اما اقل نس بة ةكانت ع د الاجابة 70)

 ( المعلومات الشخصية لعي ة البحث 1جدول )   

 النس بة المئوية  التكرارات  الجنس 

 40.0 20 ذكر

 60.0 30 انث 

 100.0 50 المجموع 

 النس بة المئوية  التكرارات  العمر 

 10.0 5 س  ة 30اقل من 

 46.0 23 س  ة 40 -31

 28.0 14 س  ة 50– 41

 16.0 8 س  ة ةاكثر  51

 100.0 50 المجموع 

 النس بة المئوية  التكرارات  المؤهل الاكاديمي 

 18.0 9 دبلوم 

 80.0 40 بكالوريو  

 2.0 1 ماجس تير 

 100.0 50 المجموع 

 النس بة المئوية  التكرارات  المدمة  س  وات   دد 

 12.0 6 س  وات  5اقل من 

 24.0 12 س  وات  10- 6

 44.0 22 س  ة  15اقل من  11

 20.0 10 س  ة  20من اقل  16

 100.0 50 المجموع 

 هل شاركت سابقا بدورات تدري ية في التخطيه وتقييم الأداء 

 النس بة المئوية  التكرارات  الاجابة

 44.0 22 نعم

 56.0 28 كلا 
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 100.0 50 المجموع 

 هل شاركت سابقا بدورات تدري ية في التدقيق الداخلي 

 المئوية النس بة   التكرارات  الاجابة

 54.0 27 نعم

 46.0 23 كلا 

 100.0 50 المجموع 

 هل شاركت سابقا بدورات تدري ية في المعايير التدقيقية 

 النس بة المئوية  التكرارات  الاجابة

 30.0 15 نعم

 70.0 35 كلا 

 100.0 50 المجموع 

 

 التحليل الوصفي للبيا ت

مقاي س النز ة المركزية ومقاي س التشتت هو تلخيص البيا ت في محدداوله لوصددفها عددن طريددق التعددرف  ددلى مركزهددا الهدف الاساد من اس تخدام              

ث )القددو, , ومقدار تشتت البيا ت حول هذا المركز )درجة تجانس البيا ت ( ومن خلال هذين المؤشرين تمٌكن الباحثددة مددن ةهددم ابعدداد الظدداهرة قيددد البحدد 

لا راء عي ددة  سعى من خلال هذا الجزء من التحليل التعرف  لى ميول واتجاهات اجابات العي ة المبحوثة حول متغدديرات وابعدداد البحددث,اذ ن   1(  119, ص2014

( الخماد في ا جابات العي ة للاستبانة , ةس يكون Likert( مبحوث. و قد اعتمد البحث  لى مقيا  )50والبالغ  ددهم ) الجامعة العراقيةمن موظفي التدقيق في 

اذ تم احتساب المدى لا جابات للوصول ا لى طول الف ة لكل درجة من درجات ( يوضح ذلك,    2( باأربعة مس توهت و الجدول  )1-5)2بين   مامس توى كل متغير 

 , وكانت نتيجة ذلك  لى ال حو الاتي: اس يةالخمالترجيح 

 طول الف ة       =
 المدى

  =0.80 
 الف ات  دد

  , اصغر قيمة(-اذ ان المدى هو الفرق بين اصغر قيمة واكبر قيمة )اكبر قيمة

 4=  1 – 5المدى = 

 ( المتوسه المرجح ومس توى الا جابة   2الجدول  )  

 5  -  4.21 4.20  -  3.41 3.40  -  2.61 2.60  -  1.81 1.80  -  1 المتوسه المرجح 

 اتفق تماما   ةأتفق  محايد  لا ةأتفق  لا ةأتفق تماما   مقيا  الاجابة 

 جيد جدا  جيد  متوسه  ضعيف  ضعيف جدا  مس توى الاجابة 

 (541:2008مصدر: )عز عبد الفتابا: 

 
 عمان –الاردن  ( "الاحصاء الوصفي والاس تدلالي " الطبعة الاولى، مركز الكتاب الأكاديمي،  2014القو,، محمد مفيد )   1

 
 " دار الموارزمي للطبا ة والنش صspss541  عبد الفتابا، عز، )2008( " مقدمة في الاحصاء الوصفي والاس تدلالي باس تخدام 2
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ذا تراوبا بين )3.40الى    2.61وتتمبل اس تويين في حالة الزهدة عن الوسه الفرضي البالغ ) ذا تراوبا بين )4.20الى  3.41( اذ يكون جيد ا   4.21( وجيد جدا ا 

ذا انخفض عن الوسه الفرضي )5الى  ذا تراوبا بين )3.40الى   2.61( وايضا يتضمن مس تويين ا  ذا انخفض ( وض 2.60الى  1.81( اذ يكون ضعيف ا  عيف جدا ا 

 (.  1.80الى  1عن )من 

 متغير جودة التدقيق الداخلي 

  املي التقييم والتخطيهبعد  -1

ذ حقددق ( الوسه الحسابي و الانحراف المعياري والمعامل الاختلاف وترت ب الااية بالنس ية للأس ئلة واتجاه الاجابددة لآراء العي ددة المبحوثددة ,ا 3يظهر الجدول )

ذ كانت0.376( واس توى جيد جدا وبانحراف معياري )   4.347اجمالا وسه حسابي ) املي التقييم والتخطيه  د )الاتفاق اجابات العي ة المبحوثة ع    (. ا 

نجددابا العمددل التدددقيقي هددو وعددي المدددققين بالكيفيددة  الددتي يددتم بهددا انجدداز التام(  لى اغلب اس ئلة هذا البعد اذ تشير ال تائج بصورة  امددة الى ان مددن اهم ةأسدد باب ا 

لا نجدابا عمدل )كانت ع د السددؤال تعلقة ان ا لى قيمة ا جراءات التدقيق اذ لا نجابا عمل التدقيق يتوجب  لى الا دارة الاهتمام باأعمال المدققين. اذ اشارت ال تائج الم 

لهددا  معامدل الاخدتلاف، اذ بلغ (0.544( واس توى جيدجدا وبانحراف معياري )4.7بوسه حسابي )التدقيق من الضروري الاعتماد  لى التخطيه المس بق(  

نجابا عمل التدقيق  2اذ جاءت هذه السؤال بالمس توى ) (11.574) ( من حيث الااية النس ية وهذا يشير الى ان الموظفون يمتلك المؤهلات المطلوبة لت فيذ وا 

ان الأداء التدقيقي للمدقق الداخلي يتداأثر بحجدم عمدل اما اقل قيمة ةقد جاءت ع د السؤال )اذ يعتقدون ان من الضروري الاعتماد  لى التخطيه المس بق لها . 

( 6اذ جاءت هذه السؤال بالمس توى ) (27.843لها ) معامل الاختلافاذ بلغ (، 1.008) وبانحراف معياري جيد( واس توى 3.62ه حسابي )( وبوسالتدقيق 

 من حيث الااية النس ية وهذا يدل  لى ان الأداء التدقيقي للمدقق الداخلي يتاأثر بحجم عمل التدقيق.

حث ةأن من ةأهم ةأس باب نجابا العمل التدقيقي هو مدى وعي المدقق بالكيفية والطريقة التي س تم بها انجاز ةأجراءه استنادا الى التحليل الاحصائي ةأ لاه يرى البا

دارة الاهتمام باأعمال المدققين.  التدقيقي مع ضرورة الاعتماد  لى التخطيه المس بق لوضع بر مج تدقيقي متكاملمما يتوجب  لى الا 

 الفردي ( المؤشرات الاحصائية لبعد  3جدول )   

 

 الفقرات 

 

الوسه  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

معامل  

 الاختلاف 

الااية  

 النس ية 
 اتجاه الا جابة 

1 
لا نجابا عمل التدقيق من الضروري الاعتماد  لى  

 التخطيه المس بق
 اتفق تماما   2 11.574 0.544 4.7

2 
لا نجابا عمل التدقيق من الضروري تحديد ا جراءات  

 واضحةتدقيقية 
 اتفق تماما   3 12.088 0.544 4.5

3 
لا نجابا عمل التدقيق يتوجب  لى الا دارة الاهتمام  

 باأعمال المدققين 
 اتفق تماما   4 17.017 0.762 4.48

4 
ان الأداء التدقيقي للمدقق الداخلي يتاأثر بحجم عمل  

 التدقيق 
 اتفق  6 27.843 1.008 3.62

5 
 ام التدقيق كون له  من الضروري تحديد وقت لا نجابا  

 خليينتاأثير  لى ةأداء المدققين الدا
 اتفق  5 19.864 0.814 4.1

6 
ان من اهم ةأس باب ا نجابا العمل التدقيقي هو وعي  

 المدققين بالكيفية التي يتم بها انجاز ا جراءات التدقيق
 اتفق تماما   1 10.069 0.471 4.68

   8.655 0.376 4.347 المتوسه الاجمالي 

 SPSS V.25المصدر: بر مج 

  امل تعدد ةأعضاء ةرق التدقيق بعد -2

جدددا وبانحددراف معيدداري  جيددد( واسدد توى 4.375اجمالا حقق وسه حسابي بلددغ ) امل تعدد ةأعضاء ةرق التدقيق .  ، ان(4بينت ال تائج المب نة في الجدول )  

ذ كانت اجابات العي ة المبحوثة ع د )الاتفاق التام(  لى اغلب اس ئلة هذا البعد وهذا يشير الى ان ا نجابا العمددل التدددقيقي يتدداأثر باأماندد   (.0.432) ه ع ددد تكاتددف ا 
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 كانددت ع ددد السددؤال  لى قيمة ا اذ اشارت ال تائج ان, اعمال ةأعضاء ةرق التدقيق الداخلي اذ يتاأثر نجابا الاعمال التدقيقية بشكل واضح ع د تكاتف ةرق التدقيق 

نجابا العمل التدقيقي باأمانه  اعمال ةأعضاء ةرق التدقيق الداخلي) , اذ بلددغ (0.541وبانحددراف معيدداري  ) جدددا( واس توى جيددد   4.56بوسه حسابي ) ) يتاأثر ا 

 الى ان ا نجابا العمل التدقيقي يتاأثر باأمانه ةأعضاء ( من حيث الااية النس ية وهذا يشير1اذ جاءت هذه السؤال بالمس توى )  (11.855لها )  معامل الاختلاف

( وبوسدده يتاأثر العمل التدقيقي بالا يجابية ع د تواجد جهات محددة تعمل  لى تحقيق جودة الاداءاما اقل قيمة ةقد جاءت ع د السؤال )ةرق التدقيق الداخلي.  

( من حيث الااية 4السؤال بالمس توى )اذ جاءت هذه  (19.130لها ) معامل الاختلافاذ بلغ  (،0.769)  وبانحراف معياري  جيد( واس توى 4.02حسابي )

 النس ية وهذا يشير الى ان العمل التدقيقي يتاأثر بالا يجابية ع د تواجد جهات محددة تعمل  لى تحقيق جودة الأداء.

بشكل كبير باأمانة ةأعمال ةأعضاء ةرق التددقيق الداخدلي، ةأيضدا يتداأثر العمدل استنادا الى التحليل الاحصائي ةأ لاه يرى الباحث ةأن نجابا العمل التدقيقي يتاأثر 

 التدقيقي بالا يجابية ع د تواجد جهات محددة تعمل  لى تحقيق جودة الأداء.

 ( المؤشرات الاحصائية لبعد التقني   4جدول )  

 

 الفقرات 

 

الوسه  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

معامل  

 الاختلاف 

الااية  

 النس ية 

اتجاه  

 الاجابة 

1 
ان ةأداء العمل التدقيقي السليم يتاأثر باس تقلال ةأعضاء الفرق  

 التدقيقية الداخلية 
 اتفق تماما   3 16.560 0.725 4.38

2 
يتاأثر ا نجابا العمل التدقيقي باأمانه  اعمال ةأعضاء ةرق التدقيق  

 الداخلي
 اتفق تماما   1 11.855 0.541 4.56

3 
نجابا الاعمال التدقيقية بشكل واضح ع د تكاتف ةرق  يتاأثر 

 التدقيق 
 اتفق تماما   2 13.505 0.613 4.54

4 
يتاأثر العمل التدقيقي بالا يجابية ع د تواجد جهات محددة تعمل  

  لى تحقيق جودة الأداء 
 اتفق  4 19.130 0.769 4.02

   9.881 0.432 4.375 المتوسه الا جمالي 

 SPSS V.25المصدر: بر مج 

 بعد  امل الاختصاص المهني للمدقق -3

ذ كانددت اجددابات العي ددة المبحوثددة ع ددد 0.452( واسدد توى جيددد وبانحددراف معيدداري )4.15وسدده حسددابي ) امل الاختصاص المهني للمددقق  اجمالا  حقق  (. ا 

تسهم في تطوير العمل عن   )الاتفاق(  لى جميع اس ئلة هذا البعد، وهذا يشير الى ان الشكات المبحوثة بصورة  امة تحفز الموظفين لتقديم ةأةكارهم ومقترحاتهم التي

كانت ع د السؤال ان ا لى قيمة  ،(5ت بالمرونة الت ظيمية التي تتيح لها الاس تجابة لمتطلبات العمل عن بعد. اذ بينت ال تائج المب نة في الجدول )الشكا  تتمتعبعد اذ 

معيدددداري  ( واسدددد توى جيددددد جدددددا وبانحددددراف 4.68بوسه حسابي ))يتاأثر نجابا عملية التدقيق ادى قابلية المدققين بكشف التلاعب والاخطاء والغش )

( من حيث الااية النس ية وهذا يشير الى نجابا عملية التدددقيق يتدداأثر 1اذ جاءت هذه السؤال بالمس توى ) (10.069لها ) معامل الاختلاف، اذ بلغ  (0.471)

لضروري تمتع المدقق بتحصيل  لمي لا نجابا العمل التدقيقي من ااما اقل قيمة ةقد جاءت ع د السؤال )ادى قابلية المدققين بكشف التلاعب والاخطاء والغش.  

( اذ جدداءت هددذه 42.849لهددا ) معامدل الاخدتلافاذ بلددغ (،  1.457( واس توى متوسدده وبانحددراف معيدداري )3.4وبوسه حسابي )  تخصصي اه ة التدقيق.(

 دقق بتحصيل  لمي تخصصي اه ة التدقيق.( من حيث الااية النس ية وهذا يدل  لى ان لا نجابا العمل التدقيقي من الضروري تمتع الم6السؤال بالمس توى )

لك من الضروري استنادا الى التحليل الاحصائي ةأ لاه يرى الباحث باأن نجابا العمل التدقيقي يتاأثر ادى قابلية المدقق بكشف الأخطاء والغش والتلاعب, لذ

 هم القوائم المالية والسجلات المحاس ية.يجب ان يتمتع المدقق بتحصيل  لمي تخصصي اه ة التدقيق كون التخصص يسا د المدقق بف 

 ( المؤشرات الاحصائية لبعد  امل الاختصاص المهني للمدقق   5جدول )  

اتجاه  الااية  معامل  الانحراف  الوسه   
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 الفقرات 

 

 الاجابة  النس ية  الاختلاف  المعياري  الحسابي 

1 

ان اهم الركائز التي يتم من خلالها انجاز العمل  

التدقيقي  لى اتم وجه هي خبرة المدققين الداخلين  

 المكتس بة 

 اتفق تماما   2 10.955 0.513 4.68

2 
لغرض رةع الكفاءة المه ية لدى المدققين الداخلين 

 يجب اشراكهم بدورات تعليمية تدري ية 
 اتفق تماما   3 14.474 0.646 4.46

3 
المدقق  لا نجابا العمل التدقيقي من الضروري تمتع 

 بتحصيل  لمي تخصصي اه ة التدقيق
 محايد  6 42.849 1.457 3.4

4 
ان انجاز  ام التدقيق يتاأثر ادى ةا لية وكفاءة  

 ال ظام الرقابي الداخلي 
 اتفق  4 18.211 0.728 4

5 
يتاأثر نجابا عملية التدقيق ادى قابلية المدققين 

 بكشف التلاعب والاخطاء والغش 
 اتفق تماما   1 10.069 0.471 4.68

6 
ان الا سراع بالأعمال التدقيقية يتاأثر ع د تطبيقهم 

 لمبدئ الأاية النس ية
 اتفق  5 22.260 0.819 3.68

   10.893 0.452 4.15 المتوسه الاجمالي 

 SPSS V.25المصدر: بر مج 

 بعد  امل الالتزام اعايير   ة التدقيق -4

ذ كانددت اجددابات العي ددة المبحوثددة ع ددد  (.0.431( واس توى جيد وبانحراف معياري ) 4.095وسه حسابي ) امل الالتزام اعايير   ة التدقيق  اجمالا  حقق ا 

ئ الموضددوعية اث دداء  مبددد)الاتفاق(  لى اغلب اس ئلة هذا البعد وهذا يشير الى اتفاق العي ة المبحوثة حول ان نجابا عملية التدقيق يتاأثر ادى تركيز المدققين  ددلى

 ،(6ال تائج المب نة في الجدول )العمل التدقيقي اذ يتاأثر نجابا العمل التدقيقي ادى التزام المدققين الداخليين بتطبيق مبادئ محاس ية مقبولة قبولا  اما.  اذ اشارت 

نجابا العمل التدقيقي  لى المدقق ان يلتزم اعاييركانت ع د السؤال )ان ا لى قيمة   ( واس توى جيد جدا وبانحراف 4.44بوسه حسابي ))   ة التدقيق لغرض ا 

نجددابا 1اذ جاءت هذه السؤال بالمس توى )  (13.772لها )  معامل الاختلاف، اذ بلغ  (0.611معياري ) ( من حيث الااية النس ية وهذا يدددل الى اندده لغددرض ا 

لتحقيق جودة العملية التدقيقية من الضروري ان يحوي التقريدر ل قيمة ةقد جاءت ع د السؤال )اما اقالعمل التدقيقي  لى المدقق ان يلتزم اعايير   ة التدقيق. 

( اذ جاءت 21.195لها ) معامل الاختلافاذ بلغ (، 0.797) وبانحراف معياري جيد( واس توى 3.76( وبوسه حسابي )الاس تخدام الصحيح للموارد المتاحة. 

ة النس ية وهذا يشير الى انه لتحقيق جودة العملية التدقيقية من الضروري ان يحددوي التقريددر الاسدد تخدام الصددحيح ( من حيث الااي 4هذه السؤال بالمس توى )

 للموارد المتاحة.
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ث اء العمل  التدقيقي، كون العمل التدقيقي استنادا الى التحليل الاحصائي ةأ لاه يرى الباحث ةأن نجابا عمل المدقق يتاأثر ادى التزام المدقق ابدئ الموضوعية ةأ

 يتاأثر ادى التزام المدقق الداخلي بتطبيق مبادئ المحاس بة المقبولة قبولا  اما وةأيضا الالتزام اعايير   ة التدقيق.

 ( المؤشرات الاحصائية لبعد  امل الالتزام اعايير   ة التدقيق   6جدول )  

 

 الفقرات 

 

الوسه  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

معامل  

 الاختلاف 

الااية  

 النس ية 

اتجاه  

 الاجابة 

1 
لغرض ا نجابا العمل التدقيقي  لى المدقق ان 

 يلتزم اعايير   ة التدقيق 
 اتفق تماما   1 13.772 0.611 4.44

2 

ان نجابا عملية التدقيق يتاأثر ادى تركيز  

مبدئ الموضوعية اث اء العمل المدققين  لى 

 التدقيقي 

 اتفق  3 17.434 0.718 4.12

3 

يتاأثر نجابا العمل التدقيقي ادى التزام المدققين 

الداخليين بتطبيق مبادئ محاس ية مقبولة قبولا  

  اما 

 اتفق  2 16.809 0.682 4.06

4 

العملية التدقيقية من الضروري لتحقيق جودة 

ان يحوي التقرير الاس تخدام الصحيح للموارد  

 المتاحة 

 اتفق  4 21.195 0.797 3.76

   10.530 0.431 4.095 المتوسه الاجمالي 

 SPSS V.25المصدر: بر مج 

( واسدد توى جيددد، وبانحددراف معيدداري 4.242وسطا حسابيا بلددغ ) قد حققجودة التدقيق الداخلي وبعد الانتهاء من تحليل كل الفقرات يرى الباحث ةأن متغير 

ن ا ترت ب( اذ تسعى الا دارة الى توظيف كاةة الاساليب الحديبة والتعامل مع كاةة الظروف وذلك من خلال 0.308مقدراه ) لموظددف مددن انجدداز عمددل مددرن يمكدد 

ا يكددون الاتصددال باسدد تخدام المهام الموكلة اليه من مكان بعيد عن الموقع الأصلي للعمل سواء كانت طبيعة العمل دواما كليا او جزئيا او في اهم معي ة، اذ  ددادة مدد 

 : تكنولوجيا المعلومات واساليب الاتصالات الحديبة، ةأما نتائج الأبعاد بصورة  امة ةقد جاءت كما يلي

ذ بلددغ ) امل تعددد ةأعضداء ةدرق التددقيقبينت ال تائج ان ةأ لى وسه حسابي اجمالي كان ع ددد ) ➢ ( واسدد توى جيددد جدددا، بانحددراف معيدداري مقدددراه 4.375( ا 

ذ جاء هذا البعد بالترت ب )الاول( من حيث الأاية النس ية لأبعاد متغير 9.881( ومعامل اختلاف بلغ )0.432) اذ بلغت نس بة  جودة التدقيق الداخلي،(، ا 

 (.  7في الشكل ) هو مبين ( وكما12.5( اما حجم الفجوة بلغ )87.5توةر هذا البعد )

ذ بلددغ ) امدل الالدتزام اعدايير   دة التددقيقةأشارت ال تائج ان ةأقل وسدده حسددابي اجددمالي كان ع ددد ) ➢ ( واسدد توى جيددد، بانحددراف معيدداري مقدددراه 4.095( ا 

ذ جاء هذا البعد بالترت ب )البالث( من حيث الأاية النس ية لأبعاد متغير10.530(، ومعامل اختلاف بلغ )0.431) ، اذ بلغدت جدودة التددقيق الداخدلي (، ا 

 (. 7وكما هو مبين في الشكل )(   18.1( اما حجم الفجوة بلغ ) 81.9نس بة توةر هذا البعد )

 جودة التدقيق الداخلي   متغير  ( خلاصة ةأبعاد   7جدول )  

 معامل الاختلاف  الانحراف  الوسه  ابعاد متغير جودة التدقيق الداخلي  ت 
نس بة  

 التوةر 
 ترت ب الابعاد  الفجوة 

 الباني  13.06 86.94 8.655 0.376 4.347  املي التقييم والتخطيه  1
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 الاول  12.5 87.5 9.881 0.432 4.375  امل تعدد ةأعضاء ةرق التدقيق  2

 الرابع  17 83 10.893 0.452 4.15  امل الاختصاص المهني للمدقق  3

 البالث  18.1 81.9 10.530 0.431 4.095  امل الالتزام اعايير   ة التدقيق  4

  15.16 84.84 7.262 0.308 4.242 متغير جودة التدقيق الداخلي 

 SPSS V.25المصدر: بر مج 

 
 ( خلاصة ابعاد جودة التدقيق الداخلي 1شكل ) 

 المبحث الرابع/ الاس تنتاجات والتوصيات

 ةأولا. الاس تنتاجات:

التخطيه المس بق لعملية التخطيه لعملية التدقيق، ةأي مددن الضرددوري عمددل بددر مج تدددقيقي يددتم الاعددتماد ان من اهم ةأس باب نجابا عمل المدقق هو  (1

  ليه من قبل المدققين لغرض انجاز الاعمال، لذلك يتوجب  لى الا دارة دعم العمل التدقيقي والاهتمام بالتقارير.

قة وتحمل المس ئولية والأمانة والا خددلاص والصدددق كددون العمددل التدددقيقي يعتمددد من الضروري ان يكون ةأعضاء الفريق  لى درجة  الية من المبرة والب  (2

 كبيرا ابداء الرائ المحايد ع د ا داد التقرير النهائي.

 ان العمل التدقيقي يتاأثر بالا يجابية ع دما يكون الفريق هدةهم تحقيق جودة ةأداء  الية. (3

ق ذو تحصيل  لمي متخصصين اجال التدقيق والحسابات  ا ي عكس  لى ةأدائهم وتحقيددق من اهم عوامل نجابا العمل التدقيقي ان يكون ةأعضاء الفري (4

 الجودة بالأداء والعمل  لى كشف الأخطاء والغش.

 من الضروري التزام المدقق ابدئ الموضوعية المه ية اث اء عملية التدقيق، وان يكون ملتزما اعايير   ة التدقيق. (5

تقريره النهائي ان يتمتع بالاس تقلالية ع د كتابته ولا يتاأثر باأي جهة تقوم بالضغه  ليه لغرض تغيددير مسددار التدددقيق في يتوجب  لى المدقق ع د ا داد  (6

 ابداء الراي المحايد.

 ثانيا. التوصيات:  

 ب اء  لى التوصيات ةأ لاه ولغرض الوصول الى الجودة بالعمل التدقيقي من الضروري توةر الاتي:

 مواكبة التطور التكنولوجي عن طريق دعم اس تخدام التدقيق الالكتروني للحسابات.العمل  لى  (1

 قق.العمل  لى دعم عملية التخطيه المس بق للمدققين مع تحديد حجم الوقت والعمل اللازم لا تمام العمل التدقيقي من خلال تطوير  ارات المد (2

 في مجال التدقيق والاعمال الحسابية، وةأيضا ان يكون مدعوما بالتوصيف العلمي. العمل  لى التاأكيد بضرورة ان يكون المدقق من ذوي المبرة (3

 من الضروري اشراك المدققين بدورات تدري ية لغرض تطوير المهارات وتنميتها. (4
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