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  :المس تخلص

ن يجعلها ا  بطريقة ابداعية, اذ من شأ ن هذا  يظهر البحث الاهمية التي يجب ان تراعيها اغلب منظمات اليوم من خلال التميز في تقديم منتجاتها وتعاملها مع الزبائن

المنتجلىلىات واملىلىدمات, في مصاف المنظمات المنافسة على صدارة المكانة السوقية في ظل بيئة يسودها جو من المنافسة الشديدة علىلىلى تقلىلىديم الافنلىلىل ملىلىن  يلىلىث 

انلىلىب ملىلىن لى اظهار الدور الذي تلعبه القيادة الحكيمة كمتغير مس تغل لترس يخ الابداع التنظيمي كمتغير تابع, اذ يسعى البحث الى ابراز افنلىلىل ا و ا  ويهدف البحث  

ر علىلىدد ملىلىن الزر لىلىيات اجل الابداع في العمليات التنظيمية في المنظمة المبحوثة , تم اعلىلى د الملىلىلت الت للىلىيف الوصلىلىزي في اجلىلىاز البحلىلىث, فنلىلىلاا علىلىن ذ  تم ا  بلىلىا

عمديلىلىة تنلىلىمن  الرئيس ية والزرعية لتبيان علاقة التأ ثير والارتباط, اذ توصل البا ث الى ا جابات عن تساؤلات مشكلة البحث من خلال ا  يار عينلىلىة قصلىلىدية 

ليل تلك المعلومات وفلىلى  ( من اصحاب القرار في دائرة تقاعد محافظة الانبار, اذ تم الاع د على الاستبانة ك داة رئيسة في جمع المعلومات, اذ تم  معا ة وت 37)

توصلىلىل ( الا صائي, فنلاا عن الوسائل المتمثلة بالوسط الحسابي الموزون والانحراف المعياري والاهمية النسبية ومعاملىلىل الارتبلىلىاط لسلىلى بيرمان, و SPSSبرنامت)

دارة المنظمة المبح جلىلىابات افلىلىراد البحث الى اهم اس تن اج  وهو  ان هنا  تطبي  لزلسزة القيادة الحكيمة في الدائرة محل الدراسة بدرجة مرتزعة لدى ا  وثة بحسلىلىب ا 

تسينات على املىلىدمات العينة على فقرات الاستبانة, اما ابرز التوصيات ضرورة اه م المنظمة المبحوثة بتبني الابداع لاس يما في طرح خدمات جديدة او اجراء 

 الحالية بما يتواف  مع اهداف المنظمات بعيدة المدى .

 الكلمات المز ا ية : القيادة الحكيمة  , الابداع التنظيمي 

 

Abstract 

The research shows the importance that most organizations today must take into account through excellence in 

presenting their products and dealing with customers in a creative way, as this would put them in the ranks of 

competing organizations at the forefront of the market position in an environment dominated by an atmosphere of 

intense competition to provide the best in terms of products And the research aims to show the role played by wise 

leadership as an exploited variable to consolidate organizational creativity as a dependent variable, as the research 

seeks to highlight the best aspects for creativity in organizational processes in the researched organization. A number 

of main and sub-hypotheses to show the relationship of influence and correlation, as the researcher found answers to 

the questions of the research problem by selecting an intentional sample that included (37) decision makers in the 

retirement department of Anbar Governorate, as the questionnaire was relied upon as a main tool in collecting 

information, as This information was processed and analyzed according to the statistical program (SPSS), as well as 

the means represented by the weighted arithmetic mean, standard deviation, relative importance, and Spearman's 

correlation coefficient. According to the respondents' answers to the questionnaire paragraphs, either the most 

prominent recommendations are the need for the researched organization to pay attention to adopting creativity, 

دراسة اس تطلاعية    –دور القيادة الحكيمة في ترس يخ الابداع التنظيمي  

 في دائرة تقاعد محافظة الانبار 
 

The role of wise leadership in consolidating 

organizational creativity - an exploratory study in 

the retirement department of Anbar Governorate 
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especially in offering new services or making improvements to existing services in line with the organizations' long-

term goals. 

Key Words: Wise leadership, organizational creativity 

   المقدمة 

بيلا ,  كل ملا  تشهد بيئة المنظمات اليوم تسارعاا غير مس بوق في ظل التطور التكنولوجي الحاصل , اذا اصبح  المنظمات في حالة شديدة من المنافسة فيما   

دة ملىلىن المقبوليلىلىة علىلىلى ملىلىا تاول ان تأ خذ ا انب الابداعي في محأكات رغبات الزبائن والمتعاملين معها في سبيل المحافظة على مكانتها السوقية , وتكلىلىو ن ا لىلىع قاعلىلى 

, اذا ما علمنا ان من ابرز الت ديات التي تواجه المنظمات هي ديمومه البقلىلىاء في منلىلىمار المنافسلىلىة هلىلىذا يعتملىلىد بالدرجلىلىة الاسلىلىا  علىلىلى تقدمة من خدمات ومنتجات 

محتلىلىدم في سلىلىبيل معرفلىلىة مدى ام لاكها لرأ   المال الزكري القادر على ان يبدع ويب كر طرق ذا قيمه وفاعلية في انتاج وتقديم امدمة للزبون , اذ اصبح التسلىلىاب  

   رغبات واذواق الزبائن , ا افة الى الوصول الى ابعد من توقعاتهم السبيل في ان تكون المنظمة ذا مقبولية وقادرة على البقاء في السوك 

يتطلب وجلىلىود قيلىلىادة  كيملىلىة تتمتلىلىع بنظلىلىرة تليليلىلىة للمسلىلى تقبل وملىلىا وهذا  وبالتالي فأ ن ما يواجه المنظمات من تديات يمكن ان تكون عائقاا امام  ططها الابداعية  

المنظمة السوقية , يشوبه من تهديدات وو ع افنل اميارات لمواجهتها ,  ذ  العمل على اق ناص ا ع قدر من الزرص التي من شأ نها ان تسهم في تدعيم مكانة 

ية مبينلىلىة علىلىلى الرؤيلىلىة اذ تسهم امصال التي تتصف بها القيادة الحكيملىلىة ملىلىن تقويلىلىة الثقلىلىة باللىلىنزس لدى المرؤوسلىلىين وتمكيلىلىلم للمشلىلىار ة الزعلىلىالة في بنلىلىاء ركائلىلىز اساسلىلى  

 التشاركية التي تسهم في انجاح المنظمة .  

 

 المبحث الاول  

   ملجية البحث 

 اولاا: مشكلة البحث 

من منتجات وخلىلىدمات, اصبح  المنظمات ا ثر ادرأكاا وتنبهاا للتغيرات الديناميكية الحاصلة في بيئة العمل وا  دام شدة المنافسة في تقديم ماهو افنل ومميز       

ات , وبالتالي قلة تمتلىلىع اذ كان لزاماا على تلك المنظمات ان تتبع س ياسة عقلانية تتكم الى القرارات الرش يدة  صوصا في ظل بيئة اصبح  ميداناا للزرص والتهديد

ث الحالي الى معرفة الدور قادة بعض المنظمات بالحكم العقلاني الرش يد غير المبني على تنبؤات استشافية للمس تقبل قادها لمغادرة ميدان المنافسة , اذ يهدف البح

 تي : الذي تلعبه القيادة الحكيمة في ترس يخ الابداع التنظيمي , اذ تم و ع عدد من التساؤلات من اجل تديد مشكلة البحث بشكل دقي  ملا الا

 فهم الش ة المبحوثة لمزهوم القيادة الحكيمة وابعادها ؟ما مدى  .1

 الى أ ي حد تدرك الش ة المبحوثة مزهوم الابداع التنظيمي وابعاده ؟ .2

 معرفة علاقة الارتباط والتأ ثير بين القيادة الحكيمة والابداع التنظيمي ودورهما في اداء المنظمة مكان البحث؟  .3

 ثانياا: أ هداف البحث 

ظهارها من خلال الاتي :     -يسعى البحث الحالي الى تقي  جملة من الاهداف من خلال ا انب النظري والعمف  يمكن ا 

 السعي الى معرفة اي الابعاد المؤثرة للقيادة الحكيمة على المس توى الكلي  ومس توى الابعاد على الابداع التنظيمي لدى عينة البحث. .1

 معرفة طبيعة العلاقة بين القيادة الحكيمة والابداع التنظيمي واثرهما في المنظمة  .2

تباع الاساليب التي تمكّلا  .3  في تمييز اداءها .العمل على تقديم التوصيات للمنظمة مكان التطبي  من أ جل ا 

: أ همية البحث   ثالثاا

 -تعز أ همية البحث من خلال م غيراته الرئيس ية وابعاده بجانبين مهمين هما:       

:  والذي يمثل بناء اطار معرفي لمو وعات )القيادة الحكيملىلىة والابلىلىداع التنظيملىلىي( وم غلىلىيراتهماخ ذ  ملىلىن خلىلىلال تتبلىلىع المسلىلىارات   ا انب الاول العلمي -1

تشخيص تزاعلهما  النظرية لل دبياتخ ومحاولة توظيف التراكم المعرفي فيهما عن المتغيرات المبحوثة تصوراا وفكراا في بلورة ابعاد ملجية البحث من خلال

. 

: ويعز من خلال تزويد المنظمة المبحوثة  بمعلومات دقيقة عن مدى توافر معطيات القيادة الحكيملىلىة لديهلىلىا وتوظيزيهلىلىا في تقيلىلى    ا انب الثاني العمف -2

ة لتحسلىلىين الابداع التنظيمي دائرة تقاعد الانبارخ اذ تسهم في تقديم ملجية علمية  تعمل علىلىلى رفلىلىد المنظملىلىة في  تطبيلىلى  اسلىلىس معلىلىايير القيلىلىادة الحكيملىلى 

 الاداء بطريقة ابداعية . 
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 رابعاا: مجتمع وعينة البحث 

فلىلىة تتمثل عينة البحث على انها نموذج يشمل كل او جزء من افراد مجتمع البحث تمل  صائصه المشتر ة, اذ يغني هذا ا زء البا لىلىث علىلىن دراسلىلىة كا

ليهلىلىا المجتمع , اذ اعتمد اسلوب العينة القصدية العمدية وهي احدى الاساليب غير العشوائية تعطي البا ث دقلىلىة في النتلىلىاص الا صلىلىائية, ويشلىلىار اافراد  

اب القرار في انها جميع الافراد والذ ن يمثلون حالة معينة وتتوافر بهم جميع امصائص والصزات المراد دراس تها , اذ شمل  عينة البحث مجموعة من اصح

( شخلىلىص , اذ جلىلىرى ا  يلىلىارهم علىلىلى اسلىلىا  املىلى لاكهم مسلىلى توى علملىلىي وثقلىلىافي وخلىلىعة وذ  بحلىلىكم مرا لىلىزهم 37الادارات العليا والوسطى مكونة من )

 .ونهم مسؤولين عن اتخاذ القرارات الادارية وك

 

 خامساا: ملت البحث 

لهلىلىا, اذ  ملت البحث من الركائز الاساس ية التي تعع عن وجهة نظر البا ث والتي تعكس     الشعور لديه بوجود مشكلة وجوب ايجلىلىاد الحللىلىول الملا لىلىة  ديع    

ديلىلىد  صلىلىائص الظلىلىاهرة اعتمد البا ث الملت الت ليف الوصزي والذي حُدد وفقاا  لمتغلىلىيرات البحلىلىث الحلىلىالي وا  هلىلىداف الملىلىراد تقيقهلىلىا , ويقلىلىوم هلىلىذا الملىلىلت علىلىلى ت

 المدروسة واصزاا طبيعتها ا افةا الى نوع العلاقة بين م غيراتها واس بابها واتجاهاتها .

 سادساا: فر يات البحث 

 تمثل فر يات البحث الرأ ي الاول لحل المشكلة , بناءا على ذ  تم صياغة الزر يات الرئيسة والزرعية من خلال ا آتي :  

 الزر ية الرئيسة ا  ولى: 

 : توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين القيادة الحكيمة والابداع التنظيمي( وتتزرع ملا الزر يات الزرعية الاتية

 : الزر ية الزرعية ا  ولى :   1-1

 )توجد علاقة ارتباط معنوية بين بعد و وح الرؤية  والابداع التنظيمي( 

 : الزر ية الزرعية الثانية:   2  –  1

 علاقة ارتباط معنوية بين بعد التزاؤل والابداع التنظيمي( )توجد 

 : الزر ية الزرعية الثالثة:   3  –  1

 ) توجد علاقة ارتباط معنوية بين بعد الثقة  والابداع التنظيمي(  

 : الزر ية الزرعية الرابعة: 4  -1

 )توجد علاقة ارتباط معنوية بين بعد تزويض السلطة والابداع التنظيمي( 

 الزر ية الرئيسة الثانية: 

 )يوجد تأ ثير ذو دلالة معنوية لمتغير القيادة الحكيمة في الابداع التنظيمي( وتتزرع ملا الزر يات الزرعية الاتية:  

 : الزر ية الزرعية ا  ولى :   1-1

 ) يوجد تأ ثير ذو دلالة معنوية  لبُعد و وح الرؤية في الابداع التنظيمي(.  

 : الزر ية الزرعية الثانية:   2  –  1

 ) يوجد تأ ثير ذو دلالة معنوية  لبُعد التزاؤل في الابداع التنظيمي(. 

 : الزر ية الزرعية الثالثة:   3  –  1

 ) يوجد تأ ثير ذو دلالة معنوي لبُعد الثقة في الابداع التنظيمي(. 

 : الزر ية الزرعية الرابعة:   4  –  1

 ) يوجد تأ ثير ذو دلالة معنوي لبُعد تزويض السلطة في الابداع التنظيمي(. 

 سابعاا: المخطط الزرضي  

( مخطلىلىط 1يمثل المخطط الزرضي تو يح للعلاقة المنطقية بين م غيرات البحث الرئيسلىلىة والزرعيلىلىة واللىلىتي تجسلىلىد فر لىلىيات البحلىلىث المعتملىلىده, ويلىلىو  الشلىلىكل )     

 البحث الزرضي المتمثل بعلاقة الارتباط والتأ ثير لمتغيرات  البحث والتي تتمثل بالاتي : 

 القيادة الحكيمة متمثلة بأ بعادها )و وح الرؤية , التزاؤل خ الثقة , تزويض السلطة( . :المتغير المس تقل -1

 الابداع التنظيمي متمثل بأ بعاده )القدرة على اتخاذ القرار , القدرة على التغيير , القدرة على الاتصال ( .المتغير المعتمد:   -2
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 ( يمثل المخطط الزرضي 1شكل ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
            

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                              : اعداد البا ث المصدر         

 

 

 المبحث الثاني  

 القيادة الحكيمة 
 اولاا: مزهوم القيادة الحكيمة 

 رى الكثير من البا ثين  بدأ  التوجه الاداري نحو الاخذ بالنمط القيادي الحكيم يأ خذ حيزاا كبير في تعامل المنظمات سواء في بيئتها امارجية او الداخلية , اذ       

له مردودات ايجابية في تكو ن سمعلىلىة ومكانلىلىة  في هذا المجال ان الاسترشاد الى القرارات الحكيمة سواء في التعامل مع المس تويات الادارية او المتعاملين مع المنظمة 

 Boll), ومن خلال التعم  في الادبيلىلىات اللىلىتي تناوللىلى  مو لىلىوع الحالىلىة والقيلىلىادة يعتلىلىع  (Cinar & Kaban,2012: 10)  للمنظمة وتسين لمس توى الاداء 

Hoajbery) اول من ربط , ( مصطلح القيادة بمصطلح الحاةMascareño,2019: 548   والحالىلىة ليسلىلى  شلىلىيئاا يمتلكلىلىه الافلىلىراد بلىلىل هي تنشلىلىأ  ملىلىن خلىلىلال ,)

المنظمات والقيادة بالحاة اللذان علاقات الانخراط في العمليات والحوار الذي يولد المعرفة اميالية والحكم المنغمس اخلاقياا والعمل المقابل , وعمليات الارتباط بين 

الرؤيةوضوح   

 التفاؤل

 الثقة

 القدرة على الاتصال تفويض السلطة

 القدرة على التغيير

القدرة على اتخاذ 

 القرار

  الابداع التنظيمي  الحكيمةالقيادة 

 علاقة ارتباط 

 علاقة تأثير 
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(, وتتخذ القرارات من قبل القادة الحكماء في حالة وعي عالي , اذ توفر الحالىلىة القلىلىدرة علىلىلى التميلىلىيز واللىلىتي   küpers,2008:388يمكن عدهما بأ نهما  رموز الحاة )

واعلى مس توى من المعرفة قل بدورها تساعد على فهم جوانب الحياة العملية وكيزية التعامل معها , وتمثل الحاة تنس يقاا للزنائل والمعرفة وتناغم بين الشخصية والع

(Biloslavo, R.,2013:616 وتمكن القيادة الحكيمة القائد من تخيل المس تقبل المرغوب به و ذ  القدرة على مزج ذ  التخيلىلىل ملىلىع رؤيتلىلىه اماصلىلىة وصلىلىياغتها ,)

(, وتعلىلىرف القيلىلىادة Parco-Tropicales,2019: 549استراتيجياا بدايةا من الرؤية والانتهاء با  هداف الاستراتيجية والمرور بتمكين المرؤوسين واقناعهم بالتنزيذ )

(, و رى ا رون بأ نها " مجموعة  Taylor,2014: 568الحكيمة على انها " القدرة على الابداع وصياغة الرؤية بطرق غير معقدة وتو يح المعنى لعمل المنظمات " )

وتعرف (,  Molina,2018: 119من المهارات والقدرات التي يعمل القائد على تطو رها لاجل تزيز المرؤوسين بطرق مؤثرة لتحقي  اهداف المنظمة المبتكرة " )

(, وفلىلىيما تقلىلىدم  Koçyiğit,2020: 4ايناا " تديد الاهداف والغايات للزرد وتزيز العمل الجماعي والذي نسعى الى تقيقه من خلىلىلال تجاهلىلىل ملىلىا نحلىلىن عليلىلىه " )

النمط القيادي الذي  تمتع فيه القادة بام لا ه نظرة تليله لمتغيرات البيئ ين الداخلية وامارجية وفلىلىن الاسلىلى  ع   راء الا لىلىر ن يعرف البا ث القيادة الحكيمة بانها " 

 بما ينمن اتخاذ قرار تشاركي  كيم مبني على ا  لاف ا آراء والرؤى " . 

: اهمية القيادة الحكيمة   ثانياا

تريلىلىد , فا نهلىلىا علىلىلى  رى الكثير من البا ثين في القيادة الحكيمة انها ان لم تكن في بعض الاوقات قادرة على دراسة المس تقبل وتطويع الحاضر للوصلىلىول الى ملىلىا       

الباا تكون واعيلىلىة الزور تبدأ  في تغيير استراتيجية عملها , اذ تقوم في ابتكار طرق واساليب جديدة وم طورة من اجل خل  ظروف افنل للنجاح وهذه الادارة غ

لمشلىلىأكل المعقلىلىدة والصلىلىعبة وقارئة جيدة للمس تقبل , اذ ان الحاة التي تظهر عن طري  القيادة تعيد تر يز الاه م على تعز ز المصل ة العامة و ذ  التعاملىلىل ملىلىع ا

(, والحاة واحدة من اهم الزنائل التي يجب ان يمتلكهلىلىا القائلىلىد , اذ تلىلىزداد اهميتهلىلىا كونهلىلىا  Yang,2011: 616وتسين  ياة الافراد في المنظمة التي يعملون فيها )

ولعل هذا من اهم  تمثل مدخلاا للتعامل مع س ياقات العمل الحالية, اذ ان وتيرت العمل اليوم اصبح  اسرع من اي وق  مضى وبيئة الاعمال صارت ا ثر تعقيداا 

(, اذ تلىلىؤدي  Schulenburg,2017: 12الاس باب التي ادت الى انتشار القيادة العشوائية والتخبط في القرارات ادت الى اجراءات غير اخلاقية وغير قانونيلىلىة )

بارز لهم اذا تعاملوا بحالىلىة الحاة دور بالغ الاهمية في التغلب على تلك الت ديات والمشأكل التي تن ت عن القرارات غير الحكيمة للقادة , ويمكن ان تسهم في نجاح 

(, وتهتم القيادة الحكيمة بزكلىلىرة الوصلىلىول الى المعلىلىنى والحالىلىة والمنطلىلى  ملىلىن خلىلىلال تنلىلىمين  Grossmann,2018: 5مع الظروف التي يواجهونها وقراراتهم المتخذة )

ظهلىلىار المعرفلىلىة النلىلىمنية وال لىلى  يحة لدى المرؤوسلىلىين التجربلىلىة الشخصلىلىية للقلىلىادة الحكلىلىماء في ملىلىنظماتهم ومجتمعلىلىاتهم , اذ ان الهلىلىدف الللىلىائي للقيلىلىادة الحكيملىلىة  تمثلىلىل با 

(Nonaka,2019: 22 . ) 

: ابعاد القيادة الحكيمة    ثالثاا

بحثنلىلىا هلىلىذا سلىلىوف و ع الكثير من البا ثين في مو وع القيادة الحكيمة  ابعاداا كٌل  راها  سب وجهة نظره ملا ة مع منلىلىمون الاتجلىلىاه الذي فلىلىو, فيلىلىه , وفي   

(,  وهي ) و وح الرؤية , التزاؤل , الثقة , تزويض السلىلىلطة ( كونهلىلىا ا لىلىثر ملا لىلىة ملىلىع مو لىلىوع 271: 2021نتناول الابعاد التي اعتمدها البا ثين ) الطاهر وحمود,

 بحثنا . 

تعد الرؤية عن  اسا  في نجاح اي منظمة , اذ توفر القوة الدافعة والتي يمكن ان تقلىلى  المنظملىلىة ملىلىن خلالهلىلىا النملىلىو علىلىلى الملىلىدى و وح الرؤية :   .1

, وهي تعبير عن تصور مثالي لحالة المنظملىلىة في (Papulova,2014:13)البعيد, وبالتالي سوف تعكس ما ترغب ان تكون عليه المنظمة مس تقبلاا 

(, وبموجب الرؤية يتم تديد الاتجاه والهدف من الاجراءات والقرارات الحالية 217:  2012المس تقبل وتديد مهامها واس باب وجودها, )الز لاوي,

(, ويشار اليها 49: 2017والتي من الممكن ان تقودنا بالاتجاه الصحيح نحو المس تقبل , فالدور الاسا  للقائد هو خل  رؤية  للمنظمة, )اليساري, 

 (.   Koçyiğit,2020: 2على انها امكانية القائد لمزج اميال مع الواقع وفن توصيل الرؤية بشكل فعال الى المرؤوسين )

والمقصود به فن ام لاك القائد لروح التزائل والتعامل في بث روح الايجابية لدى العاملين والذي من شأ نه ان ينعكس بشكل ايجابي على التزاؤل :  .2

(, وينظر اليه على انه   Taylor et al,2014: 567رفع مس توى الاداء والابداع , من خلال اعطاء قدر من التمكين لهم بدلاا من مقاومة التغيير )

اله , " نظرة اس تبشار نحو المس تقبل بما يجعل الزرد يتوقع الافنل , وين ظر حدوث امير ويصبوا الى النجاح , مزتر ين ان التزاؤل سمة وللىلىيس حلىلى 

(, ويعرف ايناا على انه " الطاقة امزية التي تعمل على تعز ز ايملىلىان القائلىلىد الحكلىلىيم بامطلىلىوات اللىلىتي يسلىلىير عليهلىلىا واللىلىتي تلىلىرتبط   337:  2021)علام,

 , ( Molina,2018: 115بتو يد الافكار وتوصيلها بالشكل الملائم لكل المس تويات الادارية في المنظمة )

اح وتعد الثقة بالنزس حالة نزس ية  كتس بها الزرد منذ الطزولة , وذ  يتم في محيط الاسرة , اذ تظل هذه السمة تلازمه وتززه وتدفعه للنجالثقة :   .3

والتزوق لمس تقبل ناجح , هذا يظهر من خلال ا سا  الشخص بكزاءة جسمية ونزس ية واج عية وقدره على انجلىلىاز الاعلىلىمال وتقبلىلىل الا لىلىر ن لُه 

اذ تعمل الثقة على توس يع مدارك الافراد عند مواجهة المواقف وتوفير اطار ممتاز يلىلىنظم ويوجلىلىه سلىلىلوكهم , وهي ,  (181:  2022)السعدي والمياحي,

 (564: 2022تؤثر وتشكل نمط السلوك المطلوب داخل التنظيم )طارش,

تتعدد المزاهيم التي تتناول مو وع تزويض السلطة , اذ تعرف على انها " قيام المد ر على اعتباره رئلىلىيس ا هلىلىاز الاداري بعمليلىلىة  تزويض السلطة : .4

لطات تزويض السلطات المختلزة والتي  تمتع بها الى اشخاص من ذوي الكزاءة من اجل  القيام بها على اكمل وجه , مع بقاءه المسؤول عن هذه الس

(, ويعتع تزويض السلطة من ابرز الثواب  الادارية في مجال التزكير الاداري الحديث , اذ له الاثر الكبلىلىير 406:  2015المزو ة )ونا  وا رون,



ECONOMICS AND ADMINISTRATIVE STUDIES JOURNAL (EASJ) 

EISSN: 3005-3625, PISSN: 2790-2560, DOI: http://doi.org/10.58564/EASJ/1.3.2023.8 

   Vol. 2, No. 3, Sep. 2023                                               126                                                                  2023  ايلول     ( 2مجلد ) ( 3)   العدد

 

في الارتقلىلىلىاء بجلىلىلىودة اداء اللىلىلىرئيس والمرؤوسلىلىلىين , ويسلىلىلىهم بتطلىلىلىو ر وتنميلىلىلىة قلىلىلىدرات وامكانيلىلىلىات المرؤوسلىلىلىين في المسلىلىلى تويات الوسلىلىلىطى والمبلىلىلىا ة 

(Ali,et.al.,2021: 73 . ) 

 المبحث الثالث             

 الابداع التنظيمي 

 اولاا: مزهوم الابداع التنظيمي

يملىلىي والحلىلىث عليلىلىه اولى يحظى الابداع التنظيمي بأ همية كبيرة بالنس بة لجميع المنظمات التي تواجه بيئة تنافس ية كبيرة وم غلىلىيرة , اذ اصلىلىبح تشلىلىجيع الابلىلىداع التنظ       

و تتعللىلى  الاهلىلىداف اللىلىتي تسلىلىعى الكثلىلىير ملىلىن الملىلىنظمات الى تقيقهلىلىا, ويقصلىلىد بلىلىه خللىلى  قيملىلىة او انتلىلىاج فكلىلىرة جديلىلىدة سلىلىواء كانلىلى  تتعللىلى  بانتلىلىاج سلىلىلعة او خدملىلىة ا

بلىلىداع2: 2014بالاستراتيجيات والس ياسات والعامت التنظيمية من قبل افراد يعملون معاا في نظام اج عي معقد )اسامة ,  تبلىلىني علىلىلى أ نلىلىه التنظيملىلىي (, ويعلىلىرف الا 

  المعقلىلىدة الا داريلىلىة الانظمة عن فنلاا  التكنولوجيةخ والعمليات التنظيمية والهيأكلوامدمات  السلع تخص للمنظمة والتي ا ديدة السلوكيات أ و الافكار من لمجموعة

(, ويشلىلىار اليلىلىه بأ نلىلىه "القلىلىدرة علىلىلى الاسلىلى تجابة لمتغلىلىيرات في Novkovic &Holm,2012:2) والغمو, التعقيد شديدة بيئة ظل في المنظمات تعمل أ ن  صوصاا 

(, ويعرف ايناا بانه " سعي المنظمة لتطو ر منتجلىلىات 327: 2021البيئ ين الداخلية وامارجية بما يجعل المنظمة قادرة على مواجهة هذه التغيرات البيئية )الحمداني, 

( , ومما سلىلى ب  ذكلىلىره يعلىلىرف البا لىلىث الابلىلىداع 369: 2022وخدمات جديدة او محس نة ونجاحها في تقديم تلك المنتجات / امدمات الى السوق )العامري والعزال,

م ملىلىع شلىلىكل الذي ينسلىلىجالتنظيمي " القدرة على خل  الافكار الابداعية وقولبتها بما يتناسب مع المتغيرات البيئيلىلىة ملىلىن اجلىلىل رفلىلىع مسلىلى تويات الاداء في المنظملىلىة بال 

 تقي  الاهداف المرجوة " . 

: أ همية الابداع التنظيمي   ثانياا

ين جميلىلىع ابراز اهمية الابداع التنظيمي والذي تسعى مختلف المنظمات للوصول اليه في كونه يسلىلىاعد علىلىلى بنلىلىاء الملىلىنظمات المتعلملىلىة وانتقلىلىال المعرفلىلىة بلىلى   ويمكن ببساطة  

(, اذ  زيد من فاعلية   (Nuri,2013: 132 اعناء المنظمة , مما يجعله احد الادوات التنافس ية التي تس تطيع المنظمة من خلاله تقي  التنافس على المدى البعيد 

الوظيزي الاملىلىر الذي يسلىلىهم وقدرة المنظمة على تقديم افنل انواع المنتجات الى الزبائن وبطريقة تزوق توقعاتهم ,  ما يسهم في تشجيع الروح المعنوية ويعزز الر ا 

 ما تظهر اهمية الابداع التنظيمي في البيئة المعاصرة بسبب ما تزر لىلىه البيئلىلىة علىلىلى الملىلىنظمات ملىلىن  لىلىغوط ,  ( Huang,2017: 132في تقي  اداء ابداعي جيد )

ي حاضراا ذ  لنمان تس توجب الاه م بالابداع التنظيمي على نحو واسع , اذ ان ظهور مزاهيم ادارية جديدة واساليب مبتكرة تق ضي بان  كون الابداع التنظيم

 ( . 244: 2021التطبي  الناجح لهذه المزاهيم والاساليب المعاصرة ) الميالي وشع,

: ابعاد الابداع التنظيمي   ثالثاا

ه الابداع التنظيمي لكننا في تبا ن وجهات نظر الك اب والبا ثين فيما فص ابعاد الابداع التنظيمي هذا التنوع نتيجة النظر الزلسزية التي  راها كل واحد ملم اتجا   

 التغيير, القدرة على الاتصال ( ) القدرة على اتخاذ القرار, القدرة على ( متمثلة بلى Konttinen,2018:6بحثنا هذا نتز  مع الابعاد التي تطرق اليها )

تمثل القدرة على اتخاذ القرار الر يزة الاساس ية في نجاح او فشل المنظمات بغض النظر عن حجم المنظمة, اذ بلىلىدونها تكلىلىون القدرة على اتخاذ القرار:   .1

تقي  اهدافها و ططها الاستراتيجية , وتعرف على انها انتقلىلىاء او ا  يلىلىار البلىلىديل الافنلىلىل ملىلىن بلىلىين البلىلىدائل المتاحلىلىة املىلىام المنظمات غير قادرة على 

(, ويعرف ايناا بانه " عملية ادراكية تجملىلىع ملىلىا بلىلىين العمليلىلىة الذهنيلىلىة 133: 2020ايمان وا رون, الادارة ونادراا ما يتم الا  يار بين الصواب وامطأ  )

دراك والتوصل الى تقي  النتلىلىاص المرجلىلىوة, او العملىلىل علىلىلى ربلىلىط عمليلىلىة التزكلىلىير والتحقيلىلى  والاقلىلىتراب ملىلىن حلىلىالات وجلىلىود  لىلىو, وعلىلىدم اليقلىلىين  للا 

(Elayyan &  Al Shraah,2015:56 . ) 

ويعع علا الامكانية التي يمتلكها اصحاب القرار في احلىلىداث التغيلىلىير الايجلىلىابي , وتعلىلىرف علىلىلى انهلىلىا "القلىلىدرة علىلىلى تلىلىرك او تلىلىول   القدرة على التغيير: .2

تغيلىلىير" المنظمة من الو ع الحالي الى و ع مس تقبف يساعد على تعز ز قدرتها التنافس ية والبقاء مدة اطلىلىول في ظلىلىل البيئلىلىات الديناميكيلىلىة وسريعلىلىة ال 

(Zafar & Naveed,2014:237  وتعع عن رغبة الرؤساء في احداث تغيير عن طري  اع د طلىلىرق جديلىلىدة لاسلىلىتار الطاقلىلىات والامكانيلىلىات ,)

 Mohamed) والموارد , ا افة الى احداث مجموعة من التغييرات ا ذرية الغير مأ لوفة والتي تساهم في احداث التكييف والموا ة مع البيئة امارجيلىلىة

and  Schnitter, 2015: 84 . ) 

وتمثل بانها عملية ارسال رسائل التواصل بين شخصين او مجموعلىلىة ملىلىن الاشلىلىخاص علىلىن طريلىلى  احلىلىدى قنلىلىوات الاتصلىلىال ويقلىلىوم   القدرة على الاتصال: .3

(, اذ تعملىلىل علىلىلى ابلىلىراز النتلىلىاص (Konttinen,2018:6 الشخص المس تلم بزك شزرة محتوى الرسلىلىالة المسلىلى تلمة بهلىلىدف تبلىلىادل املىلىعات والمعلوملىلىات 

يلىلى  الايجابية في المنظمات وذ  من خلال تبادل وايصال وجهات النظر والافكار والتي تلىلىو  الو لىلىع الحلىلىالي وتزلىلىز الاللىلىلام بمسلىلى تقبل افنلىلىل وتق

 ( .Razuqi, 2019: 22الابداع التنظيمي )

 



ECONOMICS AND ADMINISTRATIVE STUDIES JOURNAL (EASJ) 

EISSN: 3005-3625, PISSN: 2790-2560, DOI: http://doi.org/10.58564/EASJ/1.3.2023.8 

   Vol. 2, No. 3, Sep. 2023                                               127                                                                  2023  ايلول     ( 2مجلد ) ( 3)   العدد

 

 المبحث الثالث 

 المحور الاول: تليل البيانات الشخصية 

ذ كان علىلىدد الذكلىلىور ) (1)يظهر من خلال ا دول النوع الاج عي :   -1 ( فلىلىرداا أ ي بنسلىلى بة 31ا ن م غير ا لىلىنس كان يحتلىلىوي نسلىلىب م زاوتلىلىة بلىلىين الذكلىلىور والاناثخ ا 

وهذا يعني أ ن دائرة تقاعد الانبار تعتمد وبنس بة كبيرة على فئة الذكلىلىور في انجلىلىاز اعمالهلىلىا   %(خ16.22)( وبنس بة بلغ   6)فقد كان    للا ناثخ أ ما عدد  %(83.78)

 بشكل يزوق الاناث .

من أ فراد العينة   %( 29,72(, وبين  الدراسة أ ن ) س نة فأ قل   25من أ فراد العينة المبحوثين كان  أ عمارهم )   %( 32.43يتنح لنا من ا دول ادناه أ ن نس بة )   العمر:  -2

-45من  تمثل الزئة العمرية ) %(  13.53(خ وأ ن نس بة ) س نة   45ا لى    35تمثل الزئة العمرية ) %(  24,32وأ ن نس بة )   س نة(خ   35ا لى    25المبحوثة كان  اعمارهم بين ) 

 (. س نة  55

حملة شهادة الماجس تير بنسلىلى بة ثم تليها نس بة خ %(40.54) صول فئة شهادة البكالوريو  على اعلى نس بة اذ بلغ    (1)اظهرت نتاص ا دول    المؤهل العلمي: -3

بينما بلغ  نس بة حملة شهادة الاعداديلىلىة والدبللىلىوم والد تلىلىوراه  خ%(10.81)خ فيما جاءت فئة حملة شهادة الدبلوم العالي في المرتبة الثالثة بواقع %(24.32)بلغ   

فلىلىراد في  شلىلىغل  العليا وتو   النسب أ علاه أ ن الادارة خ%(8.11)  بنزس النسب بواق   في دائلىلىرة تقاعلىلىد الانبلىلىار تأ خلىلىذ بنظلىلىر الاعتبلىلىار التحصلىلىيل الدراغ لل 

 ئية . المناصب الوظيزية وهذا بدوره ينعكس على قدرة و زاءة افراد العينة في فهم فقرات الاستبانة مما ينعكس ا يجاباا على نتاص البحث اللا

 سلى نة ( 15-11)الزئلىلىة ثم جاءت بعدها  خ%(29.73)على أ على نس بة بواقع س نوات(  10-6)  صول الزئة(  1)يتبين من نتاص ا دول    عدد س نوات امدمة: -4

نسلىلى بة  علىلىلىس نة(  25-21) فيما  صل  الزئة                  %(خ 18.92)بنس بة بلغ  س نة(   20-16)  ثم جاءت بعدها الزئة%(خ  21.63)  بلغ   نس بةب 

وتدل %(  5.40س نة فا ثر ( بنس بة بلغ  ) 26%( وجاءت بالمرتبة الاخيرة فئة )10.81س نوات فاقل ( على نس بة )  5%( و صل  فئة )13.51)  بلغ 

 والشكل ادناه بكزاءة وفاعلية عاليةخهذه النسب على ان ادارة هذه الدائرة  تتمتع بعناصر  شابة ولديها من امعة المتراكمة التي تمكلا على أ داء الاعمال الموكلة اليهم 

 يو  ذ  .

 لمجتمع البحث   ( نتاص الت ليل الوصزي للمعلومات التعريزية 1جدول ) 

 النس بة المئوية %  العدد  الزئة  المعلومات التعريزية  ت

 ا نس  1
 % 83.78 31 ذكر 

 % 16.22 6 انث 

 % 100 37 المجموع

 العمر  2

 % 32.43 12 س نة   25اقل من  

 % 29.72 11 س نة   35-25من  

 % 24.32 9 س نة   45-35من  

 % 13.53 5 س نة   55  -45من  

 % 100 37 المجموع

 المؤهل العلمي 3

 %8.11 3 اعدادية فما دون 
 % 8.  11 3 دبلوم  

 % 40.54 15 بكالوريو  

 % 10.81 4 دبلوم عالي 

 % 24.32 9 ماجس تير

 % 8.11 3 د توراه 

 % 100 37 المجموع 

 عدد سنوات الخدمة 4
 % 10.81 4 س نوات فأ قل   5

 % 29.73 11 س نة   6-10

 % 21.63 8 س نة   11-15
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16-20   7 18.92 % 

  21-25 5 13,51 % 

 % 5,40 2 فا ثر    26  

 % 100 37 المجموع 

 المحور الثاني: عر, وتليل اراء عينة البحث  ول م غيرات البحث 

 اولاا: عر, وتليل أ راء عينة البحث  ول أ بعاد )القيادة الحكيمة ( 

و وح الرؤية , التزاؤل , الثقة , تزلىويض  القيادة الحكيمة وهي )سيتم عر, وتليل البيانات التي اظهرتها اس  رة الاستبانة لاس تجابات عينة البحث فيما فص أ بعاد 

 ( السلطة 

اس تجابة وتزاعل ذات قيمة عالية اتجلىلىاه البحث  اظهرت نتاص عينة,  امكانية القائد لمزج اميال مع الواقع وفن توصيل الرؤية بزاعلية المرؤوسينو وح الرؤية : )  -1

( ان قيملىلىة الوسلىلىط الحسلىلىابي 2و ما ملىلىو  في ا لىلىدول ) (خ3كافة فقرات هذه البعدخ وتجاوزت قيمة الوسط الحسابي لكافة الزقرات قيمة الوسط الزرضي البالغة )

( وهو وسط  سابي عالي وهي ا ع من قيمة الوسط الزرضي ليرسخ ذ  اهمية هذا البعد لدى افراد العينةخ وبانحلىلىراف معيلىلىاري 3.58الاجمالي لهذه البعد بلغ )

. وملىلىن ذ  نسلىلى تن ت أ ن و لىلىوح الرؤيلىلىة تلعلىلىب ( 0.20( مما يدل على وجود تجانس في اجابات العينة  ول هذا البعدخ فيما بلغ معامل الا  لاف )  0.71بلغ )

 دور كبير في تزيز القيادة الحكيمة .

 

 الوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الا  لاف لبعد و وح الرؤية ( يو   2جدول رقم ) 

 معامل الا  لاف  الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  الزقرات  ت 

نشاء رؤية واضحة تق  اهداف عالية  .1  0.20 0.87 4.18  تساعد القيادة موظزي الدائرة با 

جديدة لتنزيلىذ مهلىامهم بشلىكل تشجع القيادة موظزي الدائرة على ابتكار طرق   .2

 افنل

3.83 0.98 0.25 

تسعى القيادة الحكيمة الى اقناع الموظزين بالعمل معلىاا  زريلى  واحلىد لتحقيلى    .3

 . رؤية وهدف الدائرة

2.72 1.46 0.53 

 0.20 0.71 3.58 الاجمالي 

 

عليها والتي ترتبط بتو يلىلىد الافلىلىكار وتوصلىلىيلها بالشلىلىكل الملىلىلائم للىلىكل المسلىلى تويات الطاقة امزية التي تعمل على تعز ز ايمان القائد الحكيم بامطوات التي يسير  ) -2

 ( الادارية في المنظمة

ة الوسط الزلىلىرضي البالغلىلىة اظهرت نتاص عينة البحث اس تجابة وتزاعل ذات قيمة عالية اتجاه كافة فقرات هذا البعدخ وتجاوزت قيمة الوسط الحسابي لكافة الزقرات قيم

وهو وسط  سابي عالي وهو ا ع من قيمة الوسط الزرضي ليعزز ذ   ( 3.97( ان قيمة الوسط الحسابي الاجمالي لهذ البعد بلغ )3(خ و ما مو  في ا دول )3)

( مملىلىا يلىلىدل علىلىلى وجلىلىود تجلىلىانس في اجلىلىابات العينلىلىة  لىلىول هلىلىذا البعلىلىدخ فلىلىيما بللىلىغ معاملىلىل الا لىلى لاف 1.01اهمية هذا  البعد لدى افراد العينةخ وبانحراف معياري بلغ )

 وتدل هذه النتاص على ان افراد العينة لديهم تواصل بصورة مس تمرة مع الموظزين. .(0.25)
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 ( يو  الوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الا  لاف لبعد التزاؤل 3جدول رقم ) 

 معامل الا  لاف  الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  الزقرات  ت 

 0.25 1.04 4.027 مس تمرة مع الموظزينيتواصل بصورة   .1

 0.25 1.02 4.05  تمتع بثقة عالية بالنزس  .2

 0.33 1.30 3.83 يتعامل بصدق وصراحة مع الا ر ن  .3

 0.25 1.01 3.97 الاجمالي 

 

وتززه وتدفعه للنجاح والتزوق لمس تقبل ناجح , هذا : )حالة نزس ية  كتس بها الزرد منذ الطزولة , وذ  يتم في محيط الاسرة , اذ تظل هذه السمة تلازمه الثقة -3

 (. يظهر من خلال ا سا  الشخص بكزاءة جسمية ونزس ية واج عية وقدره على انجاز الاعمال وتقبل الا ر ن لهُ 

(خ فلىلىيما بلغلىلى  نتيجلىلىة الانحلىلىراف 3( وهو اعلى ملىلىن الوسلىلىط الزلىلىرضي البلىلىالغ )3.29( ان هذه البعد قد  ق  وسطاا  سابياا عالياا مقداره )4يتبين من خلال ا دول )

اذ تؤ لىلىد هلىلىذه مما تدل على تجانس اجابات افراد العينة وهي تعكس درجة انسجام عالي في الاجلىلىاباتخ   (0.23)و(  0.78)المعياري ومعامل الا  لاف على التوالي  

خ وهذا يلىلىدل علىلىلى الادارة العليلىلىا في دائلىلىرة تقاعلىلىد الانبلىلىار   النتاص أ ن اغلب أ فراد العينة تؤمن بان القيادة في الدائرة ترص على عمل الشيء الصحيح وبالشكل ا يد

 تتعامل بشكل صحيح .

 

 ( يو  الوسط الحسابي ولانحراف المعياري ومعامل الا  لاف لبعد الثقة  4جدول رقم ) 

 معامل الا  لاف  الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  الزقرات  ت 

 0.20 0.81 3.94  العمي  بالهدف مع ما تقوم به الدائرةتربط القيادة الشعور   .1

 0.33 1.26 3.81 ترص القيادة في الدائرة على عمل الشيء الصحيح وبالشكل ا يد  .2

 0.65 1.39 2.13  تزاؤل قيادة الدائرة بالنجاح  تى في مواجهة الت ديات الكبيرة  .3

 0.23 0.78 3.29 الاجمالي 

 

قيام المد ر على اعتباره رئيس ا هاز الاداري بعملية تزويض السلطات المختلزة والتي  تمتلىلىع بهلىلىا الى اشلىلىخاص ملىلىن ذوي الكزلىلىاءة ملىلىن اجلىلىل  : )تزويض السلطة  -4

 (.القيام بها على اكمل وجه , مع بقاءه المسؤول عن هذه السلطات المزو ة

الوسلىلىط الزلىلىرضي  بين  نتاص عينة البحث اس تجابة وتزاعل ذات قيمة عالية اتجاه كافة فقرات هذا البعدخ وتجاوزت قيمة الوسط الحسابي لكافة الزقرات قيملىلىة

وهو وسط  سابي عالي وهو ا ع من قيمة الوسط الزرضي ليعزز  (3.63( ان قيمة الوسط الحسابي الاجمالي لهذ البعد بلغ )5(خ و ما مو  في ا دول )3البالغة )

( مما يدل على وجود تجانس في اجابات العينة  ول هذا البعلىلىدخ فلىلىيما بللىلىغ معاملىلىل الا لىلى لاف 1.17ذ  اهمية هذا  البعد لدى افراد العينةخ وبانحراف معياري بلغ )
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د الانبلىلىار تللىلىلم وتدل هذه النتاص عينة الدراسة بان القيادة على ا اك الموظزين في حل المشأكلخ ونس تن ت من كل ذ  ان الادارة العليلىلىا في دائلىلىرة تقاعلىلى   .(0.32)

 با اك الموظزين في و ع الحلول للمشأكل التي تطرأ  اثناء العمل 
 ( يو  الوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الا  لاف لبعد تزويض السلطة 5جدول رقم ) 

 معامل الا  لاف  الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  الزقرات  ت 

 0.35 1.27 3.59  تشجع القيادة الموظزين على المشار ة في القرارات  .4

 0.33 1.22 3.64  ترص القيادة على ا اك الموظزين في حل المشأكل  .5

 0.38 1.39 3.64   زري  واحدتشجع القيادة الموظزين للعمل   .6

 0.32 1.17 3.63 الاجمالي 

 

 ثانياا: عر, وتليل اراء عينة البحث  ول ابعاد ) الابداع التنظيمي(

 )القدرة على اتخاذ القرار, القدرة على التغييرسيتم عر, وتليل البيانات التي اظهرتها اس  رة الاس تبيان لاس تجابات العينة المبحوثة فيما فص أ بعاد الابداع التنظيمي وهي 

 ومثل  تلك الابعاد  ما مبين ادناه:,القدرة على الاتصال( 

 (انتقاء او ا  يار البديل الافنل من بين البدائل المتاحة امام الادارة ونادراا ما يتم الا  يار بين الصواب وامطأ   القدرة على اتخاذ القرار:)  -1

( وهلىلىذه نتيجلىلىة ملموسلىلىة تعكلىلىس 3( وهو اعلى من الوسط الزلىلىرضي البلىلىالغ )3.67( ان هذا البعد قد  ق  وسطاا  سابياا عالياا مقداره )6يتبين من خلال ا دول )

( 1.05) لىلى لاف علىلىلى التلىلىوالي مدى اه م دائرة تقاعد الانبار عينة البحث بس ياقاتها الادارية والتنظيمية والعلميةخ فيما بلغ  نتيجة الانحراف المعيلىلىاري ومعاملىلىل الا

ونس تن ت من ذ   ان الادارات العليلىلىا في هلىلىذه الدائلىلىرة  تسلىلىعى  مما تدل على تجانس اجابات افراد العينة وهي تعكس درجة انسجام عالي في الاجاباتخ  (0.28)و

ات المسلىلى تزيدة بلىلىكل سلاسلىلىة بشكل دائم على مواكبة التطور والحداثة في التكنولوجيا والمعدات اللوجسلىلىتية اللىلىتي تؤهلهلىلىا للقيلىلىام باتخلىلىاذ قراراتهلىلىا وانجلىلىاز الاعلىلىمال للجهلىلى 

 واريحية.
 ( يو  الوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الا  لاف القدرة على اتخاذ القرار 6جدول رقم ) 

 معامل الا  لاف  الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  الزقرات  ت 

دارة دائرتنا صلا يات واسعة في حل المشأكل واتخاذ القرارات  .1  0.31 1.20 3.78  تمتلك ا 

 0.29 1.04 3.56  اتخاذ القراراتتمتلك دائرتنا اساليب ادارية فاعلة من خلال قدراها على   .2

 0.32 1.20 3.67  دائرتنا الى اتباع الاسلوب التشاوري عند اتخاذ القرارات  تميل  .3

 0.28 1.05 3.67 الاجمالي 

 

المنظمة من الو ع الحالي الى و ع مس تقبف يساعد على تعز ز قدرتها التنافسلىلى ية والبقلىلىاء ملىلىدة اطلىلىول في ظلىلىل البيئلىلىات القدرة على ترك او تول : )القدرة على التغيير -2

 الديناميكية وسريعة التغيير(
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( وهذه نتيجة ملموسلىلىة 3( وهو      اعلى من الوسط الزرضي البالغ )3.78( ان هذا البعد قد  ق  وسط  سابي مرتزع مقداره )7يتنح من خلال ا دول )    

ى المراجلىلىع علىلىن تعكس مدى اه م دائرة تقاعد الانبار عينة البحث بتلبية م طلبات طالبيلىلىة امدملىلىة بولىلىعة ودون تلىلىأ خير خ وهلىلىذا بلىلىدوره يعكلىلىس صلىلىورة ايجابيلىلىة لد

مما تدل على تجانس اجابات افراد  (0.28)و( 1.09)سلاسة وانس يابية العمل في هذه الدائرةخ فيما بلغ  نتيجة الانحراف المعياري ومعامل الا  لاف على التوالي 

 العينة وهي تعكس درجة انسجام عالي في الاجابات
 ( يو  الوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الا  لاف لبعد القدرة على التغيير 7جدول رقم ) 

 معامل الا  لاف  الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  الزقرات  ت 

دائرتنلىا كادراا متملىيزاا قلىادراا علىلى تقيلى  الاسلى تجابة الولىيعة ملىع تمتلك ادارة    .1

  م طلبات الزبائن

3.83 1.34 0.350 

مواكبة دائرتنا للتغيير أ ثر بشكل وا  على تول دائرتنا من الو ع الحالي الى   .2

  و ع افنل ساعدها في تعز ز قدرتها التنافس ية

3.67 1.13 0.30 

اس تخدام التكنولوجيا الحديثة في تعاملاتها الادارية من تسعى دائرتنا دا اا الى    .3

  اجل مواكبة التغييرات الويعة

3.83 1.14 0.29 

 0.28 1.09 3.78 الاجمالي 

)عملية ارسال رسائل التواصل بين شخصين او مجموعة من الاشخاص عن طري  احدى قنوات الاتصال ويقوم الشخص المسلىلى تلم بزلىلىك : القدرة على الاتصال  -3

 ( شزرة محتوى الرسالة المس تلمة بهدف تبادل امعات والمعلومات 

( فلىلىيما كان الانحلىلىراف المعيلىلىاري ومعاملىلىل الا لىلى لاف علىلىلى التلىلىوالي 3.72ان هذا المتغير قلىلىد  قلىلى  وسلىلىط  سلىلىابي اجلىلىمالي علىلىالي مقلىلىداره )(  8)  يبين ا دول

وهذا يش الى ان الادارة العليا في دائرة تقاعد الانبار عينة البحث تقوم  لديها اه م عالي   (خ وهذ يدل على تجانس جيد في اجابات افراد العينةخ  0.29(خ )1.08)

د من امدمة المقدمة وشعوره في حالة المراجع والمس تزيد من امدمات التي توفرها دائرة تقاعد الانبار للمراجعين خ هذا الاه م ينعكس ايجاباا على الشخص المس تزي

 با  مان والراحة في انجاز المعاملة التي يحتاجها المراجع.
 ( يو  الوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الا  لاف لبعد القدرة على الاتصال 8جدول رقم ) 

 معامل الا  لاف  الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  الزقرات  ت 

 0.31 1.20 3.78  تعمل الاتصالات الزاعلة على تعز ز ا وانب الايجابية لتحزيز اداء العاملين  .1

تبادل الافكار والمعلومات  وجود نظام الاتصالات عمودياا وافقياا له اثر وا  في    .2

  بصورة مس تمرة من اجل تقي  اهداف المنظمة

3.91 1.11 0.28 

تعمل الدائرة على ف ح قنوات تواصل مع الزبائن من اجل معرفلىة م طلبلىاتهم   .3

  وتقديم امدمات لهم

3.48 1.34 0.38 

 0.29 1.08 3.72 الاجمالي 

 البحث المحور الثالث/ ا  بار وتليل فر يات  

 ا  بار فر يات الارتباط بين م غيرات البحث  -1

ة سلىلىيتم ا  بلىلىار وتليلىلىل علاقلىلىة الارتبلىلىاط بلىلىين القيلىلىادة الحكيملىلىة وابعادهلىلىا اللىلىتي نصلىلى  عليهلىلىا الزر لىلىية الرئيسلىلى ية الاولى والزر لىلىيات الزرعيلىلىة الناتجلىلى 

ل عللىلىا وذ  ملىلىن خلىلىلال اسلىلى تعمال معاملىلىل الارتبلىلىاط البسلىلى يطخ لا  بلىلىار الزر لىلىية الرئيسلىلى ية الاولى والزر لىلىيات الزرعيلىلىة المنبثقلىلىة عللىلىاخ وملىلىن أ جلىلىل قبلىلىو 
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ة هلىلىذه الزر لىلىيات ملىلىن علىلىدمها فقلىلىد تم ا  بلىلىار معلىلىاملات الارتبلىلىاط البسلىلى يط وذ  للوقلىلىوف علىلىلى نلىلىوع العلاقلىلىة بلىلىين المتغلىلىير المسلىلى تقل وهلىلىو القيلىلىادة الحكيملىلى 

 (.9و ما مو  با دول ) )القدرة على اتخاذ القرار, القدرة على التغيير, القدرة على الاتصال(والمتغير التابع وهو الابداع التنظيمي مع ابعاده وهي 

 .ا  بار علاقة الارتباط بين دور القيادة الحكيمة في ترس يخ الابداع التنظيمي -أ  

عنلىلىلىد مسلىلىلى توى معنويلىلىلىة  (**0.787)خ والذي بللىلىلىغ  دور القيلىلىلىادة الحكيملىلىلىة في ترسلىلىلى يخ الابلىلىلىداع التنظيملىلىلىيمقلىلىلىدار الارتبلىلىلىاط  (9) يلىلىلىو  ا لىلىلىدول

خ اي ان اللىلىلىزيادة اللىلىلىتي  بلىلىلىين دور القيلىلىلىادة الحكيملىلىلىة في ترسلىلىلى يخ الابلىلىلىداع التنظيملىلىلىيوهلىلىلىذا يشلىلىلىير الى وجلىلىلىود علاقلىلىلىة ارتبلىلىلىاط ايجلىلىلىابي قلىلىلىوي بلىلىلىين  (0.000)

يوجلىلىد ارتبلىلىاط ذو دلالة وبنلىلىاءا علىلىلى هلىلىذه النتلىلىاص تقبلىلىل الزر لىلىية )  (**0.787)بمقلىلىدار  الابلىلىداع التنظيملىلىييقابلهلىلىا زيادة  في القيلىلىادة الحكيملىلىة تلىلىلىلىلىلىلىدث في 

 (.ا صائية بين دور القيادة الحكيمة في ترس يخ الابداع التنظيمي

 . و وح الرؤيةا  بار علاقة الارتباط بين القيادة الحكيمة و  -ب 

وهلىلىلىذا  (0.000)عنلىلىلىد مسلىلىلى توى معنويلىلىلىة  (**0.558)خ والذي بللىلىلىغ  و لىلىلىوح الرؤيلىلىلىةبلىلىين القيلىلىادة الحكيملىلىة ومقلىلىلىدار الارتبلىلىلىاط  (9) يظهلىلىلىر ا لىلىلىدول

يقابلهلىلىا زيادة  في القيلىلىادة الحكيملىلىة خ اي ان اللىلىزيادة اللىلىتي تلىلىلىلىلىلىلىدث في  و لىلىوح الرؤيلىلىةبلىلىين القيلىلىادة الحكيملىلىة ويشلىلىير الى وجلىلىود علاقلىلىة ارتبلىلىاط ايجلىلىابي بلىلىين 

 (.و وح الرؤيةيوجد ارتباط ذو دلالة ا صائية بين القيادة الحكيمة ووبناءا على هذه النتاص تقبل الزر ية ) (**0.558)بمقدار  و وح الرؤية

 ا  بار علاقة الارتباط بين القيادة الحكيمة وبعد التزاؤل  -ت 

وهلىلىذا يشلىلىير  (0.000)عنلىلىد مسلىلى توى معنويلىلىة (**0.669)خ والذي بللىلىغ بلىلىين القيلىلىادة الحكيملىلىة وبعلىلىد التزلىلىاؤل مقلىلىدار الارتبلىلىاط  (9) يبلىلىين ا لىلىدول

بعلىلىد التزلىلىاؤل يقابلهلىلىا زيادة  في القيلىلىادة الحكيملىلىة خ اي ان اللىلىزيادة اللىلىتي تلىلىلىلىلىلىلىدث في بلىلىين القيلىلىادة الحكيملىلىة وبعلىلىد التزلىلىاؤل الى وجلىلىود علاقلىلىة ارتبلىلىاط ايجلىلىابي بلىلىين 

 (.يوجد ارتباط ذو دلالة ا صائية بين القيادة الحكيمة وبعد التزاؤلوبناءا على هذه النتاص تقبل الزر ية )  (**0.669)بمقدار

 

 ا  بار علاقة الارتباط بين القيادة الحكيمة وبعد الثقة. -ث 

 وهذا يشير الى وجود  (0.000)عند مس توى معنوية  (**0.731)خ والذي بلغ  بين القيادة الحكيمة وبعد الثقةمقدار الارتباط  (9) يو  ا دول

 القيادة خ اي ان الزيادة التي تلىلىلىلىلىدث في  القيادة الحكيمة وبعد الثقةعلاقة ارتباط ايجابي عالي بين 

 . تزويض السلطة ا  بار علاقة الارتباط بين القيادة الحكيمة وبعد -ج 

وهذا يشير الى وجود علاقة   ( 0.000)عند مس توى معنوية (**0.755)خ والذي بلغ    تزويض السلطة  بين القيادة الحكيمة وبعد مقدار الارتباط    ( 9)  يو  ا دول

بمقدار بعد تزويض السلطة يقابلها زيادة  في القيادة الحكيمة خ اي ان الزيادة التي تلىلىلىلىلىدث في  تزويض السلطة بين القيادة الحكيمة وبعدارتباط ايجابي معتدل بين  

 (.دلالة ا صائية بين القيادة الحكيمة وبعد تزويض السلطة يوجدوبناءا على هذه النتاص تقبل الزر ية ) (**0.755)

 

 المتغير المس تقلىلىلىلىلىلىلىلىلىلىلىلىلىلىلىلىلىلىلىل 
 

 مس توى الارتباط 
 المتغير التابع 

( اجابة فر يات الارتباط  9جدول)   
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 ا  بار وتزسيلىلىر فر ية التأ ثير بين م غيرات البحث   -2

 Simple Liner Regression)بلىلىسيتم ا  بار فر ية التأ ثير بين القيلىلىادة الحكيملىلىة في ترسلىلى يخ الابلىلىداع التنظيملىلىي خ باسلىلى تعمال الاسلىلىاليب الا صلىلىائية المتملىلىثلة  

Analysis)  تليل الانحدار امطي البس يطخ اذ سيتم ذ  من  ـــلال اس تعمـال العناملىلىلىت الا صائيSPSS) :وبحسب معادلة الانحدار الاتية ) 

 

 اذ ان 

Yهو المتغير المعتمد : 

a هي القيمة الثابتة :(Constant)  وهي قيمة المتغير المعتمد(Y) .عندما تكون قيمة المتغير المس تقل صزراا 

β .هو معامل الانحدار وتسمى قيمة الميل : 

Xi .هو المـتغير المس تقلىلىلىلىلىل : 

E. هي نس بة امطـأ : 

 القيادة الحكيمة في ترس يخ الابداع التنظيميا  بار علاقة تأ ثير  -أ  

وعلىلىلىلىلى القيلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىة في ترسلىلىلىلى يخ الابلىلىلىلىداع التنظيملىلىلىلىي لت ليلىلىلىلىل التبلىلىلىلىا ن والمعلىلىلىلىاملات لعلاقلىلىلىلىة تلىلىلىلىأ ثير ( 10)يتنلىلىلىلىح ملىلىلىلىن نتلىلىلىلىاص ا لىلىلىلىدول 

خ (0.05)هي اقلىلىلىلىلىل ملىلىلىلىلىن مسلىلىلىلىلى توى المعنويلىلىلىلىلىلىة  (0.000)قيملىلىلىلىلىة معنويلىلىلىلىلىة الا  بلىلىلىلىلىار المحتسلىلىلىلىلىب  (p-value)ان  (37)مسلىلىلىلىلى توى عينلىلىلىلىلىة البحلىلىلىلىلىث 

خ اذ تؤ لىلىلىلىلىد هلىلىلىلىلىذه النتلىلىلىلىلىاص علىلىلىلىلىلى ان (4.11) ا دوليلىلىلىلىلىة (F)خ وهي تلىلىلىلىلىدل علىلىلىلىلىلى انهلىلىلىلىلىا ا لىلىلىلىلىع ملىلىلىلىلىن قيملىلىلىلىلىة (56.834)المحسلىلىلىلىلىوبة  (F)وبقيملىلىلىلىلىة ا  بلىلىلىلىلىار

 القيادة الحكيمة 

 (**0.787) مقدار الارتباط 

 الابداع التنظيمي

 0.000 ( .Sigمس توى المعنوية ) 

 و وح الرؤية 

 (**0.558) مقدار الارتباط 

 الابداع التنظيمي

 0.000 ( .Sigالمعنوية ) مس توى  

 التزاؤل 

 (**0.669) مقدار الارتباط 

 الابداع التنظيمي

 0.000 ( .Sigمس توى المعنوية ) 

 الثقة 

 (**0.731) مقدار الارتباط 

 الابداع التنظيمي

 0.000 ( .Sigمس توى المعنوية ) 

 تزويض السلطة 

 (**0.755) مقدار الارتباط 

 الابداع التنظيمي

 0.000 ( .Sigالمعنوية ) مس توى  

  37 حجم العينة 

 0.01)*( الارتبــــاط معنوي عند مس لىلىلىوى 

 0.05)**( الارتبــــاط معنوي عند مس لىلىوى  

Y= a + β
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وبمسلىلىلىلى توى ثقلىلىلىلىة  (الابلىلىلىلىداع التنظيملىلىلىلىي)والمتغلىلىلىلىير المعتملىلىلىلىد  (القيلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىة )منحلىلىلىلىنى الانحلىلىلىلىراف كافل لوصلىلىلىلىف العلاقلىلىلىلىة بلىلىلىلىين البعلىلىلىلىد التزسلىلىلىلىيري 

القيلىلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىلىة في ترسلىلىلىلىلى يخ الابلىلىلىلىلىداع يوجلىلىلىلىلىد تلىلىلىلىلىأ ثير ذو دلالة ا صلىلىلىلىلىائية اذ تشلىلىلىلىلىير النتلىلىلىلىلىاص الى قبلىلىلىلىلىول الزر لىلىلىلىلىية واللىلىلىلىلىتي تلىلىلىلىلىنص ) خ(95%)

 (.التنظيمي

لعينلىلىلىة ملىلىلىن العلىلىلىاملين في دائلىلىلىرة تقاعلىلىلىد الانبلىلىلىار خ اذ بللىلىلىغ معاملىلىلىلىل  (الابلىلىلىداع التنظيملىلىلىي)تلىلىلىأ ثير مبلىلىلىا  موجلىلىلىب في  (الحكيملىلىلىةالقيلىلىلىادة )فقلىلىلىد  للىلىلى  

خ ملىلىلىلىن التغلىلىلىلىيرات اللىلىلىلىتي تطلىلىلىلىرأ  في %(61.9)( تزولىلىلىلى ملىلىلىلىا قيمتلىلىلىلىه )القيلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىة وهلىلىلىلىذا يلىلىلىلىدل علىلىلىلىلى ان  (𝑹𝟐=0.619)الت ديلىلىلىلىد لل نملىلىلىلىوذج 

خ ف علىلىلىلىزى لملىلىلىلىؤ ات وم غلىلىلىلىيرات ا لىلىلىلىرى لم تلىلىلىلىدخل  لىلىلىلىن الانملىلىلىلىوذج المبحلىلىلىلىلىوثخ %(38.1) المتبقيلىلىلىلىة وهياملىلىلىلىا النسلىلىلىلى بة (خ الابلىلىلىلىداع التنظيملىلىلىلىي )

(خ والمرافقلىلىلىلىلىة القيلىلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىلىة خ اذ β=0.970خ وقيملىلىلىلىلىة الميلىلىلىلىلىل الحلىلىلىلىلىدي الذي بللىلىلىلىلىغ )(A=0.217) وبالا شلىلىلىلىلىارة الى قيملىلىلىلىلىة الثابلىلىلىلىلى  اللىلىلىلىلىتي بلغلىلىلىلىلى 

بمقلىلىلىلىلىلىدار وحلىلىلىلىلىلىدة واحلىلىلىلىلىلىدة سلىلىلىلىلىلى يؤدي تلقائيلىلىلىلىلىلىاا الى تغيلىلىلىلىلىلىير  بابعلىلىلىلىلىاد القيلىلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىلىة تشلىلىلىلىلىلىير   ي زيادة اهلىلىلىلىلىلى م ملىلىلىلىلىلىن العينلىلىلىلىلىلىة قيلىلىلىلىلىلىد البحلىلىلىلىلىلىث 

 خ وبحسب معادلة التنبؤ الاتية:الابداع التنظيميفي (خ 0.970)بمقدار

 

 

 

 

 

  القيادة الحكيمة لبعد و وح الرؤيةا  بار علاقة تأ ثير  -ب 

وعلىلىلىلىلى مسلىلىلىلى توى عينلىلىلىلىة القيلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىة لبعلىلىلىلىد وو لىلىلىلىوح الرؤيلىلىلىلىة لت ليلىلىلىلىل التبلىلىلىلىا ن والمعلىلىلىلىاملات لعلاقلىلىلىلىة تلىلىلىلىأ ثير ( 10)يتنلىلىلىلىح ملىلىلىلىن نتلىلىلىلىاص ا لىلىلىلىدول  

 (F)خ وبقيملىلىلىلىلىة ا  بلىلىلىلىلىار(0.05)هي اقلىلىلىلىلىل ملىلىلىلىلىن مسلىلىلىلىلى توى المعنويلىلىلىلىلىة  (0.000)قيملىلىلىلىلىة معنويلىلىلىلىلىة الا  بلىلىلىلىلىار المحتسلىلىلىلىلىب  (p-value)ان  (37)البحلىلىلىلىلىث 

خ اذ تؤ لىلىلىلىلىد هلىلىلىلىلىذه النتلىلىلىلىلىاص علىلىلىلىلىلى ان منحلىلىلىلىلىنى الانحلىلىلىلىلىراف (4.11) ا دوليلىلىلىلىلىة (F)خ وهي تلىلىلىلىلىدل علىلىلىلىلىلى انهلىلىلىلىلىا ا لىلىلىلىلىع ملىلىلىلىلىن قيملىلىلىلىلىة (15.849)المحسلىلىلىلىلىوبة 

اذ تشلىلىلىلىلىير  خ(%95)وبمسلىلىلىلىلى توى ثقلىلىلىلىلىة  (وو لىلىلىلىوح الرؤيلىلىلىلىة)والمتغلىلىلىلىير المعتملىلىلىلىلىد  (القيلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىة)كافل لوصلىلىلىلىف العلاقلىلىلىلىلىة بلىلىلىلىلىين البعلىلىلىلىلىد التزسلىلىلىلىلىيري 

 (.القيادة الحكيمة لبعد و وح الرؤية يوجد تأ ثير ذو دلالة ا صائية النتاص الى قبول الزر ية والتي تنص )

خ اذ بللىلىلىلىغ  العلىلىلىلىاملين في دائلىلىلىلىرة تقاعلىلىلىلىد الانبلىلىلىلىارلعينلىلىلىلىة ملىلىلىلىن  (بعلىلىلىلىد و لىلىلىلىوح الرؤيلىلىلىلىة)تلىلىلىلىأ ثير مبلىلىلىلىا  موجلىلىلىلىب في  (القيلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىة)فقلىلىلىلىد  للىلىلىلى  

خ ملىلىلىلىلىن التغلىلىلىلىلىيرات اللىلىلىلىلىتي %(31.2)( تزولىلىلىلىلى ملىلىلىلىلىا قيمتلىلىلىلىلىه )القيلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىةوهلىلىلىلىلىذا يلىلىلىلىلىدل علىلىلىلىلىلى ان  (𝑹𝟐=0.312)معاملىلىلىلىلىل الت ديلىلىلىلىلىد لل نملىلىلىلىلىوذج 

خ ف علىلىلىلىزى لملىلىلىلىؤ ات وم غلىلىلىلىيرات ا لىلىلىلىرى لم تلىلىلىلىدخل  لىلىلىلىن الانملىلىلىلىوذج %(68.8) املىلىلىلىا النسلىلىلىلى بة المتبقيلىلىلىلىة وهي(خ بعلىلىلىلىد و لىلىلىلىوح الرؤيلىلىلىلىة)تطلىلىلىلىرأ  في 

(خ والمرافقلىلىلىلىلىلىة للقيلىلىلىلىلىلىادة β=0.776خ وقيملىلىلىلىلىلىة الميلىلىلىلىلىلىل الحلىلىلىلىلىلىدي الذي بللىلىلىلىلىلىغ )(A=0.949) المبحلىلىلىلىلىلىوثخ وبالا شلىلىلىلىلىلىارة الى قيملىلىلىلىلىلىة الثابلىلىلىلىلىلى  اللىلىلىلىلىلىتي بلغلىلىلىلىلىلى 

بمقلىلىلىلىلىدار وحلىلىلىلىلىدة واحلىلىلىلىلىدة سلىلىلىلىلى يؤدي تلقائيلىلىلىلىلىاا الى تغيلىلىلىلىلىير  بالقيلىلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىلىة الحكيملىلىلىلىلىة خ اذ تشلىلىلىلىلىير   ي زيادة اهلىلىلىلىلى م ملىلىلىلىلىن العينلىلىلىلىلىة قيلىلىلىلىلىد البحلىلىلىلىلىث 

 خ وبحسب معادلة التنبؤ الاتية:الرؤية الواضحةفي (خ 0.776)بمقدار

 

 

 

 

 

 القيادة الحكيمة لبعد التزاؤل ا  بار علاقة تأ ثير  -ت 

وعلىلىلىلىلى مسلىلىلىلى توى عينلىلىلىلىة القيلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىة لبعلىلىلىلىد التزلىلىلىلىاؤل .لت ليلىلىلىلىل التبلىلىلىلىا ن والمعلىلىلىلىاملات لعلاقلىلىلىلىة تلىلىلىلىأ ثير ( 10)يتنلىلىلىلىح ملىلىلىلىن نتلىلىلىلىاص ا لىلىلىلىدول 

خ وبقيملىلىلىلىلىلىلىة (0.05)هي اقلىلىلىلىلىلىلىل ملىلىلىلىلىلىلىن مسلىلىلىلىلىلىلى توى المعنويلىلىلىلىلىلىلىة  (0.000)قيملىلىلىلىلىلىلىة معنويلىلىلىلىلىلىلىة الا  بلىلىلىلىلىلىلىار المحتسلىلىلىلىلىلىلىب  (p-value)ان       (37)البحلىلىلىلىلىلىث 

خ اذ تؤ لىلىلىلىد هلىلىلىلىذه النتلىلىلىلىلىاص علىلىلىلىلى ان منحلىلىلىلىلىنى (4.11) ا دوليلىلىلىلىلىة (F)خ وهي تلىلىلىلىلىدل علىلىلىلىلى انهلىلىلىلىا ا لىلىلىلىلىع ملىلىلىلىن قيملىلىلىلىة (28.336)المحسلىلىلىلىوبة  (F)ا  بلىلىلىلىار

اذ  خ(%95)وبمسلىلىلىلى توى ثقلىلىلىلىة  (لبعلىلىلىلىد التزلىلىلىلىاؤل)والمتغلىلىلىلىير المعتملىلىلىلىد  (القيلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىة)الانحلىلىلىلىراف كافل لوصلىلىلىلىف العلاقلىلىلىلىة بلىلىلىلىين البعلىلىلىلىد التزسلىلىلىلىيري 

 (.يوجد تأ ثير ذو دلالة ا صائية القيادة الحكيمة لبعد التزاؤل .تشير النتاص الى قبول الزر ية والتي تنص )

خ اذ بللىلىلىلىغ معاملىلىلىلىل  الانبلىلىلىلىارالعلىلىلىلىاملين في دائلىلىلىلىرة تقاعلىلىلىلىد لعينلىلىلىلىة ملىلىلىلىن  (لبعلىلىلىلىد التزلىلىلىلىاؤل)تلىلىلىلىأ ثير مبلىلىلىلىا  موجلىلىلىلىب في  (القيلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىة)فقلىلىلىلىد  للىلىلىلى   

خ ملىلىلىلىن التغلىلىلىلىيرات اللىلىلىلىتي تطلىلىلىلىلىرأ  في %(44,7)( تزولىلىلىلىلى ملىلىلىلىا قيمتلىلىلىلىه )القيلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىةوهلىلىلىلىذا يلىلىلىلىدل علىلىلىلىلى ان  (𝑹𝟐=0.447)الت ديلىلىلىلىد لل نملىلىلىلىوذج 

خ ف علىلىلىلىلىزى لملىلىلىلىلىؤ ات وم غلىلىلىلىلىيرات ا لىلىلىلىلىرى لم تلىلىلىلىلىدخل  لىلىلىلىلىن الانملىلىلىلىلىوذج المبحلىلىلىلىلىوثخ %(55,3) املىلىلىلىلىا النسلىلىلىلىلى بة المتبقيلىلىلىلىلىة وهي(خ بعلىلىلىلىلىد التزلىلىلىلىلىاؤل)

)القيادة الحكيمة( +   0.970+  0.217الابداع التنظيمي =  E 

0.949و وح الرؤية =    + 0.776 )القيادة الحكيمة( +    E 
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(خ والمرافقلىلىلىلىلىة القيلىلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىلىة خ اذ β=0.656خ وقيملىلىلىلىلىة الميلىلىلىلىلىل الحلىلىلىلىلىدي الذي بللىلىلىلىلىغ )(A=1.124) وبالا شلىلىلىلىلىارة الى قيملىلىلىلىلىة الثابلىلىلىلىلى  اللىلىلىلىلىتي بلغلىلىلىلىلى 

في (خ 0.656)بمقلىلىلىلىدار وحلىلىلىلىدة واحلىلىلىلىدة سلىلىلىلى يؤدي تلقائيلىلىلىلىاا الى تغيلىلىلىلىير بمقلىلىلىلىدار القيلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىةتشلىلىلىلىير   ي زيادة اهلىلىلىلى م ملىلىلىلىن العينلىلىلىلىة قيلىلىلىلىد البحلىلىلىلىث 

 خ وبحسب معادلة التنبؤ الاتية: بعد التزاؤل

 

 

 

 

 

 ا  بار علاقة تأ ثير القيادة الحكيمة لبعد الثقة  -ث 

-p)ان  (37)وعلىلىلىلى مسلىلىلى توى عينلىلىلىة البحلىلىلىث  القيلىلىادة الحكيملىلىة لبعلىلىد الثقلىلىةلت ليلىلىلىل التبلىلىلىا ن والمعلىلىلىاملات لعلاقلىلىلىة تلىلىأ ثير ( 10)يتنلىلىح ملىلىلىن نتلىلىلىاص ا لىلىلىدول  

value)  خ وبقيملىلىة ا  بلىلىار(0.05)هي اقلىلىل ملىلىن مسلىلى توى المعنويلىلىة  (0.000)قيملىلىة معنويلىلىة الا  بلىلىار المحتسلىلىب(F)  خ وهي تلىلىدل علىلىلى (40.016)المحسلىلىوبة

القيلىلىلىادة )خ اذ تؤ لىلىلىد هلىلىلىذه النتلىلىلىاص علىلىلىلى ان منحلىلىلىنى الانحلىلىلىراف كافل لوصلىلىلىف العلاقلىلىلىة بلىلىلىين البعلىلىلىد التزسلىلىلىيري (4.11) ا دوليلىلىلىة (F)انهلىلىلىا ا لىلىلىع ملىلىلىن قيملىلىلىة 

القيلىلىادة يوجلىلىد تلىلىأ ثير ذو دلالة ا صلىلىائية اذ تشلىلىير النتلىلىاص الى قبلىلىول الزر لىلىية واللىلىتي تلىلىنص ) خ(%95)وبمسلىلى توى ثقلىلىة  (بعلىلىد الثقلىلىة)والمتغلىلىير المعتملىلىد  (الحكيملىلىة

 (.الحكيمة لبعد الثقة

خ اذ بللىلىلىلىغ  العلىلىلىلىاملين في دائلىلىلىلىرة تقاعلىلىلىلىد الانبلىلىلىلىارلعينلىلىلىلىة ملىلىلىلىن  (بعلىلىلىلىد الثقلىلىلىلىة)تلىلىلىلىأ ثير مبلىلىلىلىا  موجلىلىلىلىب في  (القيلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىة)فقلىلىلىلىد  للىلىلىلى  

خ ملىلىلىلىلىن التغلىلىلىلىلىيرات اللىلىلىلىلىتي %(53.4)( تزولىلىلىلىلى ملىلىلىلىلىا قيمتلىلىلىلىلىه )القيلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىةوهلىلىلىلىلىذا يلىلىلىلىلىدل علىلىلىلىلىلى ان  (𝑹𝟐=0.534)معاملىلىلىلىلىل الت ديلىلىلىلىلىد لل نملىلىلىلىلىوذج 

خ ف علىلىلىلىزى لملىلىلىلىؤ ات وم غلىلىلىلىيرات ا لىلىلىلىرى لم تلىلىلىلىدخل  لىلىلىلىن الانملىلىلىلىوذج المبحلىلىلىلىوثخ %(46.6) المتبقيلىلىلىلىة وهياملىلىلىلىا النسلىلىلىلى بة (خ بعلىلىلىلىد الثقلىلىلىلىة)تطلىلىلىلىرأ  في 

(خ والمرافقلىلىلىلىلىة القيلىلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىلىة خ اذ β=0.923خ وقيملىلىلىلىلىة الميلىلىلىلىلىل الحلىلىلىلىلىدي الذي بللىلىلىلىلىغ )(A=0.686) وبالا شلىلىلىلىلىارة الى قيملىلىلىلىلىة الثابلىلىلىلىلى  اللىلىلىلىلىتي بلغلىلىلىلىلى 

في (خ 0.923)بمقلىلىلىلىدار وحلىلىلىلىدة واحلىلىلىلىدة سلىلىلىلى يؤدي تلقائيلىلىلىلىاا الى تغيلىلىلىلىير بمقلىلىلىلىدار القيلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىةتشلىلىلىلىير   ي زيادة اهلىلىلىلى م ملىلىلىلىن العينلىلىلىلىة قيلىلىلىلىد البحلىلىلىلىث 

 خ وبحسب معادلة التنبؤ الاتية: لبعد الثقة

 

 

 

 

 

 

 ا  بار علاقة تأ ثير القيادة الحكيمة لبعد تزويض السلطة -ج 

ان  (37)وعلىلىلى مسلىلى توى عينلىلىة البحلىلىث  القيلىلىادة الحكيملىلىة لبعلىلىد تزلىلىويض السلىلىلطةلت ليلىلىل التبلىلىا ن والمعلىلىاملات لعلاقلىلىة تلىلىأ ثير ( 10)يتنلىلىح ملىلىن نتلىلىاص ا لىلىدول  

(p-value)  خ وبقيملىلىلىة ا  بلىلىلىار(0.05)هي اقلىلىلىل ملىلىلىن مسلىلىلى توى المعنويلىلىلىة  (0.000)قيملىلىلىة معنويلىلىلىة الا  بلىلىلىار المحتسلىلىلىب(F)  خ وهي تلىلىلىدل (46.288)المحسلىلىلىوبة

القيلىلىادة )خ اذ تؤ لىلىد هلىلىذه النتلىلىاص علىلىلى ان منحلىلىنى الانحلىلىراف كافل لوصلىلىف العلاقلىلىة بلىلىين البعلىلىد التزسلىلىيري (4.11) ا دوليلىلىة (F)علىلىلى انهلىلىا ا لىلىع ملىلىن قيملىلىة 

يوجلىلىد تلىلىأ ثير ذو دلالة اذ تشلىلىلىير النتلىلىلىاص الى قبلىلىلىول الزر لىلىلىية واللىلىلىتي تلىلىلىنص ) خ(%95)وبمسلىلىلى توى ثقلىلىلىة  (بعلىلىد تزلىلىويض السلىلىلطة)والمتغلىلىلىير المعتملىلىلىد  (الحكيملىلىة

 (.القيادة الحكيمة لبعد تزويض السلطةا صائية 

خ اذ بللىلىلىلىغ  العلىلىلىلىاملين في دائلىلىلىلىرة تقاعلىلىلىلىد الانبلىلىلىلىارلعينلىلىلىلىة ملىلىلىلىن  (بعلىلىلىلىد تزلىلىلىويض السلىلىلىلطة)تلىلىلىلىأ ثير مبلىلىلىلىا  موجلىلىلىلىب في  (القيلىلىلىادة الحكيملىلىلىة)فقلىلىلىلىد  للىلىلىلى   

خ ملىلىلىلىلىن التغلىلىلىلىلىيرات اللىلىلىلىلىتي %(56.9)( تزولىلىلىلىلى ملىلىلىلىلىا قيمتلىلىلىلىلىه )القيلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىةوهلىلىلىلىلىذا يلىلىلىلىلىدل علىلىلىلىلىلى ان  (𝑹𝟐=0.569)معاملىلىلىلىلىل الت ديلىلىلىلىلىد لل نملىلىلىلىلىوذج 

خ ف علىلىلىلىزى لملىلىلىلىؤ ات وم غلىلىلىلىيرات ا لىلىلىلىرى لم تلىلىلىلىدخل  لىلىلىلىن الانملىلىلىلىوذج %(43.1) املىلىلىلىا النسلىلىلىلى بة المتبقيلىلىلىلىة وهي(خ بعلىلىلىلىد تزلىلىلىلىويض السلىلىلىلىلطة)تطلىلىلىلىرأ  في 

(خ والمرافقلىلىلىلىلىلىة القيلىلىلىلىلىلىادة β=0.640خ وقيملىلىلىلىلىلىة الميلىلىلىلىلىلىل الحلىلىلىلىلىلىدي الذي بللىلىلىلىلىلىغ )(A=1.406) المبحلىلىلىلىلىلىوثخ وبالا شلىلىلىلىلىلىارة الى قيملىلىلىلىلىلىة الثابلىلىلىلىلىلى  اللىلىلىلىلىلىتي بلغلىلىلىلىلىلى 

بمقلىلىلىلىلىدار وحلىلىلىلىلىدة واحلىلىلىلىلىدة سلىلىلىلىلى يؤدي تلقائيلىلىلىلىلىاا الى تغيلىلىلىلىلىير  القيلىلىلىلىلىادة الحكيملىلىلىلىلىةالحكيملىلىلىلىلىة خ اذ تشلىلىلىلىلىير   ي زيادة اهلىلىلىلىلى م ملىلىلىلىلىن العينلىلىلىلىلىة قيلىلىلىلىلىد البحلىلىلىلىلىث 

 خ وبحسب معادلة التنبؤ الاتية: بعد تزويض السلطةفي (خ 0.640)بمقدار

 

 

=  بعد التزاؤل 1.124   + 0.656 )القيادة الحكيمة( +   E 

0.686بعد الثقة =    + 0.923 )القيادة الحكيمة( +    E 

1.406بعد تزويض السلطة =    + 0.640 )القيادة الحكيمة( +    E 
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 فر يات التأ ثير ( اجابة  10ا دول )

 F المحسوبة   𝑹𝟐 F معامل الانحدار  المتغير التزسيري 

 ا دولية 

Sig.  المتغير المعتمد 

A β 
 الابداع التنظيمي 0.000 4.11 56.834 0.619 0.970 0.217 القيادة الحكيمة 

 الابداع التنظيمي 0.000 4.11 15.849 0.312 0.776 0.949 و وح الرؤية 

 الابداع التنظيمي 0.000 4.11 28.336 0.447 0.656 1.124 التزاؤل 

 الابداع التنظيمي 0.000 4.11 40.016 0.534 0.923 0.686 الثقة 

 الابداع التنظيمي 0.000 4.11 46.288 0.569 0.640 1.406 تزويض السلطة 

 

 المبحث الرابع 

 الاس تن اجات والتوصيات  

 اولاا: الاس تن اجات  

ذ كان علىلىدد الذكلىلىور )تبين ا ن م غير النوع الاج عي كان  -1 خ أ ملىلىا علىلىدد %(83.78)( فلىلىرداا أ ي بنسلىلى بة 31يحتوي نسب م زاوتة بين الذكلىلىور والاناثخ ا 

وهذا يعني أ ن دائرة تقاعد الانبار تعتمد وبنس بة كبيرة على فئة الذكور في انجاز اعمالها بشكل يزوق  %(خ16.22)( وبنس بة بلغ   6)فقد كان   للا ناث

 الاناث.

(, وهلىلىو ملىلىا يلىلىدل علىلىلى التر لىلىيز علىلىلى العن لىلى الشلىلى بابي والدملىلىاء س نة فأ قلىل 25من أ فراد العينة المبحوثين كان  أ عمارهم ) %(32.43اتنح ان نس بة ) -2

 خ %( 29.73)على أ على نس بة بواقع س نوات(    10-6)  صول الزئةا ديدة في دائرة تقاعد الانبار وفيما يتعل  بمدة امدمة في الوظيزة الحالية فقد بلغ  

دارة هذه الدائرة  تتمتع بعناصر  شابة ولديها من امعة المتراكمة التي تمكلا على أ داء وهي من حملة شهادات البكالوريو    وتدل هذه النسب على ان ا 

 .الاعمال الموكلة اليهم بكزاءة وفاعلية عالية

بعاد القيادة الحكيمة ) -3 ( و وح الرؤية , التزاؤل , الثقة , تزويض السلىلطةان الزحص الدقي  لزر يات الدراسة او  وجود اثر ذي دلالة ا صائية لا 

( وهو ما يؤ لىلىد ان الابلىلىداع ملىلىاهو الا عبلىلىارة علىلىن وسلىلىائل يب كرهلىلىا القائلىلىد لوللىلىوج خلىلىدمات ≥ a 0.05على الابداع التنظيمي بمتغيراته عند مس توى )

 خلال الزرد العامل .جديدة ذات قيمة للمنظمة والتي من خلالها تننت الاعمال الحالية وامدمات ا ديدة من 

دارة المنظمة المبحوثة بحسب ا جابات افراد العي  -4 نة على فقلىلىرات وجد ان هنا  تطبي  لزلسزة القيادة الحكيمة في المنظمة المبحوثة  بدرجة مرتزعة لدى ا 

 .الاستبانة

 ثانيا : التوصيات 
هلىلىداف ضرورة اه م دائرة تقاعد الانبار بتبني الابداع لاس يما في طرح خدمات جديدة او اجراء تسينات على املىلىدمات الحاليلىلىة بملىلىا يتوافلىلى  ملىلىع ا .1

 المنظمات بعيدة المدى .

رة على ام لاك الاه م بالكوادر المؤهلة والمدربة ممن يتوافر فيهم الاس تعداد المبدئي لام لاك  صائص وسمات القيادة الحكيمة و ذ  ممن لديهم القد .2

 قدرات ابداعية كامنة للاس تزادة ملا .

 ة .ضرورة قيام ا هات العليا وذات المسؤولية في المنظمة المبحوثة بزيادة تبني الابداع لدى العاملين وتزعيل ام لاكهم للقدرات الابداعي  .3

 ضرورة الاه م بزيادة اجراء المزيد من البحوث والدراسات الميدانية للتعرف على القيادة الحكيمة واثرها في ابداع العاملين . .4
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